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I. Présentation du projet 

I.1. Historique du contrat  
 
Conformément au cadre juridique en vigueur, Bordeaux Métropole a décidé, lors de sa séance du 16 
décembre 2005, de mettre en place une Infrastructure de télécommunication à haut débit, en vue de 
corriger les disparités d'aménagement et d'assurer la cohésion et le développement harmonieux du 
territoire de Bordeaux Métropole. 
 
Le projet a été lancé conformément à l'article L. 1511-6 du Code Général des Collectivités Territoriales 
(CGCT), et s’inscrit désormais dans le cadre de l'article L.1425-1 du CGCT issu de la loi n° 2004-575 
du 21 juin 2004 pour la confiance dans l'économie numérique et modifié par la loi n° 2004-669 du 9 
juillet 2004 relative aux communications électroniques et aux services de communication audiovisuelle. 
 
Le cadre juridique qui a été retenu par Bordeaux Métropole lors de sa séance du 16 décembre 2005 est 
celui de la délégation de service public (DSP) prenant la forme d'une convention de concession de 
travaux et de service publics. Une procédure d'attribution de cette concession a été menée 
conformément aux articles L. 1411-1 et suivants du Code Général des Collectivités Territoriales.  
A l’issue de la procédure initiée, pour la conception, la construction, le financement et l’exploitation, en 
tant qu’autorité délégante, Bordeaux Métropole a pris la décision d’attribuer à la société LD Collectivités 
la conception, la construction, le financement et l’exploitation d’une infrastructure de 
télécommunications à haut débit dans le cadre d’une concession.  
 
Ainsi le 9 mars 2006, Bordeaux Métropole et LD Collectivités ont signé un contrat de délégation pour la 
conception, la construction, le financement et l’exploitation d’une infrastructure de télécommunications 
à haut débit. Celui-ci a été notifié le 31 mars 2006. 
 
Le 21 juillet 2006, le Conseil de Bordeaux Métropole a acté conformément aux termes de la convention 
de concession, la reprise par la société INOLIA, des droits et obligations de LD Collectivités au titre du 
Contrat de Délégation. 
 
Le 23 mai 2007, Bordeaux Métropole a signé l’avenant n°3 définissant les modalités techniques, 
administratives et financières de mise à disposition à INOLIA des infrastructures construites par 
Bordeaux Métropole. 
 
En date du 31 Juillet 2007, LD Collectivités et Bordeaux Métropole ont signé l’avenant n°4 intégrant le 
raccordement de nouveaux NRA (Nœuds de Raccordement d’Abonnés) de type HD (Haut Débit) en 
vue d’étendre la couverture vers des zones dites « blanches ». 
 
La signature de l’avenant n°6 actant la baisse tarifaire des offres de fourreaux est intervenue le 30 avril 
2010. 
 
L’avenant n°7 a été signé le 22 juin 2012 par Bordeaux Métropole. Cet avenant porte sur la 
transformation d’INOLIA de société anonyme en société par actions simplifiées ; la requalification de 
l’intégralité des biens de la DSP comme des biens de retour, ceux construits au cours des 5 dernières 
années faisant l’objet d’une Valeur Nette Comptable (VNC) ; l’accord pour utiliser l’offre de fourreaux 
de l’opérateur historique, GC RCA (Génie Civil pour le Raccordement de Clients d’Affaires), et la 
validation des nouvelles offres tarifaires. 
 
Deux nouveaux avenants ont été contractualisés avec Bordeaux Métropole en 2013. L’avenant n° 8 qui 
prévoit la mise en œuvre de la montée en débit, dans le cadre de l’offre PRM (Points de raccordements 
mutualisés), de trois sous-répartiteurs Orange, situés sur les communes de Saint-Aubin de Médoc, Le 
Taillan-Médoc et Ambarès-et-Lagrave. Cet avenant a été signé le 28 août 2013. 
 
L’avenant n°9 a été délibéré au Conseil de Bordeaux Métropole au mois de décembre 2013. Il est relatif 
à la répercussion de la hausse tarifaire des accès d’Orange. Il a été signé le 10 janvier 2014. 
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L’avenant n°10 relatif à la nouvelle politique tarifaire a été validé au mois de septembre 2014 par le 
Conseil de Bordeaux Métropole. 
 
Bordeaux Métropole et INOLIA ont signé le 17 février 2016 l’avenant n°11 relatif aux nouvelles 
tarifications des services Lan to Lan (interconnexion de réseaux), location de fibre noire et de l’offre 
fourreaux. 
 
L’avenant n°12 lié à la nouvelle politique tarifaire du service Lan to Lan a été délibéré au conseil de 
Métropole d’avril 2018. 
 
Le 11 juin 2021, signature de l’avenant n°13, par lequel Bordeaux Métropole donne son accord au retrait 
définitif du capital social de la société Inolia de la Caisse de Dépôts et Consignations au profit de la 
société SFR SA. 
 
L’avenant n°14 a été délibéré au Conseil de Bordeaux Métropole le 29 août 2022, il acte de la dissolution 
sans liquidation de la société SFR Collectivités avec transmission de patrimoine à sa société-mère SFR 
SA, précise les modalités du nouveau contrat de services à la suite de cette réorganisation et, pour 
permettre une meilleure compétitivité des offres d’Inolia, modifie le catalogue tarifaire. 
 

I.2. Objectifs de la DSP 
 
Les objectifs stratégiques visés par Bordeaux Métropole dans le cadre de cette délégation de service 
public dont la durée est fixée à 20 ans à compter du 31 Mars 2006, sont les suivants : 
 

- mettre en place les conditions d'une péréquation au moyen d'un tarif de base unique par service 
fourni aux Usagers de l'infrastructure communautaire, 

- desservir les zones d’activités d’intérêt communautaire avec une offre de services à très haut 
débit, 

- permettre aux entreprises existantes et à la population de disposer de services innovants aux 
meilleurs prix, 

- rendre le territoire attractif pour l’implantation de nouvelles activités génératrices d’emplois et 
favoriser notamment l'essor d’activités consacrées aux TIC (Technologies de l’information et de 
la communication), 

- assurer la gestion à long terme du sous-sol et la cohérence du déploiement des infrastructures 
d'aménagement. 

 

I.2.1. Aménagement du territoire 
 
En s’imposant comme une réponse au « constat de carence » qui mettait en avant les disparités d’accès 
aux infrastructures de télécommunication sur le territoire de de Bordeaux Métropole, INOLIA est investi 
d’une mission d’aménagement du territoire. 
Les opérateurs alternatifs ciblant leur déploiement sur les principales zones économiques, la majeure 
partie du territoire demeurait peu, voire pas desservie en service de connectivité très haut débit. 
 

I.2.2. Développement économique 
 
Au-delà de la mise à disposition d’une infrastructure servant de support aux opérateurs et aux 
fournisseurs d’accès Internet pour le dégroupage et la promotion de nouveaux services très haut débit, 
la présence de la fibre optique INOLIA est un atout majeur pour renforcer l’attractivité des communes 
et ainsi stimuler leur dynamisme économique. 
La présence d’un réseau de fibre optique favorise l’implantation de nouvelles activités, de sociétés 
« high tech » très consommatrices de services télécoms, qu’il s’agisse de grandes entreprises ou de 
PME. Elle apporte en outre par ce biais une contribution directe ou indirecte à la création et au maintien 
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de l’emploi, grâce au développement de l’usage des technologies de l’information et de la 
communication. 
Le raccordement des zones d’activités permet également une diffusion rapide et à des tarifs attractifs 
des services télécoms aux entreprises déjà implantées.  
 

I.2.3. Développement des services aux particuliers 
 
C’est grâce à la mise en place du dégroupage par Inolia que les particuliers ont pu bénéficier d’une 
concurrence accrue, d’un accès aux offres Internet haut débit, aux tarifs toujours plus bas et aux débits 
toujours plus élevés. Sur ce réseau cuivre, les meilleures offres du marché atteignent aujourd’hui des 
débits de plus de 20 Mb/s avec l’ADSL 2+ (Asymetrical Digital Subscriber Line). 
 
Le dégroupage réalisé par Inolia a permis aux Usagers de bénéficier : 

- de services d’accès au réseau mondial Internet, 
- de services de télévision avec sa cohorte d’options de rediffusion de chaînes à la demande, de 

films ou séries à la demande, 
- de service de téléphonie en voix sur IP (Internet Protocol), 
- d’accès à des services de stockage en ligne, … 

 
Le déploiement du réseau INOLIA en direction des NRA d’Orange (Nœuds de raccordement 
d'abonnés), qui sont les points de concentration du réseau de l'opérateur historique auxquels les 
opérateurs alternatifs viennent se raccorder pour fournir leurs services Internet haut débit) constitue un 
axe stratégique et commercial fort qui a suscité l’intérêt de plusieurs acteurs nationaux. 
 
Le dégroupage autorisé par la Convention de Dégroupage signée avec l’Opérateur historique consiste 
à installer des équipements actifs dans les répartiteurs d’Orange (on parle dans ce cas d’Espace Dédié, 
Restreint, Hyper Petit Site), ou à proximité immédiate de ces locaux (on parle dans ce cas-là de 
localisation distante) permettant la production de liens DSL par l’utilisation, moyennant une redevance, 
de la paire de cuivre de l’abonné qui a été dégroupée par Orange. 
 
Depuis 2012, des réseaux à très haut débit fibres optiques résidentiels se développent en remplacement 
des réseaux téléphoniques pour permettre aux utilisateurs d’accéder à de nouveaux contenus et 
services plus gourmands en débit.  
 

I.2.4. Développement des services aux entreprises et collectivités 
 
Les meilleures offres du marché pour les entreprises atteignent aujourd’hui des débits de plus de 20 
Mégabits asymétriques avec l’ADSL2+ ou 8 Mbit/s symétriques par multiplexage de plusieurs paires de 
cuivre en SDSL. 
 
Toutefois, de plus en plus d’entreprises ou collectivités souhaitent avoir des débits symétriques 
supérieurs à 10 Mbit/s ; c’est pourquoi INOLIA commercialise auprès de ses clients opérateurs des 
offres sur fibre optique depuis 2006. 
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I.3. Chiffres et dates clés de la DSP 

I.3.1. Chiffres clés d’INOLIA 
 
Au 31 décembre 2022, l’état du réseau est le suivant :  
 

   1 026 570 mètres-linéaires de génie civil construits ou loués et répartis comme suit :  
o 211 852 ml de génie civil construit en propre  
o 143 489 ml de fourreaux achetés à des opérateurs de télécommunications (SFR,  

Verizon, Interoute, Covage, FREE), 
o 9 411 ml Lien Fibre Optique (LFO) à l’opérateur historique 
o 91 170 mètres-linéaires remis par Bordeaux Métropole au titre de la convention, 
o 316 987 mètres-linéaires remis par le délégant dans le cadre de l’avenant 3 comptabi-

lisés et intégrés dans le référentiel.  
o Location de 253 661 mètres-linéaires de fourreaux auprès de l’opérateur historique 

dans le cadre des offres IBLO  
 1 008 544 mètres-linéaires de câble optique déployé par la délégation de service public, 
 28 URA représentant 33 400 lignes adressables sur lesquelles INOLIA compte 3 437 clients en 

DSL ; soit un taux de pénétration global de 10,29%, 
 188 ZAC raccordées au réseau (disponible en Annexe), 
  3 Points de Présence Opérateurs installés. L’un sur le site de Bordeaux Lac, le second sur la 

commune de Pessac et le dernier au Haillan. 
 1239 sites raccordés par les infrastructures ou services de fibre d’Inolia (entreprises ou orga-

nismes publics). 
 

I.3.2. Dates clés d’INOLIA 
 
2004 

Janvier :  Lancement de la consultation par Bordeaux Métropole 
 
 
2006 

Mars :  Signature de la Délégation de Service Public 
Juillet :   Création d’INOLIA 
  Début des travaux 

 Décembre :  1er client raccordé au réseau 
 

 
2007 :    1er NRA* dégroupé 
   Premiers services vendus 
 
 
2008 :  Fin des travaux de construction du réseau  
 
2011 : Ouverture du NRA *du Taillan-Médoc 
 Délibération de Bordeaux Métropole validant la modification de la politique 

commerciale de la gamme DSL 
 
 
2012 :  

Octobre : Signature de l’avenant n°7  
 Contractualisation avec deux nouveaux opérateurs Néo Télécom et Ims 
 Raccordement du Lycée Vaclav Havel à Bègles 
 Lancement du raccordement de 26 points-hauts pour le service de mobilité 
 

 
 
 
 
*(NRA (Nœud de Raccordement d’Abonnés) : lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 
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2013 :  
Avril : Arrivée d’un nouvel opérateur Jaguar Network 

Août : Signature de l’avenant n°8 
Octobre :  Contractualisation de l’Avenant n°9  
Novembre : Ouverture commerciale du 21ème NRA* sur la commune du Haillan 
 

2014 :  
Janvier : Signature de l’Avenant n°9 
Mars : Lancement de la campagne d’identification géomarketing des entreprises 
 Arrivée d’un nouvel opérateur : Bretagne Télécom 
Septembre : Ouverture de 2 NRA* sur les communes d’Ambarès St Denis, St Médard 

Cerillan 
 Signature de l’Avenant n°10 
Octobre : Ouverture commerciale de la montée en débit sur la commune de Ambarès 

Bernatet 
Raccordement de 15 points-hauts pour le service de mobilité 

Décembre : Ouverture de nouveaux NRA MED** sur les communes de Le Taillan Hontane 
et Saint-Aubin de Médoc 

2015 :  
Mai : Arrivée d’un nouvel opérateur : Resolutio 
Septembre : Ouverture commerciale du NRA* de Floirac ZAC de Quai 
Novembre : Dégroupage du 28ème NRA* sur la commune d’Ambès Beauregard 
Décembre : Raccordement de 12 mairies dans le cadre de la mutualisation de Bordeaux 

Métropole 
 

2016 : 
 Février : Signature de l’avenant n°11  

Mai : Mise en place de la nouvelle organisation commerciale. 
Juillet : Bretagne Télécom devient un opérateur local 
Aout : Arrivée de l’opérateur Ntxo (Nextiraone)  
Décembre : Contractualisation avec l’opérateur Waycom   
 

2017 : 
 Février : 10 ans de la société Inolia 
 Mars :  Arrivée de l’opérateur Zayo 

Novembre : Départ de Monsieur Menet, remplacé par Monsieur Makni 
Décembre : Monsieur Heugas a quitté la société Inolia 

Monsieur Fouchet quitte ses fonctions de directeur général et est remplacé par  
Monsieur Mernier 
 

2018 : 
Mai : Signature de l’avenant n°12 

Arrivée de l’opérateur FULLSAVE 
  Monsieur Morales quitte la présidence de la société Inolia 
Juin : Arrivée de deux nouveaux opérateurs Axians et Celeste 
 

2019 : 
Février : Dissolution sans liquidation par absorption de SFR COLLECTIVITES au sein 

de SFR.  
Mars :  Monsieur Recorbet quitte la présidence de la société Inolia, il est remplacé par  

Monsieur Claudel 
  Départ de Monsieur Liot, remplacé par Monsieur Brandon 
Septembre :  Arrivée de deux nouveaux opérateurs : Saclak Network et Sipartech 

 
2020 :  

Septembre :  Départ de Monsieur Brandon, remplacé par Madame Dour 
 
 

*(NRA : Nœud de Raccordement d’Abonnés, lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 
**(NRA MED: Nœud de Raccordement Montée en Débit : Consiste à transformer un s/s répartiteur du réseau téléphonique en NRA)  
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2021 :  
Juin :   Sortie de la CDC du Capital Social d’Inolia 
  Arrivée de l’opérateur IELO-LIAZO SERVICES 
 
Juillet :  Départ de Monsieur Mernier, remplacé par Monsieur Serge GROSSHAENY au 

poste de Directeur Opérationnel et par Madame Frédérique MASSONNAUD au 
poste de Responsable Opérationnelle. 

 
2022 :  

Février :  Départ de Madame Dour remplacée par Madame Benet 
 
Mars : Arrivée de Monsieur B.Malaval à la direction opérationnelle en remplacement 

de Monsieur S.Grosshaeny 
 
Avril :  Arrivée d’un nouvel opérateur : COLT  
 
Août : Signature de l’avenant n°14 
 
Décembre :  Monsieur Claudel quitte la présidence de la société, il est remplacé par  

Monsieur Mourier 
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II. Volet commercial 
 

II.1. Modèle de Commercialisation, principes d’équité et d’égalité  
 
Les principes d’égalité et d’équité définis comme principes du service public se traduisent 
essentiellement dans le mode de commercialisation retenu pour le délégataire ainsi que dans son 
catalogue de services. 
 
La commercialisation des services produits par INOLIA à destination des Usagers se fait à travers un 
catalogue unique. Les clients d’INOLIA sont des « Usagers » qui sont définis comme les opérateurs ou 
fournisseur d'accès à Internet, relevant des articles L.33-2 et L.33-3 du Code des Postes et 
Communications Electroniques. Quant aux exploitants de réseaux indépendants, ils sont définis par 
l'article L.32 du code des postes et télécommunications. 
 
Ainsi INOLIA n’a pas vocation à s’adresser aux entreprises ni aux particuliers mais se situe bien 
uniquement dans un modèle d’opérateur d’opérateurs, ayant vocation à fournir des services 
d’infrastructures de télécommunications.  
 
Toutefois, l’article L1425-1 du Code Général des Collectivités Territoriales précise que pour 
l'établissement et l'exploitation d'un réseau, les collectivités territoriales et leurs groupements, dans le 
cas où la compétence leur a été préalablement transférée, peuvent, deux mois après la publication de 
leur projet sur un support habilité à recevoir des annonces légales et sa transmission à l'Arcep, établir 
et exploiter sur leur territoire des infrastructures et des réseaux de communications électroniques, au 
sens des 3eme (Réseau ouvert au public) et 15eme (Opérateur) de l'article L. 32 du code des postes et des 
communications électroniques.  
Le cas échéant, ils peuvent acquérir des droits d'usage à cette fin ou acheter des infrastructures ou des 
réseaux existants. Ils peuvent mettre de telles infrastructures ou réseaux à la disposition d'opérateurs 
ou d'utilisateurs de réseaux indépendants. 
 

 
 
La commercialisation des services produits par INOLIA à destination des Usagers se fait via un 
catalogue unique. Ce catalogue de services ainsi que les prix associés sont soumis à la validation de 
Bordeaux Métropole qui contrôle à la fois la pertinence de l’approche technico/économique proposée 
et l’adéquation avec sa politique d’aménagement du territoire. 
Le principe d’équité a été essentiellement défini dans l’esprit du contrat de DSP comme une volonté 
primordiale du Délégant d’une approche commerciale non discriminatoire des Usagers.  
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II.2. Analyse du marché  

II.2.1. L’accès Internet Haut débit : le DSL  
 
Pour rappel, l’offre d’INOLIA est basée sur le "dégroupage" de la paire de cuivre d’abonné, c’est à dire 
qu’INOLIA installe ses propres équipements dans les sites répartiteurs d’Orange de manière à exploiter 
les lignes téléphoniques présentes chez les abonnés, qu’il s’agisse de particuliers ou d’entreprises. 
Ainsi grâce au dégroupage, INOLIA commercialise des services d’accès haut débit sur cette paire de 
cuivre auprès des opérateurs et fournisseurs d’accès Internet qui proposent des services Internet, 
données, télévision, ou voix à l’utilisateur final. 
 

 
 

Source : ARCEP 2023 
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II.2.2. FTTO, FTTH, FTTE... Pour qui et quels usages ? 
 
La fibre se décline en plusieurs sous-technologies et plusieurs types de raccordement ; de la fibre 
mutualisée FTTH, partagée sur le modèle des offres pour particuliers, à la fibre dédiée FTTO, la plus 
résiliente.  
 
A l’image de ce qui est déployé sur Inolia, la fibre optique dédiée, (ou, en anglais, Fiber to the Office 
(FTTo)) se distingue des autres technologies dans la mesure où de bout en bout elle n’est pas partagée 
avec d’autres utilisateurs. Reposant sur une infrastructure optique dédiée à l’entreprise cliente, elle est 
liée aux plus hautes performances et aux plus hauts niveaux de service client (Garantie de Temps de 
Rétablissements (GTR), débits minimums garantis et sécurité optimale). 
 
Les caractéristiques techniques de la fibre dédiée impliquent souvent des travaux de raccordement 
importants et coûteux.  
 
Par ailleurs et non déployée sur Inolia, on remarque la présence depuis quelques années sur le territoire 
d’Inolia de :  
 

 la Fibre optique jusqu'au domicile (ou en anglais Fiber to the Home (FTTh)) est désormais la 
technologie fibre optique utilisée pour les abonnements particuliers. Cependant, elle sait aussi 
répondre aux besoins des Très Petites Entreprises (TPE) et des Petites et Moyennes 
Entreprises (PME). 
On parle également de fibre mutualisée, c’est-à-dire partagée avec d’autres utilisateurs sur 
certaines sections du réseau. Les débits ne sont pas symétriques, mais restent néanmoins plus 
élevés et plus performants que ceux d’une offre xDSL. 

 
 la Fibre optique jusqu'à l’entreprise (ou en anglais Fiber to the Enterprise (FTTe)), est finalement 

une offre FTTh qui a été repensée pour s’adresser aux entreprises. En fait, contrairement à 
l’offre FTTo, l’offre FTTe est une offre fibre mutualisée à débit souvent asymétrique non garanti. 
La différence se trouve au niveau du support et du taux de disponibilité. En général, la GTR 
proposée est moins performante. 
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II.2.3. Positionnement marketing des réseaux de DSP de type FTTO 
 
Les réseaux de type FTTO, sous la forme de Délégation de Service Public (DSP) dites de première 
génération (1G), sont articulées autour d’une infrastructure généralement composée d’un ou plusieurs 
points de présence de l’opérateur (POP) depuis lesquels sont établis des artères optiques visant la 
desserte de points ciblés d’un territoire (identifiés comme tels dans le périmètre initial à desservir de la 
convention de concession ou dans le cadre d’avenants à cette convention négociés avec le délégant) . 
Il en résulte, que des sites ou des périmètres comme des zones d’activités, des sites publics et des 
points d’infrastructures ou nœuds télécom sont adressés par ces réseaux de de type DSP 1G, sans 
pour autant les pénétrer.   
Ainsi, sur la base d’une première brique optique fédérative lors de l’établissement initial du réseau, la 
valeur ajoutée d’un réseau de DSP 1G réside dans une croissance potentielle de sa capillarité au fil des 
années. Cette capillarité est résolument orientée « développement économique » au travers du 
raccordement en fibre optique des zones d’activités additionnelles (desserte FTTO) et d’un niveau 
croissant de capillarité en leur sein. Le raccordement des entreprises sur ces zones permet de densifier 
la desserte et de diminuer le coût marginal du raccordement d’une nouvelle entreprise, sans pour autant 
être la résultante d’une stratégie globale adressant de manière homogène et lisible l’ensemble d’un 
territoire. 
 
Les usagers du réseau, qu’ils soient clients opérateurs nationaux, internationaux ou simplement des 
acteurs régionaux, positionnent le réseau d’une DSP 1G comme un réseau d’accès à haut débit capable 
de fournir un « tuyau de raccordement », sur lequel ils peuvent construire leur offre de service à valeur 
ajoutée qu’elle soit télécom (voix, internet, réseau privé virtuel) ou applicative (services en mode cloud). 
Insérés dans le cadre conceptuel qui décrit les fonctions d'un système de réseau ou de 
télécommunication, ces réseaux se positionnent fonctionnellement comme des réseaux de 
niveaux 1 (Physique) et 2 (Liaison de données) du modèle d'interconnexion des systèmes 
ouverts (OSI), les conventions de DSP les décrivant bien sur ces champs d’actions. 
 
Il y a pour ces usagers des réseaux de DSP 1G, une banalisation de l’accès, qui est perçu comme une 
simple brique de base dans la chaîne de valeur des services finaux commercialisés auprès des clients 
entrepris, assurant tout au plus le transfert des données de nœud à nœud, de point à point.  
 
Ces derniers sont aujourd’hui véritablement surplantés par la mise en place de réseaux étendus définis 
par logiciel (SD-WAN pour Software Defined Wide Area Network) qui exploitent l'optimisation logicielle 
pour contrôler le fonctionnement d'un réseau, en lieu et place d’une infrastructure matérielle banalisée 
de routage qui met en œuvre une solution d’aiguillage simple de type “on ou off” pour orienter les flux 
de données. 
 
Aujourd’hui, le SD-WAN révolutionne significativement la connectivité d’une organisation par son 
approche Internet et Cloud, particulièrement adaptée aux applications SaaS dans un contexte de 
déploiement du cloud computing. Après IPsec et le MPLS, c’est une nouvelle génération de réseau au 
service des entreprises qui offre une réelle alternative aux connexions mono-liens des DSP 1G.  
Ainsi le SD-WAN banalise un peu plus le service d’accès rendu par un réseau de type DSP 1G, le 
soumettant à la concurrence d’accès Internet fournis par des FAI (Fournisseurs d’Accès Internet) 
lesquels s’appuient sur l’ensemble des technologies d’accès fixe ou mobile (DSL, FTTH, FTTE, FTTO, 
4G/5G etc.) où ils opèrent une priorisation dynamique et intelligente des flux.  
 
Les sociétés délégataires de type DSP 1G cantonnées dans leurs missions déléguées d’opérateur 
d’opérateurs positionnées au niveau des couches basses (OSI). En effet, leur périmètre de service est 
celui prévu au contrat, résultant notamment de la mise en concurrence issue de la consultation ayant 
abouti à l’attribution du présent contrat. Le niveau de service proposé par la convention de concession 
ne peut suivre la tendance actuelle du marché orienté fortement vers les couches de services ci-avant 
mentionnées. Aussi, les DSP de type 1G répondent difficilement aux attentes du marché de liberté de 
gestion des flux, de contrôle et d’évolution du réseau intégré ainsi que la possibilité d’y associer d’autres 
services comme de la sécurité 
 
Néanmoins et de manière incontournable, le facteur de choix important reste la capacité d’un réseau à 
toucher un site cible avec une capillarité de la desserte qui permette de réduire le coût du raccordement 
final. Malheureusement, le modèle de coûts FTTO des réseaux de DSP 1G reste défavorable en 
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comparaison des nouvelles infrastructures FTTH mutualisées. Ces dernières, par des investissements 
massifs, adressent l’ensemble des pas de porte d’un territoire avec une structure de coût standardisée 
pour le raccordement terminal permettant de desservir l’intérieur d’un site. Cette lisibilité procure à ces 
nouvelles infrastructures un avantage indéniable. 
 
Au-delà de la composante passive de ces nouvelles infrastructures FFTH, l’activation effective de celles-
ci procure une concurrence par des accès FTTH pro 1G ou FTTE désormais disponibles sur ces 
réseaux. Par ces moyens, les réseaux 1G sont une nouvelle fois concurrencés, même si la moindre 
qualité des accès FTTH pro est encore un avantage en faveur des accès FTTO. Les offres d’accès 
FTTE en revanche proposent une garantie de débit symétrique et d’une garantie de temps de réparation 
(GTR) qui en font des offres comparables aux accès FTTO, hors cadre tarifaire. 
 
L’exposition de cette double vision induit un contexte difficile de ces infrastructures 1G pour la fourniture 
de services aux entreprises au travers des Usagers des DSP, dans un contexte ou par ailleurs elles 
sont déjà massivement attaquées sur le volet de la fourniture des services de type xDSL. 
 

II.2.4. Tout savoir sur la fin de l'ADSL et la fermeture du réseau cuivre (source 
Ariase) 

 
Le réseau cuivre, c'est encore 22,6 millions de lignes encore actives, 15 millions de poteaux et 1 million 
de kilomètres de câble pour acheminer le téléphone fixe et, depuis 1999, l'Internet via l'ADSL.  
Dans les années 2000, le réseau cuivre et le haut débit sont à l'origine d'une révolution : le web rentre 
dans nos maisons et s'installe dans notre quotidien pour surfer sur internet, envoyer des mails, 
téléphoner en illimité et même regarder la TV sans passer par l'antenne râteau de la TNT. 
 
Pendant une soixantaine d'années, le réseau cuivre aura accompagné les Français dans leurs 
communications. Mais, arrivé en fin de vie, il va prendre une retraite bien méritée en 2030 et sera 
définitivement remplacé par la fibre optique. 
Sensible aux aléas météorologiques et à l'humidité, le réseau cuivre a atteint aujourd'hui ses limites en 
termes de débits et ne répond plus aux besoins des Français. Il est peu à peu délaissé par les 
utilisateurs attirés par le Très Haut Débit. Pour preuve : au 30 juin 2022, selon l'Arcep, il y avait 16,3 
millions de clients fibre, contre 11,1 millions d'abonnés sur les réseaux ADSL/VDSL. 
 
La fermeture du réseau cuivre, cela veut dire que, concrètement, la technologie ADSL va être 
abandonnée au profit de la fibre d'ici à 2030.  
Dans un premier temps, et progressivement jusqu'en 2025, plus aucun abonné internet ne pourra 
souscrire une offre ADSL. 
Dans un deuxième temps, à partir de 2026 et jusqu'en 2030, les abonnés cuivre existants devront 
souscrire à une offre fibre, dès lors qu'ils se trouveront dans une zone fibrée. 
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II.2.5. Déploiement des réseaux Très Haut Débit à fin 2022 
 
Au 31 décembre 2022, le nombre d’abonnements internet à haut et très haut débit sur réseaux fixes 
atteint 31,9 millions. Au cours du dernier trimestre, 65 000 abonnements supplémentaires ont été 
enregistrés, soit une croissance nettement inférieure à celle observée au quatrième trimestre 2021 
(+230 000).  
Cette croissance moins soutenue du nombre d’abonnements à haut et très haut débit provient à la fois 
du recul plus soutenu du nombre d’abonnements à haut débit, en partie en raison de la résiliation ex-
ceptionnelle d’abonnements inactifs par un opérateur et d’une croissance du nombre d’abonnements à 
très haut débit inférieure à celle observée un an auparavant. Ainsi, le nombre d’abonnements à haut 
débit s’élève à 10,4 millions au 31 décembre 2022. Le nombre d’abonnements à très haut débit atteint 
21,5 millions à fin 2022. Il représente 67 % du nombre total d’abonnements à haut et très haut débit 
(+8% en un an) et 58 % du nombre total d’adresses éligibles au très haut débit (+ 2% en un an). 

Parmi ces accès à très haut débit, le nombre d’abonnements en fibre optique s’élève à 18,1 millions à 
la fin du dernier trimestre 2022, soit 84 % du nombre total d’abonnements à très haut débit. Depuis le 
deuxième trimestre 2022, le nombre de ces accès est majoritaire et représente, au 31 décembre 2022, 
57 % du nombre total d’abonnements internet à haut et très haut débit (+ 11 % en un an). 

 

 
 

 
*** VDSL : Very-high-bit-rate Digital Subscriber Line, signifiant ligne de transmission numérique à très haute vitesse, est une technologie dont les signaux sont transportés 
sur une paire de cuivre, simultanément et sans interférence avec la voix téléphonique permettant ainsi des débits supérieurs au DSL. La technologie VDSL permet d'atteindre 
des débits jusqu' à 55 Mbit/s théorique (donc maximal), si le logement raccordé se trouve à moins de 1,5 kilomètre du nœud de raccordement des abonnés (NRA). Le VDSL 
2 est l'évolution du VDSL elle permet d’atteindre un débit théorique (donc maximal) de connexion de 100 Mb/s si le logement de l’utilisateur se situe à moins d’un kilomètre 
du NRA. 
 

 

 

 

 

 

Source : ARCEP 2023 
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Source : ARCEP 2023 
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Le rythme du déploiement des réseaux FttH est toujours soutenu. Au 31 décembre 2022, 34,4 millions 
de logements étaient éligibles aux offres FttH, soit une hausse de 16 % en un an. Au total à la fin du 
quatrième trimestre 2022, 36,9 millions d’adresses étaient éligibles à des services à très haut débit, 
toutes technologies confondues, dont 29,5 millions en-dehors des zones très denses (Les Zones Très 
Denses ou "ZTD" sont les communes à forte concentration de population, pour lesquelles, sur une partie 
significative de leur territoire, il est économiquement viable pour plusieurs opérateurs de déployer leurs 
réseaux de fibre, au plus près des logements). 

 

 

 

Les cadrans ci-dessus permettent de suivre la progression des réseaux (adresses éligibles, en bleu 
foncé) et des abonnements (abonnés, en bleu clair) vers le très haut débit (débit descendant théorique 
supérieur ou égal à 30 Mbits/s), globalement et pour le seul FTTH. 

Le FttH (Fiber to the Home - Fibre jusqu'à l'abonné) correspond au déploiement de la fibre optique 
depuis le nœud de raccordement optique (lieu d'implantation des équipements de transmission de 
l'opérateur) jusque dans les logements ou bâtiments à usage professionnel. Le FttH permet donc de 
bénéficier de tous les avantages techniques de la fibre sur l'intégralité du réseau jusqu'à l'abonné. Il se 
distingue d'autres types de déploiement qui combinent l'utilisation de la fibre optique avec des réseaux 
en câble ou en cuivre. 

 

 

 

 

 

 

Source : ARCEP 2023 
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Source : ARCEP 2023 
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II.2.6. Les Réseaux d'Initiative Publique (RIP) 
 
Sources provenant de l’AVICCA (Association des Villes et Collectivités pour les Communications élec-
troniques et l’Audiovisuel), qui regroupe 15 villes, 72 intercommunalités et syndicats de communes, 112 
structures départementales et 22 régionales, représentant 68 000 000 d’habitants. 

Élaboré à l’échelle d’un département ou d’une région, le SDTAN (Schéma Directeur Territorial d’Amé-
nagement Numérique) fixe l'objectif à atteindre en matière de couverture numérique à long terme, ana-
lyse la part prévisible qu’y prendront les opérateurs privés, arrête des orientations sur les actions pu-
bliques à mettre en œuvre (priorités, gouvernance, financements…). Il est actualisé régulièrement et 
concerne l’ensemble des collectivités : communes, intercommunalités, département, région (article 
L.1425-2 du Code général des collectivités territoriales). 

Carte des SDTAN, publiée sur le site de l’AVICCA en juin 2021 
 

 
SOURCE : AVICCA 2023 

En 2022 99 % des territoires sont couverts par un schéma directeur approuvé SDTAN. 16 départements 
sont couverts par des SDTAN régionaux ; 83 SDTAN sont approuvés à l'échelon départemental. 

43 SDTAN sont passés en V2 : Ain, Aisne, Alpes-Maritimes, Ardennes, Ariège, Aveyron, Bouches-du-
Rhône, Charente, Charente-Maritime, Dordogne, Essonne, Eure-et-Loir, Gironde, Guyane, Haute-
Saône, Hautes-Alpes, Ille-et-Vilaine, Indre, Isère, Jura, La Réunion, Loir-et-Cher, Loire, Loire-Atlan-
tique, Lot, Lot-et-Garonne, Lozère, Maine-et-Loire, Manche, Mayenne, Mayotte, Meuse, Oise, Orne, 
Pyrénées-Atlantiques, Saint-Martin, Savoie, Somme, Tarn-et-Garonne, Vaucluse, Vendée, Vosges, 
Yonne, Yvelines. 

2 SDTAN sont en V3 : Indre et Loire, Haute-Saône.  
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II.2.7. Les Réseaux d’Initiative Publique de SFR & XP FIBRE   
 
Avec 42 Délégations de Service Public (DSP) - 5 Appels à Manifestation d’Engagements Locaux 
(AMEL), SFR & XP FIBRE sont les partenaires privilégiés des collectivités locales. 
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II.3. Les politiques commerciales et leurs évolutions 
 
En 2022, INOLIA a continué à commercialiser l’ensemble des offres présentes au catalogue de service 
modifié par voie d’avenant n°14 et applicable au 29/08/2022. 

II.3.1. Offre de Fourreaux 

 
Ce service consiste en la mise à disposition, sous forme de location annuelle ou de Droit Irrévocable 
d’Usage (IRU), d’un ou de plusieurs fourreaux ou d’une capacité fourreaux. Il comprend l’étude 
technique et la réalisation du raccordement ainsi que la maintenance des installations et la facturation. 
Cette offre est soumise à étude pour valider la disponibilité de la capacité fourreau sur le tracé demandé 
par le client, INOLIA se devant de garder un fourreau disponible pour ses besoins de maintenance 
(fourreau de manœuvre). 
 
 

   

Délais

10 jours ouvrés 

5 jours ouvrés suppl. / liaison

30 jours ouvrés 

1 000 €

1 500 €

sur devis

Minimum de facturation par liaison : 1000 ml

10 ans 15 ans 20 ans
De 0 à 50 km 9,6 € 11,3 € 12,8 €
De 50 km à 100 km 8,8 € 10,5 € 12,0 €
Au-delà de 100 km 8,0 € 9,8 € 11,3 €

Fourreau sur une liaison donnée 0,39 €

Fourreau supplémentaire sur une 
même liaison

0,11 €

Le délai moyen de livraison pour la mise à disposition d'un fourreau est de T0+4 semaines, hors blocage devant être justifié

Minimum de facturation par liaison : 1000 ml

Redevance annuelle Prix (HT) - ml/an

1,00 €

* occupation limitée à la section d'un unique câble de capacité maximale 96 fo (10 mm)

GTR : 8 heures si fourreaux de substitution disponibles

GTR : 15 heures si fourreaux de substitution non disponibles

Par liaison Fourreau supplémentaire : 250 €

INOLIA  - OFFRE FOURREAUX

Frais d'études

Forfait jusqu'à 3 liaisons fourreaux : 1000 €

Les offres Fourreaux sont soumises à études

Etude de faisabilité, tarif par commande de liaison(s) *

Les prix sont en € HT

Prix Applicable au 29/08/2022

Forfait 250 €

IRU

Garantie de temps de rétablissement

Offre Capacité Fourreau en location annuelle

Ouverture ticket d'incident non justifié

Dégressivité sur la base Km total de 
chaque commande

Redevance de maintenance - en €/ml/an

Prix par mètre linéaire pour les durées suivantes

Etude pour percussion(s) chambre(s)  : 500 €

Redevance annuelle pour une liaison capacité Fourreau (1 câble maximum) *

Offre Fourreau en IRU

Visite contradictoire d'infaisabilité (à la demande de l'opérateur) **

Forfait 150 €

FAS par alvéole pour percussion d'une chambre

FAS par liaison Fourreau ou capacité Fourreau

FAR travaux de percussion d'une chambre

Frais d'accès au service (FAS) / Frais d'accès au réseau (FAR)

Les offres Fourreaux sont soumises à FAS et FAR en location et en IRU.
Les FAS correspondent à des frais forfaitaires exigibles pour chaque nouvelle souscription, les FAR correspondent à des frais de raccordement exigibles 
uniquement lors de la première demande de raccordement.

* délais d'étude non cumulatifs et comptabilisés chacun entre la date de commande de l'étude et sa livraison
** Frais de visite contradictoire annulés si la visite conclut à la faisabilité
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II.3.2. Offre de Fibre Optique Noire (FON) 
 
Ce service consiste en la mise à disposition, sous forme de location annuelle ou de Droit Irrévocable 
d’Usage (IRU), d’une ou de plusieurs paires de fibres optiques non activées (fibres optiques noires). Il 
comprend l’étude technique et la réalisation du raccordement, la mise à disposition de la fibre optique 
et de tous les équipements passifs associés (locaux techniques, baies de brassage, têtes de câbles, 
connecteurs, …), la maintenance des installations pour le service FON en location et la facturation. 
Ce service est utilisable notamment pour le raccordement en fibre optique de sites entreprises, sites 
opérateurs ou sites publics (mairies, collèges, écoles ...). 
 
La grille tarifaire est complétée par un tarif unique de prestation de maintenance pour le service d’IRU. 
 

  
 

*(NRA : Nœud de Raccordement d’Abonnés, lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 

Location FON : Minimum de facturation par liaison  : 1000 ml 

1,000 €
0,985 €
0,970 €
0,951 €
0,932 €
0,904 €
0,877 €
0,842 €
0,808 €
0,772 €
0,733 €
0,689 €
0,600 €
0,550 €
0,500 €
0,470 €

  IRU : Minimum de facturation par liaison  : 500 ml

10 ans 15 ans 20 ans

De 0 à 50 km 4,90 € 6,28 € 7,19 €
De 50 km à 100 km 4,41 € 5,30 € 6,54 €
Au-delà de 100 km 3,68 € 4,41 € 5,23 €

10 ans 15 ans 20 ans

De 0 à 50 km 3,92 € 5,02 € 5,75 €
De 50 km à 100 km 3,53 € 4,24 € 5,23 €
Au-delà de 100 km 2,94 € 3,53 € 4,18 €

(2) Repris sans discontinuité temporelle sur tracé identique (même périmètre technique) par le même Usager

  Maintenance IRU : Minimum de facturation par liaison  : 500 ml

Prix / mètre linéaire / an 0,11 €

Le délai moyen de livraison pour la mise à disposition d'une paire de fibres est de T0+ 8 semaines, hors travaux de Génie Civil.

GTR : 8 heures si FON de substitution disponibles

GTR : 15 heures si FON de substitution non disponibles

Garantie de temps de rétablissement

RENOUVELLEMENT IRU (2)

Dégressivité sur la base 
Km total de chaque 

commande

Prix au mètre linéaire

Redevance de la maintenance pour une paire de fibres optiques noires (pour les IRU)

Délai de livraison

De 600 à 800 Km
De 800 à 1 000 Km
Au delà de 1000 km

(1)  durée d'engagement minimum d'un an
(2) Cumul total des linéaires des liaisons en cours de location par l'usager + cumul des Km 
des liaisons en commande - cumul des Km des liaisons en cours de résiliation

IRU
Dégressivité sur la base 

Km total de chaque 
commande

Prix au mètre linéaire

De 40 à 50 km
De 50 à 60 km
De 60 à 70 km
De 70 à 100 km

De 100 à 400 Km
De 400 à 600 Km

De 10 à 15 km
De 15 à 20 km

De 20 à 25 km
De 25 à 30 km
De 30 à 35 km
De 35 à 40 km

Redevance pour la mise à disposition d'une paire de fibres optiques noires

Location FON (maintenance incluse)

Dégressivité sur la base du total de 
Km détenu par l'usager (2)

Prix au ml/an(1)

De 0 à 10 km

1 000 €

Frais d'Accès Réseau par extrémité pour un 
site non encore adducté en FON et raccordé en 

génie civil disponible (fourreau et chambre) 

Frais d'Accès Réseau par extrémité pour un site non 
encore adducté en FON et non raccordé en génie civil 
disponible (fourreau et chambre ou aérien si accord du 

délégataire) 

4 000 € sur devis

Dans le cas d'un écrasement de ligne (maintien du même service, sur la même ligne physique, sans interruption de service ni de 
facturation, avec changement ou non de l'Usager) ou cession d'IRU seuls les FAS seront exigibles

Frais d'Accès au Service (FAS) et Frais d'Accès au Réseau (FAR)
Location FON et IRU

Frais d'Accès au Service par extrémité
500 €

Frais d'Accès Réseau par extrémité pour un 
site déjà adducté en FON

INOLIA  - OFFRE  FON 
Prix Applicable au 29/08/2022

Les prix sont en € HT
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II.3.2.1. Offres cuivre « DSL Grand Public et DSL Entreprise »  
 
Il s’agit de fournir aux opérateurs de services et aux fournisseurs d’accès à Internet, des services 
d’accès leur permettant d’atteindre leurs clients professionnels et particuliers, en s’appuyant sur des 
technologies de desserte appropriées. Ces services d’accès doivent être compatibles avec la fourniture 
de services voix, données, vidéo aux utilisateurs finaux. Les services d’accès sont déclinés sur 2 offres 
commerciales : Gamme Grand Public, complétée par les Gammes Entreprises. Ces 2 Gammes 
permettent de couvrir les différents besoins observés pour les publics à qui elles s’adressent. 

Par ailleurs il est possible d’opérer une livraison de clients nationaux au travers d’une porte souscrite 
sur le territoire de Bordeaux Métropole. 

 

 DSL Grand Public  

 

 

INOLIA GAMME ADSL Grand Public  - Tarifs

Frais mensuels / Port  
livraison POP INOLIA

Frais mensuels / Port 
pour une livraison Site 

distant
Ethernet 10M 1 500 Ethernet 10M 0 550
Ethernet 20M 1 500 Ethernet 20M 0 700
Fast Ethernet 1 500 Fast Ethernet 0 1 100
Giga Ethernet 5 000 Giga Ethernet 0 2 750

ADSL  GP Débit max (jusqu'à 
8mbps) ou ADSL2+ (jusqu'à 
20mbps) (URA <4500)

66

ADSL  GP Débit max 
(jusqu'à 8mbps) ou 
ADSL2+ (jusqu'à 20mbps) 
(URA <4500)

12,90

ADSL  GP Débit max (jusqu'à 
8mbps) ou ADSL2+ (jusqu'à 
20mbps) (URA >4500)

66

ADSL  GP Débit max 
(jusqu'à 8mbps) ou 
ADSL2+ (jusqu'à 20mbps) 
(URA >4500)

10,06

ADSL  GP Débit max (jusqu'à 
8mbps) ou ADSL2+ (jusqu'à 
20mbps) (URA <4500)

56

ADSL  GP Débit max 
(jusqu'à 8mbps) ou 
ADSL2+ (jusqu'à 20mbps) 
(URA <4500)

18,55

ADSL  GP Débit max (jusqu'à 
8mbps) ou ADSL2+ (jusqu'à 
20mbps) (URA >4500)

56

ADSL  GP Débit max 
(jusqu'à 8mbps) ou 
ADSL2+ (jusqu'à 20mbps) 
(URA >4500)

16,81

Resiliation  Dégroupage Partiel 35,0

Resiliation  Dégroupage Total 20,0
Perte - Notif ication 0,0

Signalisation  à tort 125,77
Commande non-conforme 41,0
Intervention à tort 300,0
Migration 1 > 1 Dégroupage Partiel 66,0
Migration 1 > 1 Dégroupage Total 56,0
Migration partiel vers total 56,0

Prix Applicable au 01/02/2016

Les prix sont en € HT

Porte de Livraison en Hébergement

FAS d'interconnexion Ethernet Livraison / Port

Redevance Mensuelle en € HT / ligne DSL

Liens d'Accès Distribués aux Opérateurs ou FAI en dégroupage partiel

Frais d'Accès aux Services / Port DSL

Accessoires tarifaires

Redevance Mensuelle en € HT / ligne DSL

Liens d'Accès Distribués aux Opérateurs ou FAI en dégroupage total

Frais d'Accès aux Services / Port DSL

Option ponctuelle

Options Ponctuelles et autres informations tarifaires
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 DSL Entreprise 

 

 
 

Débit de la porte de livraison FAS
Redevance Mensuelle

 en Hebergement INOLIA
Redevance Mensuelle

 en site distant
Ethernet 10M 1 500,00 € -                                         550,00 €
Ethernet 20M 1 500,00 € -                                         700,00 €
Fast Ethernet 1 500,00 € 500,00 € 1 100,00 €
Giga Ethernet 5 000,00 € 1 500,00 € 2 750,00 €

Gamme Débit IP garanti Frais d'accès au service redevance mensuelle
Option livraison 

nationale
DSLE 0,5A 128/512 300,00 € 30,00 €                            4,00 €                     
DSLE 1A 256/1024 300,00 € 34,00 €                            4,00 €                     
DSLE 2A 256/1640 300,00 € 39,00 €                            3,00 €                     

Gamme Monopaire

Gamme Débit IP garanti Frais d'accès au service redevance mensuelle
Option livraison 

nationale
DSLE 0,5S 512 300,00 € 31,00 €                            4,00 €                     
DSLE 1S 1024 300,00 € 35,00 €                            6,00 €                     
DSLE 2S 1640 300,00 € 40,00 €                            11,00 €                   
DSLE 3S bis 2048 300,00 € 53,00 €                            8,00 €                     
DSLE 4S bis 2276 300,00 € 58,00 €                            14,00 €                   
DSLE 5S bis 4096 300,00 € 63,00 €                            35,00 €                   

Gamme bi-paire 

Gamme Débit IP garanti Frais d'accès au service redevance mensuelle
Option livraison 

nationale
DSLE 0,5S 512 315,00 € 45,00 €                            3,00 €                     
DSLE 1S 1024 315,00 € 49,00 €                            3,00 €                     
DSLE 2S 1640 315,00 € 59,00 €                            13,00 €                   
DSLE 4S 3604 315,00 € 77,00 €                            15,00 €                   
DSLE 5S bis 4069 315,00 € 93,00 €                            20,00 €                   
DSLE 6S bis 4608 315,00 € 103,00 €                          22,00 €                   
DSLE 8S bis 8192 315,00 € 107,00 €                          37,00 €                   
DSLE 10S bis 8192 315,00 € 136,00 €                          63,00 €                   

Gamme quadri-paire

Gamme Débit IP Garanti Frais d'accès au service Redevance mensuelle
Option livraison 

nationale
DSLE 1S 512 380,00 €                               84,00 €                            15,00 €                   
DSLE 2S 1024 380,00 €                               94,00 €                            28,00 €                   
DSLE 4S 3604 380,00 €                               112,00 €                          40,00 €                   
DSLE 8S bis 4608 380,00 €                               143,00 €                          58,00 €                   
DSLE 12S bis 8192 380,00 €                               184,00 €                          75,00 €                   
DSLE 16S bis 8192 380,00 €                               213,00 €                          84,00 €                   

Option
frais de

mise en oeuvre
redevance mensuelle

GTR 4H HNO accès monopaire -                                   17 €/accès
GTR 4H HNO accès bipaire -                                   23 €/accès

Changement de débit 200,00 € de 0 à 3 mètres Gratuit

changement de site sur devis de 3 à 60 mètres 300,00 €
au-delà de 60 mètres sur devis

signalisation intervention à tort 130,00 €
commande non comforme 50,00 €
Intervention à tort 300,00 €
Résiliation 300,00 €

Accesoires tarfifaires

Option ponctuelle

INOLIA GAMME DSL Entreprise  - Tarifs

Options Ponctuelles et autres informations tarifaires

Options Récurrentes

Liens d'Accès en SDSL en technologie IP en zone du Délégataire ou zone de revente

Porte de Livraison en Hébergement

Liens d'Accès en ADSL IP en zone du Délégataire ou zone de revente

Prix Applicable au 01/02/2016
Les prix sont en € HT

Prestation de desseete interne
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II.3.3. Offre d’hébergement  
 
L’offre d’hébergement d’Inolia s’appuie sur la mise à disposition d’un espace technique climatisé et 
partagé entre plusieurs Usagers dans une salle sécurisée en termes d’accès physique et d’alimentation 
électrique. 
Inolia propose un service de mise à disposition d’un emplacement pour la pose d’une baie à la charge 
du client et un service de mise à disposition d’une demi-baie dans une baie Inolia. 
 

  

L'offre d'Hébergement Cage dans un des locaux techniques du concessionnaire est une offre qui s'entend pour de la surface d'hébegement brute
avec possibilité de mettre en place des ateliers énergie dans le local
Les prix s'entendent pour une surface minimum de 10 m²

Frais d'Accès au service 5 000 € par cage

Loyer Mensuel

Durée du contrat 
1 an renouvelable 75 €/mois/m² énergie non incluse

Délai de livraison
T0 + 4 semaines sous réserve de faisabilité

Un emplacement correspond, en offre standard, à une occupation au sol 600 x 600  (en mm).
Un espace d'herbergement 16 U correspond, en offre standard, à une occupation  de 16 U au sein d'une baie  600 x 600 (mm) 
La fourniture d'énergie est possible en 48V ou 220 VAC

550 €

300 €
1 250 €

Service * Coût mensuel Energie

Emplacement 620 € incluse
Emplacement 450 € sans 

Espace d'hébergement 410 € incluse
* Durée minimum d'engagement d'un an

T0 + 4 semaines sous réserve de faisabilité

Les liaisons Inter-Bâtiment se composent de deux demi-segments,  terminés en Tableau de Distribution Optique (ODF) ou Cuivre (CDF).

Frais d'Accès au Service LIB Optique 2 500 € par LIB
Frais d'Accès au Service  LIB Cuivre 3 000 € par LIB

Durée du contrat 
1 an minimum 20 € par LIB 

T0 + 2 semaines sous réserve de disponibilité sur ports ODF ou CDF.

Bordeaux POP INOLIA ( rue Gabriel Peri) 60 M²
Pessac POP INOLIA ( rue Gutenberg) 15 M²
Le Haillan POP INOLIA ( rue Claudeville) 30 M²

Offre de Cage dans shelter

INOLIA - OFFRE D'HEBERGEMENT

Coût mensuel 

Les prix sont en € HT

Prix Applicable au xx/xx/2022

L'offre d'Hébergement dans un des locaux techniques d'accueil d'INOLIA est une offre qui s'entend pour un emplacement (baie) ou un espace 
d'hébergement 16U au sein d'une baie.

Ces offres sont soumises à une étude préalable de faisabilité 

Emplacement (baie) / Espace  d'hébergement 

Liaison Inter-Batîment (LIB) en Espace d'hébergement

Frais d'installation par demi-baie 

Redevance de mise à disposition d'un service d'hébergement

Frais d'Accès au service

Emplacement 

   LIB Cuivre Cat 5

Localisation des locaux techniques

Délai de livraison

Frais d'Accès au Service

Redevance de mise à disposition d'une LIB

Délai de livraison

Coût mensuel de l'emplacement

Frais d'Accès au Service

Espace d'hébergement demi-baie (16 U)
(dans une baie fournie par Inolia (2x1/2 baie par baie))

   LIB Monomode ou Multimode

Frais d'Accès au service demi-baie
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II.3.4. Offre de bande passante Ethernet « Lan to Lan » 
 
L’offre Lan to Lan (L2L) est une offre de bande passante haut débit de type tronc-feuille à destination 
des opérateurs pour les besoins de raccordement de leurs clients finaux. Le site client final (la feuille) 
est raccordé en fibre optique sur un point de présence du réseau Inolia (POP L2L) et une liaison logique 
est créée entre l’équipement terminal installé sur le site client et la porte de collecte L2L de livraison (le 
tronc). 
Les débits disponibles vont de 2 Mbit/s à 1 Gbit/s. 
 
L’offre est composée de frais d’accès au service (FAS) forfaitaires par extrémité, de frais de 
raccordement (FAR) forfaitaires par extrémité et d’un loyer mensuel en fonction du débit. 
 
Les offres concurrentes sur fibre optique pour le marché des offres de bande passante Ethernet ayant 
des débits supérieurs à 2 Mbit/s, sont :  
 

 Les offres CELAN de l’opérateur historique ; 
 
Au 1er février 2021, Orange a fait évoluer ses offres CELAN en étendant fortement les zones O1 et O2, 
qui se transforment en deux sous-zones O2A et O2B avec une forte baisse tarifaire (en moyenne entre 
-16% pour la zone O1 et -43% pour la zone O2A). INOLIA a répondu à cette révision tarifaire en faisant 
évoluer sa grille tarifaire L2L à la baisse (avenant 14). 
 

 L’offre Optimum Ethernet Entreprises d’Orange, est une offre de fibre optique point à point 
déployée en même temps que le FTTH en ZMD ou en ZTD basse densité. Cette offre est 
maintenant disponible pour partie sur le territoire de la Métropole.  

 
Son positionnement tarifaire est agressif du fait de l’architecture utilisée. En effet, pour cette offre, 
l’opérateur historique utilise la boucle locale mutualisée (pour partie commune au FTTH) là où l’offre 
Lan To Lan d’INOLIA et l’offre C2O d’Orange utilisent une architecture de boucle locale optique dédiée, 
donc moins résiliente.  
 
Des offres d’opérateurs d’infrastructure tiers de type FTTO apparaissent sur le territoire de la Métropole 
de Bordeaux. Ces opérateurs d’offres de gros déploient par opportunité et ont des offres agressives. 
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Débit de l'offre (1) Interface de livraison Frais d'accès au Service Redevance Mensuelle
Tronc collocalisé (2) Ethernet 10/100/1000/10000 1 500 € 0 €

Tronc distant 10 Mbits/s Ethernet 10/100 1 500 € 550 €

Tronc distant 100 Mits/s Ethernet 10/100 1 500 € 1 100 €

Tronc distant 1 Gbits/s Ethernet 1000 1 500 € 2 750 €

Débit (1) Interface de livraison Frais d'accès au Service (2) Redevance Mensuelle
Livraison intra-DSP

option
Livraison Nationale (1)

 2 Mbits/s Ethernet 10/100 500 € 180 € 50 €
 4 Mbits/s Ethernet 10/100 500 € 180 € 80 €
 6 Mbits/s Ethernet 10/100 500 € 190 € 90 €
 10 Mbits/s Ethernet 100 500 € 200 € 100 €
 20 Mbits/s Ethernet 100 500 € 220 € 160 €
 30 Mbits/s Ethernet 100 500 € 240 € 190 €
 40 Mbits/s Ethernet 100 500 € 260 € 220 €
 50 Mbits/s Ethernet 100 500 € 270 € 250 €
 100 Mbits/s Ethernet 100 500 € 330 € 350 €
 200 Mbits/s Ethernet 1000 500 € 350 € 550 €
 400 Mbits/s Ethernet 1000 500 € 430 € 900 €
 500 Mbits/s Ethernet 1000 500 € 450 € 1 000 €
 1 Gbits/s Ethernet 1000 500 € 600 € 1 200 €

Offre OpenLAN Nb de sites Débit total (1) Frais accès au service 
(2)

Redevance Mensuelle 
(3)

OpenLAN 500M jusqu'à 20 sites 500 Mb/s partagé 7 000 € 5 000 €

OpenLAN 1G jusqu'à 40 sites 1 Gb/s partagé 10 000 € 8 000 €

OpenLAN 3G jusqu'à 50 sites 3 Gb/s partagé 12 000 € 12 500 €

OpenLAN 10G jusqu'à 100 sites 10 Gb/s partagé 15 000 € 30 000 €

0 €

700 €

1 700 €

sur étude et devis

FAS 
0 €

150 €

150 €

500 €

sur devis

150 €

(1) Queue in Queue (protocole d'encapsulation 802.1q in q)

FAS 
150 €

Delta des FAS

500 €

500 €

sur devis

T0 + 14 semaines pour un site non raccordé en FON au réseau Inolia

T0 + 10 semaines pour un site raccordé en FON au réseau Inolia

Taux de disponibilité sur  circuit non protégé de feuilles à tronc : 99,85%

GTR : 4 heures en Heures Ouvrées / Jours Ouvrés

(2) Pour tout engagement ferme de 3 ans, les Frais d'accès au Service des feuilles LAN to LAN sont offerts

Options Redevance mensuelle

Site déjà raccordé avec équipement* existant

Site déjà raccordé sans équipement*

Frais de raccordement au réseau DSP à moins de 300 mètres du réseau par le biais d'une infrastructure 
d'accueil disponible au moment du raccordement 

Frais de raccordement au réseau DSP pour site hors Zone de Raccordement forfaitaire

Options et Divers

*On entend par équipement le boitier de terminaison optique.

**Zone verte est une zone située à moins de 300m du réseau. ZAC est une zone raccordée au réseau

(1) La somme des débits des feuilles doit être inférieure ou égale au débit total souscrit (débit du tronc non inclus)
(2) Les FAS et FAR des sites (feuilles) et du tronc sont à ajouter aux FAS de l'OpenLAN
(3) La redevance mensuelle OpenLAN inclut la redevance de toutes les liaisons de l'OpenLAN

Offre "OpenLAN"
L'offre OpenLAN est un bundle commercial permettant de diminuer le prix global d'un ensemble de liaisons unitaires souscrites par l'usager.
L'offre permet de panacher toute la gamme de liaisons unitaires

GTR étendue "GTR +" ( 24h/24 7j/7) (par site) 60 €

QinQ (par feuille) * (1) -

VLAN supplémentaire (par feuille) * 10 €

* FAS offerts dans le cas d'une souscription lors de la commande initiale.

Modification du débit du service ** -
Changement de gamme OpenLan -

Suppression d'un site dans un OpenLan -

Qualité de service

Frais d'accès au réseau (FAR) pour tout site ou tronc

Divers Redevance mensuelle

** dans la limite de la capacité de l'équipement CPE (Customer Premises Equipment)

Délai de livraison prévisionnel

-

Accès aux MIB (par équipement) -
Insertion nouveau site (service OpenLan hors FAS 
feuille)

-

Livraison sur port optique (Par Feuille)

Intervention à tort

Autres demandes (à préciser) sur devis

INOLIA - OFFRE LAN to LAN

Tarification du Site Distant (feuille)

(1) Tout débit supérieur à 100 Mbps ou toute livraison nationale (en dehors du territoire métropolitain) doit faire l'objet d'une etude préalable (gratuite) de 
faisabilité, la demande pouvant générer des coûts d'adaptation spécifique du réseau

L'offre LAN to LAN est une offre globale de bande passante Ethernet permettant d'établir des liaisons  entre un site central (Tronc) et un ou 
plusieurs sites distants (feuilles). Les prix sont  valables pour une location avec engagement de 1 an minimum.

Tarification du Site Central (Tronc)

Frais d'accès au service et redevance en fonction du débit

Prix en € HT, applicable aux nouveaux liens et augmentation de débits à compter du 29/08/2022

(1) Le débit du tronc collocalisé sera déterminé par le délégataire en fonction de la somme cumulée des débits des feuilles souscrites

(2) Un tronc collocalisé est un tronc situé dans un des POP d'INOLIA, un tronc distant est un tronc non situé dans un des POP d'INOLIA
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II.4. Evolution de l'activité 
 
Le DSL : 
 
En 2022, le parc de clients DSL dégroupés par INOLIA continue à décroitre avec une perte de 1557 
liens sur l’année. La migration annoncée vers le FTTH s’accélère logiquement. 
 
Au 31 décembre 2022 sur les 28 centraux ouverts à la commercialisation, INOLIA comptait 3 437 liens 
activés sur le réseau.  
 
Le taux de pénétration global est de 10,29 % sur 33400 lignes adressables selon le site ARIASE. Le 
délai moyen de livraison d’un port DSL est de 2 semaines 
 
 

 
 
 
L’activité commerciale hors DSL : 
 
 
Les discussions menées en 2021 et début 2022 sur l’évolution du catalogue de service ont abouti aux 
modifications suivantes validées dans le cadre de l’avenant 14 signé en août 2022 :  
 

 Offre FON  
 
  Application des seuls FAS dans le cadre d’un écrasement de ligne avec changement d’opé-

rateur mais maintien du service ou cession d’IRU. 
 Ajout de niveaux de dégressivité supplémentaire pour un cumul de linéaire fibre souscrit 

entre 100 et 1000 kms. 
 

 Offre Hébergement : 
 
 Ajout d’une nouvelle offre hébergement ½ baie dans une baie Inolia. 

 
 Offre Fourreau : 

 
 Suppression de l’offre IRU de capacité de Fourreau.  
 Révision du tarif de location capacité fourreau. 

 
 Offre L2L : 

 
 Révision à la baisse des offres de services bande passante Lan to Lan sur les nouveaux 

liens souscrits et sur les augmentations de débits des liens existants. 
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Sur 2022, INOLIA a enregistré la signature de 64 nouveaux contrats auxquels viennent s’ajouter 16 
contrats pour des clients existants qui ont demandé une augmentation de débit sur leur offre Lan To 
Lan.  
 
Il en résulte, par type de services, la répartition suivante pour les nouvelles commandes souscrites en 
2022 : 
 

 
 
 
Focus sur l’ensemble du chiffre d’affaires 2022 : 
 
Pour l’ensemble des services, l’année 2022 s’est soldée par un chiffre d’affaires de 6 779 076 €, en 
décroissance de 10,56% par rapport à l’exercice précédent. Le poste DSL enregistre une baisse de 
26,35% par rapport à 2021. 
 
 
Le chiffre d’affaires 2022 est ventilé comme suit par services :  
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Comme suit, par comptes Usagers : 

  

USAGERS CLIENTS CA en €
ADISTA 662 624
AUTOROUTE DU SUD DE LA FRANCE 15 742
AXIA FRANCE SAS 25 663
BORDEAUX METROPOLE 75 809
BOUYGUES TELECOM 33 230
BRETAGNE TELECOM 28 643
CCIB 5 450
CEA TECH 13 287
CELESTE 1 588
CH PERRENS 6 117
CHAMBRE D'AGRICULTURE DE LA GIRONDE 1 061
CHAMBRE REGIONALE D'AGRICULTURE 1 064
CHEOPS TECHNOLOGIY 16 915
CHU de Bordeaux 8 436
CIPA  AUTO CONTACT 47 080
COLT TECHNOLOGY SERVICES 1 727
COMFAX SAS 105 085
DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA COHESION 
SOCIALE DE LA GIRONDE 

991

FREE SAS 17 325
FULLSAVE 10 593
GIRONDE HAUT DEBIT 160 965
HELIANTIS 558 694
ID LINE 95 362
IELO LIAZO SERVICES 5 586
INTERMEDIASUD SA 50 425
INTEROUTE 74 023
JAGUAR NETWORK 37 718
LE PRES UNIVERSITE DE BORDEAUX 80 685
NXTO France 40 335
OBIANE 96 407
ORANGE 68 787
PORT AUTONOME DE BORDEAUX 10 486
PREFECTURE DE LA GIRONDE 11 287
SACLAK NETWORK 60 253
SAEML REGAZ 30 235
SAPESO 8 077
SDIS33 3 539
SEML ROUTE DES LASERS 1 255
SFR 3 727 240
SIPARTECH 13 222
SYNTIS 23 619
TOUTON 24 288
VERIZON France 9 772
VILLE D 'AMBES 725
VILLE DE BLANQUEFORT 1 615
VILLE DE BORDEAUX 29 457
VILLE DE LORMONT 13 233
VILLE DE MERIGNAC 9 121
VILLE DE PESSAC 4 445
VILLE DE TAILLAN MEDOC 6 148
VILLE DE VILLENAVE D'ORNON 14 966
VILLE DU BOUSCAT 7 771
WAYCOM INTERNATIONAL 388 708
WIFIRST 19 870
ZAYO FRANCE 13 147
AVOIRS -819

Total général 6 779 076

REPARTITION CA 2022 PAR CLIENTS
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Concernant le premier client de la DSP, on note une nette baisse du chiffre d’affaires due à la perte de 
revenus DSL (- 410 k€). 
 
Et comme suit, par comptes Usagers et par Offres : 
 

 

USAGERS CLIENTS PAR OFFRE CA en € USAGERS CLIENTS PAR OFFRE CA en € USAGERS CLIENTS PAR OFFRE CA en €
ADISTA 662 624 FULLSAVE 10 593 SFR 3 727 240

Hébergement 12 190 Hébergement 248 Lan to Lan 1 054 482

Lan to Lan 256 228 Location Fibre Noire 10 345 Location Fibre Noire 962 007

Location Fibre Noire 394 206 HELIANTIS 558 694 Hébergement 74 870

AUTOROUTE DU SUD DE LA FRANCE 15 742 Hébergement 3 639 Maintenance 170 828

Location Fibre Noire 15 742 IRU 4 350 IRU 492 413

AXIA FRANCE SAS 25 663 Lan to Lan 3 160 DSL 972 639

Location Fibre Noire 25 663 Location Fibre Noire 553 510 SIPARTECH 13 222
BORDEAUX METROPOLE 75 809 Maintenance 355 IRU 11 352

IRU 57 847 ID LINE 95 362 Maintenance 1 870

Location Fibre Noire 5 129 Hébergement 1 472 SNECMA PROPULSION -819
Maintenance 12 834 Lan to Lan 77 534 Location Fibre Noire -819

BOUYGUES TELECOM 33 230 Location Fibre Noire 16 356 SYNTIS (ex model FX) 23 619
IRU 969 IELO LIAZO SERVICES 5 586 Hébergement 18 046

Location Fibre Noire 31 570 Hébergement 1 000 Location Fibre Noire 5 573

Maintenance 692 Lan to Lan 1 650 TOUTON 24 288
BRETAGNE TELECOM 28 643 Location Fibre Noire 2 936 Hébergement 11 461

Hébergement 267 INTERMEDIASUD 50 425 Location Fibre Noire 12 827

Lan to Lan 21 843 Hébergement 10 877 VERIZON 9 772
Location Fibre Noire 6 533 Lan to Lan 25 945 Location Fibre Noire 9 772

CCIB 5 450 Location Fibre Noire 13 603 VILLE D 'AMBES 725
Location Fibre Noire 5 450 INTEROUTE 74 023 Location Fibre Noire 725

CEA TECH 13 287 Location Fibre Noire 74 023 VILLE DE BLANQUEFORT 1 615
Location Fibre Noire 13 287 JAGUAR NETWORK 37 718 IRU 1 615

CELESTE 1 588 Hébergement 271 VILLE DE BORDEAUX 29 457
Hébergement 279 Lan to Lan 9 600 IRU 28 172

IRU 597 Location Fibre Noire 20 924 Location Fibre Noire 230
Location Fibre Noire 535 Maintenance 6 923 Maintenance 1 056

Maintenance 177 LE PRES UNIVERSITE DE BORDEAUX 80 685 VILLE DE LORMONT 13 233
C H PERRENS 6 117 Location Fibre Noire 80 504 Hébergement 4 019

Location Fibre Noire 6 117 IRU 132 IRU 8 152

CHAMBRE D'AGRICULTURE DE LA GIRONDE 1 061 Maintenance 48 Maintenance 1 061

Location Fibre Noire 1 061 NXTO France 40 335 VILLE DE MERIGNAC 9 121
CHAMBRE REGIONALE D'AGRICULTURE 1 064 Location Fibre Noire 40 335 IRU 9 121

Location Fibre Noire 1 064 OBIANE 96 407 VILLE DE PESSAC 4 445
CHEOPS TECHNOLOGIE 16 915 Lan to Lan 45 461 Location Fibre Noire 4 445

Location Fibre Noire 16 915 Location Fibre Noire 50 946 VILLE DE TAILLAN MEDOC 6 148
CHU de Bordeaux 8 436 ORANGE 68 787 IRU 6 148

Location Fibre Noire 8 436 Hébergement 1 678 VILLE DE VILLENAVE D'ORNON 14 966
CIPA  AUTO CONTACT 47 080 Location Fibre Noire 67 109 Hébergement 983

Hébergement 19 134 PORT AUTONOME DE BORDEAUX 10 486 IRU 11 116

DSL 9 600 Location Fibre Noire 10 486 Maintenance 2 866
Location Fibre Noire 18 346 PREFECTURE DE LA GIRONDE 11 287 VILLE DU BOUSCAT 7 771

COLT TECHNOLOGY SERVICES 1 727 Location Fibre Noire 11 287 Hébergement 997

Location Fibre Noire 1 727 SACLAK NETWORK 60 253 IRU 6 774

COMFAX SAS 105 085 Hébergement 750 WAYCOM INTERNATIONAL 388 708
Location Fibre Noire 105 085 Lan to Lan 31 842 Hébergement 5 250

DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA 
COHESION SOCIALE DE LA GIRONDE 991 Location Fibre Noire 27 661 IRU 260 623

Location Fibre Noire 991 SAEML Régaz 30 235 Lan to Lan 37 495

FREE 17 325 Location Fibre Noire 30 235 Location Fibre Noire 31 254

Hébergement 8 827 SAPESO 8 077 Maintenance 54 086

IRU 6 781 Location Fibre Noire 8 077 WIFIRST 19 870
Maintenance 1 716 SDIS33 3 539 Location Fibre Noire 19 870

GIRONDE HAUT DEBIT 160 965 Location Fibre Noire 3 539 ZAYO FRANCE 13 147
Hébergement 25 237 SEML ROUTE DES LASERS 1 255 Hébergement 264

IRU 93 887 IRU 1 255 Lan to Lan 9 600

Lan to Lan 240 Location Fibre Noire 3 283

Location Fibre Noire 20 453

Maintenance 21 148

Total général  6 779 076
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II.5. Liste des demandes des Usagers et des collectivités  

INOLIA, dans le cadre de sa mission de service public, possède un catalogue tarifaire non discriminant 
(un prix identique pour tous) qui lui permet de vendre des services aux grands opérateurs nationaux 
mais aussi à des opérateurs ou SSII locaux (Société de Services et de l'Ingénierie en informatique).  

 

La ventilation des contrats opérateurs enregistrés en 2022 se présente de la manière suivante :  
 
 
 
 

 
 

 
 
 
Pour information, les commandes passées en novembre et décembre sont comptabilisées en 2022 mais 
seront déployées en 2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Usagers Clients Service commercialisé
Nombre de 
commandes

Liaison Inter Bâtiment 3
Location Fibre Noire 1
Augmentation de débit Lan To Lan 7

BOUYGUES TELECOM Location Fourreaux 3
BRETAGNE TELECOM Augmentation de débit Lan To Lan 1
COLT TECHNOLOGY SERVICES Location Fourreaux 2
GTT FRANCE SAS (Interoute) Location Fibre Noire 1

Bon de travaux 1
Location Fibre Noire 30

ID LINE Augmentation de débit Lan To Lan 5
IELO-LIAZO SERVICES Location Fourreaux 3
JAGUAR NETWORK Location Fourreaux 1
ORANGE BUSINESS SERVICES  SA (OBS) Location Fourreaux 2

Lan To Lan 6
Augmentation de débit Lan To Lan 3

SIPARTECH IRU Fourreaux 1
IRU Fibre Noire 7
Bon de travaux 3

Total Commandes 80

SFR

ADISTA

HELIANTIS

WAYCOM INTERNATIONAL



 
 

  
INOLIA  33/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 
 
Nombre de commandes actives par Usagers Clients : 
 
Dans ce tableau, les commandes « Augmentation de Débit Lan To Lan » ainsi que les « Bons de Tra-
vaux » ne sont pas comptabilisés. 
 
 

 
  

FON FOURREAUX HEBERGEMENT IRU Lan To Lan

ADISTA 117 73 6 38
AUTOROUTE DU SUD DE LA FRANCE 1 1
AXIA FRANCE 1 1
BORDEAUX METROPOLE (EX CUB) 2 2
BOUYGUES TELECOM 10 7 3
BRETAGNE TELECOM 3 2 1 0
CCIB 1 1
CEA TECH 2 2
CELESTE 3 1 1 1
CH PERRENS 1 1
CHAMBRE D'AGRICULTURE DE LA GIRONDE 1 1
CHAMBRE REGIONALE D'AGRICULTURE 1 1
CHEOPS TECHNOLOGIE 1 1
CHU de Bordeaux 1 1
COLT TECHNOLOGY SERVICES 2 2
COMFAX 4 4
DEKRA AUTOMOTIVE SOLUTIONS (CIPA AUTO CONTACT) 5 3 2
FREE 5 1 4
FULLSAVE 2 1 1
GIRONDE HAUT DEBIT 5 1 3 1
HELIANTIS 196 190 1 1 4
ID LINE 5 1 1 3
IELO-LIAZO SERVICES 5 5
INTERMEDIASUD 10 4 4 2
GTT FRANCE SAS / INTEROUTE 6 6
JAGUAR NETWORK 4 1 1 1 1
LE PRES UNIVERSITE DE BORDEAUX 3 2 1
NXTO France 1 1
ORANGE BUSINESS SERVICES  SA 9 4 2 3
ORANGE 2 1 1
PORT AUTONOME DE BORDEAUX 1 1
PREFECTURE DE LA GIRONDE 4 4
SACLAK NETWORK 10 3 3 4
SAEML REGAZ 2 2
SAPESO 1 1
SEML ROUTE DES LASERS 1 1
SFR 331 77 15 1 72 166
SIPARTECH 2 1 1
SNECMA PROPULSION 1 1
SYNTIS (ex model FX) 3 1 2
TOUTON 3 1 2
VERIZON 1 1
VILLE DE BLANQUEFORT 1 1
VILLE DE BORDEAUX 12 12
VILLE DE LORMONT 1 1
VILLE DE MÉRIGNAC 7 7
VILLE DE TAILLAN MEDOC 1 1
VILLE DE VILLENAVE D'ORNON 4 4
VILLE DU BOUSCAT 4 4
WAYCOM INTERNATIONAL 29 4 1 17 7
WIFIRST 2 2
ZAYO France 5 2 1 2
Total général 835 413 33 32 131 226

Usagers Clients

Total 
nombre de 

commandes 
actives au 
31/12/2022

Détail des commandes par service
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Les contrats résiliés en 2022 : 
 
28 contrats de Location de Fibre Noire ont été résiliés.  
 

 
 

 
  

Client USAGER CLIENT FINAL OFFRE
ADISTA LOGICA  LE HAILLAN LOC FON
ADISTA VALOREM -BEGLES LOC FON
DIRECTION DEPARTEMENTALE DE 
LA COHESION SOCIALE DE LA 
GIRONDE

PREFECTURE DE GIRONDE LOC FON

GTT FRANCE SAS / INTEROUTE UBISOFT LOC FON
HELIANTIS HOTEL DE REGION /IMMEUBLE CRISTAL-BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS HOTEL DE REGION /IMMEUBLE LECOCQ-BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS HOTEL DE REGION /IMMEUBLE PRISME-BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS HOTEL DE REGION /IMMEUBLE JEAN JAURES-BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS IMMEUBLE CROIX DE FONTAINE / IMMEUBLE LECOCQ-BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS IMMEUBLE CROIX DE FONTAINE / IMMEUBLE JEAN JAURES-BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS PETITE TOUR 2000 / IMMEUBLE CROIX DE FONTAINE LOC FON
HELIANTIS Data center TDF / 14 rue Francois de Sourdis BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS NETCENTER / IMMEUBLE CROIX FONTAINE LOC FON
HELIANTIS BATIMENT MECA / HOTEL DE REGION -BORDEAUX LOC FON
HELIANTIS Les portes de Bordeaux  BORDEAUX / Hôtel de Région LOC FON
HELIANTIS CLUB SENIOR DES AUBIERS / BIBLIOTHEQUE BORDEAUX LAC LOC FON
ID LINE POP COGENT / NETCENTER BDX LOC FON
JAGUAR NETWORK CONCOURSMANIA LOC FON
NVL ASP BLANQUEFORT-BRUGES LOC FON
SFR 21 Chemin du Plantey - Gradignan / POP Inolia LOC FON
SFR 21 chemin du Plantey Gradignan/ Rue du Fushia - Pessac LOC FON
SFR MINEFI rue François de Sourdis 33 Bordeaux / Bordeaux 3BB LOC FON
SFR Cité Administrative /Pop VILLENAVE D'ORNON LOC FON

SFR
entre 33MERIBK001A1_001 et au niveau de l'avenue Briand (limite 
emprise RFF) LOC FON

SFR entre VINCI 17 Allée de Tourny à Bdx / NETCENTER LOC FON
SFR GARE SNCF / NETCENTER LOC FON
SFR RUE EUGENE LE ROY BORDEAUX / QUAI DES ALLAMANDIERS LOC FON
WAYCOM INTERNATIONAL Collège Jules Ferry  Mérignac LOC FON
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37 services Lan To Lan ont été résiliés.  
 

 
 

  

Client USAGER CLIENT FINAL OFFRE
ADISTA BORDEAUX TECHNOWEST -BEGLES Lan To Lan
ADISTA FIDUCIAIRE EXPERT-BRUGES Lan To Lan
ADISTA HYDRAULIQUE AQUITAINE Lan To Lan
ADISTA BORDEAUX LAFAYETTE Lan To Lan
ADISTA VEYRET LATOUR Lan To Lan
ADISTA GIRONDE HABITAT AGENCE LE BOUSCAT Lan To Lan
ADISTA GIRONDE HABITAT CENTRE TECHNIQUE -VILLENAVE D'ORNON Lan To Lan
ADISTA SODAREX ARTIGUES 2 TER AVENUE DESCARTES 33370 ARTIGUES Lan To Lan
ADISTA INSTITUT DON BOSCO GRADIGNAN Lan To Lan
ADISTA ALIZE SANTE -FLOIRAC Lan To Lan
ADISTA DUBOS FRERES 26 COURS XAVIER ARNOZAN BORDEAUX Lan To Lan
ADISTA CHATEAU HAUT BRION-PESSAC Lan To Lan
ADISTA GIRONDE HABITAT SIEGE Lan To Lan
ADISTA INSTITUT DES JEUNES SOURDS-AMBARES Lan To Lan
BRETAGNE TELECOM Union Frigorifique d'Aquitaine Lan To Lan
BRETAGNE TELECOM NOVALIS Lan To Lan
BRETAGNE TELECOM BLF IMPRESSIONS Lan To Lan
BRETAGNE TELECOM Maison Ginestet SA Lan To Lan
ID LINE AUDIAL -MERIGNAC Lan To Lan
ID LINE COLORANT DU SUD OUEST (UNIKALO) Lan To Lan
ID LINE SOCOFIT-MERIGNA Lan To Lan
ID LINE TEN FRANCE-BRUGES Lan To Lan
ID LINE SG ETUDES COHDA ¿- 75 TER BLD PIERRE 1ER 33110 LE BOUSCAT Lan To Lan
ID LINE EUOPLASMA PESSAC Lan To Lan
ID LINE AVOMARK -MERIGNAC Lan To Lan
ID LINE GRAND THEATRE -OPERA Lan To Lan
INTERMEDIASUD NOREALP-MERIGNAC Lan To Lan
INTERMEDIASUD R2S -LE HAILLAN Lan To Lan
ORANGE BUSINESS SERVICES  SA GROUPE CASTEL - BLANQUEFORT Lan To Lan
SACLAK NETWORK DSP LYCEE JEHAN DUPERIER Lan To Lan
SACLAK NETWORK DSP LYCEE CHARLES PEGUY Lan To Lan
SACLAK NETWORK DSP LYCEE PHILADELPHE DE GERDE Lan To Lan
SACLAK NETWORK DSP LYCEE FERNAND DAGUIN Lan To Lan
SFR CTRE REG FORMAT PROFS AVOCATS ALIENOR BORDEAUX Lan To Lan
SFR OVERZIS BORDEAUX Lan To Lan
SFR JEAN MONNET BLANQUEFORT Lan To Lan
SFR EREA PESSAC Lan To Lan
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II.6. Liste des Usagers clients 
 
Les principaux Usagers du réseau INOLIA sont les suivants : 
 

- Fournisseurs d’accès Internet pour les particuliers 
 

L’architecture optique, ainsi que les réseaux DSL actifs déployés par Inolia permettent à nos opérateurs 
de proposer des services DSL aux particuliers et aux entreprises. 
 

- Fournisseurs d’accès Internet et de solutions d’échanges pour les entreprises 
 
Les Fournisseurs d’Accès Internet pour les entreprises trouvent un avantage considérable dans la 
capillarité et la résilience du réseau INOLIA. Cet atout permet à l’ensemble de ces acteurs de réaliser 
le raccordement direct d’entreprises en fibre optique. 
 

- Fournisseurs d’infrastructures 
 

En tant qu’opérateur d’Infrastructures, Inolia commercialise l’accès à son réseau de manière non-
discriminatoire à tous les Usagers intéressés. 
 
55 Usagers clients ont généré du CA sur 2022 ; ces opérateurs Telecom, SSII, administrations et autres 
sociétés utilisent le réseau Inolia afin de satisfaire leurs besoins d’infrastructures ou de raccordements 
en fibre optique de leurs clients ou de leurs propres sites.  
 

 
 

  

Operateurs Télécoms Opérateurs SSII
ADISTA CHEOPS TECHNOLOGIE AUTOROUTE DU SUD DE LA FRANCE
BOUYGUES TELECOM COMFAX AXIA FRANCE
BRETAGNE TELECOM NXTO France BORDEAUX METROPOLE 
CELESTE SYNTIS (ex model FX) CCIB
FREE SAS CEA TECH
FULLSAVE CH PERRENS
GIRONDE HAUT DEBIT CHAMBRE D'AGRICULTURE DE LA GIRONDE
HELIANTIS CHAMBRE REGIONALE D'AGRICULTURE
ID LINE CHU de Bordeaux
IELO LIAZO SERVICES CIPA  AUTO CONTACT
INTERMEDIASUD DIRECTION DEPARTEMENTALE DE LA COHESION SOCIALE DE LA GIRONDE
INTEROUTE LE PRES UNIVERSITE DE BORDEAUX
JAGUAR NETWORK PORT AUTONOME DE BORDEAUX
OBIANE PREFECTURE DE LA GIRONDE
ORANGE SAEML Régaz
SACLAK NETWORK SAPESO
SFR SDIS 33
SIPARTECH SEML ROUTE DES LASERS
VERIZON TOUTON
WAYCOM INTERNATIONAL VILLE D 'AMBES
WIFIRST VILLE DE BLANQUEFORT
ZAYO France VILLE DE BORDEAUX
COLT TECHNOLOGY SERVICES VILLE DE LORMONT

VILLE DE MERIGNAC
VILLE DE PESSAC
VILLE DE TAILLAN MEDOC
VILLE DE VILLENAVE D'ORNON
VILLE DU BOUSCAT

Opérateurs avec licences
Opérateurs de réseaux indépendants

Usagers clients ayant généré du CA sur 2022
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Ci-dessous la liste des 33 Usagers sous convention Inolia n’ayant pas généré de chiffre d’affaires sur 
l'année 2022. 
 
 

 
  

Operateurs Télécoms Opérateurs SSII

COGENT AQUITEM ALTAE

Interdata INNOVALIS AQUITAINE ADIM SUD OUEST

LAMBDANET COMMUNICATIONS FRANCE AXANIS

OVH BIO GALIEN

RESOLUTIO CAISSE DES DEPOTS

ESPACE BLERIOT (Groupe AQUITAINE PROMOTION)

ICADE

ICE

INEO INFRACOM

JLG CRISTAL

LE GIC

LP PROMOTION EMERAUDE

LYONNAISE DES EAUX

MCI FRANCE

MESOLIA HABITAT

METROMEDIA

ORSUD VALLEY SAS

RECTORAT DE BORDEAUX

SAEM GIRONDE DEVELOPPEMENT

SCI AEROPARK

SCI DU PETIT CINEMA

SCI MONCEAU

SCI TRIREME

SEG FAYAT

SOGEA NETWORKS

SNECMA PROPULSION

Usagers clients  sous convention n'ayant pas généré de CA sur 2022
Opérateurs avec licences

Opérateurs de réseaux indépendants
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II.7. Enquête de satisfaction des Usagers 
 
La délégation a réalisé une enquête de satisfaction fin 2022 auprès du panel des clients Usagers du 
réseau ayant généré du chiffre d’affaires sur l’exercice 2021. 
 
Ce questionnaire a permis d’évaluer le réseau Inolia tant au niveau technique que commercial ; 44 
Usagers ont été interrogés, 11 ont répondu. 
 

 
 
L’enquête fait ressortir différents niveaux d'attentes notamment au niveau des délais de mise en service, 
de la facturation, de la disponibilité du service clients et de la tarification appliquée.  
 
Inolia poursuit sa réflexion et des actions ont été mises en place au dernier trimestre 2022 : 
 

 Nette amélioration des délais de livraison : 
  

 
 

 
 Mise en place d’une nouvelle grille tarifaire applicable au 29/08/2022 

Le niveau de satisfaction moyen, calculé sur la base des 11 réponses reçues, est de 3 étoiles sur 5. 
(Cf. Annexe 3) 
 

II.8. Politique tarifaire et son évolution pour 2023 
 
Inolia ne prévoit pas d’évolution tarifaire sur 2023. Elle est attentive à toute évolution de la tarification 
du marché des services actifs (type Lan To Lan). 
 

II.9. Perspectives Commerciales sur l’exercice à venir  
 
 
INOLIA et l’activité commerciale entreprise : 
 
Il est envisagé la signature d’une centaine de commandes sur 2023 pour un potentiel de 120 à 150 
liaisons fibres nouvelles. 
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Projets potentiels significatifs pour 2023 : 
 

 Projet de la ville de Mérignac pour le raccordement des écoles en fibre optique 
(potentiel de 9 liens) 

 Projet de la ville de Bordeaux pour le raccordement des crèches (potentiel de 24 liens) 
 Projet de la ville de Bègles pour le raccordement de sites : Médiathèque, Hôtel de Ville 

etc. … (potentiel de 18 liens) 
 Projet de Bordeaux Métropole pour la sécurisation des raccordements des Hôtels de 

Ville aux Services Territoriaux (potentiel de 35 liens) 
 Projet BHNS (Bus à Haut Niveau de Service) pour Bordeaux Métropole avec le 

raccordement de 42 stations : un lien Test a été livré début 2023. 
 Projet de vidéoprotection de la ville de Mérignac (potentiel de 60 liens) 

 
 
Les liens DSL : 
 
Le parc de liens DSL devrait continuer de décroitre en 2023 du fait des migrations DSL vers FTTH. Le 
parc à fin 2023 devrait se situer aux environs de 2000 liens DSL  
 
 
Mise en place d’une nouvelle offre ZAC : 
 
Pour rappel, le projet consiste en un déploiement complémentaire d’infrastructure de réseau sur un 
périmètre à définir afin d’opérer une densification de fibrage des zones d’activités de Bordeaux 
Métropole. Ce dernier a pris une délibération permettant d’affecter un financement à ce type de projet 
au travers du fond de retour à meilleure fortune. 
 
Après étude technique et économique, il s’avère qu’en lien avec la durée restante de la DSP la rentabilité 
n’est pas atteinte même avec un financement de l’investissement par la collectivité. En effet, vu 
l’absence de construction d’infrastructure sur une bonne part du projet au profit de location de génie 
civil (fourreaux), il résulte que la part de charges d’exploitation est très importante. La Métropole de 
Bordeaux ne souhaitant pas subvenir aux charges d’exploitation, le projet est abandonné. 
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III. Volet technique 
 

III.1. Description des moyens techniques et humains mis en œuvre  

III.1.1. Faits marquants et modification éventuelle de l'organisation des services  
 
Début 2022, départ de Madame Dour, remplacée par Madame Benet au poste de responsable 
commerciale. 

III.1.2. Organisation de la société INOLIA 
 
Créée le 25 juillet 2006, la société INOLIA SA s’est substituée à LD Collectivités le 23 septembre 2006 
dans ses droits et obligations nés au titre de la délégation de service public octroyés par Bordeaux 
Métropole, pour la conception, la construction, le financement et l’exploitation d’une infrastructure de 
télécommunication à haut débit. 
 
La société INOLIA SA a un capital initial de 37 000 Euros. Le 8 mars 2007, par décision du Conseil 
d’Administration, le capital de la société INOLIA SA a été porté à 5 500 000 € par création et émission 
de cinq millions quatre cent soixante-trois mille (5 463 000) actions nouvelles d’une valeur nominale 
d’un euro chacune. La totalité de ces actions a été souscrite par la société LD Collectivités qui détenait 
à cette date 99,32% du capital. 
 
Le 18 décembre 2007, le Conseil d’Administration acceptait l’entrée au capital d’INOLIA SA du 
partenaire institutionnel la Caisse des Dépôts et Consignations, à hauteur de 40 %. 
 
Le capital d’INOLIA SA était détenu comme suit 
 

 59,99% : SFR Collectivités 
 40%  : Caisse des Dépôts et Consignations  
 0,01%  : 6 minoritaires 

 
Pour rappel INOLIA avait obtenu le 25 Septembre 2006 de la part de l’Autorité de Régulation des 
Communications Electroniques et des Postes (ARCEP) un récépissé de déclaration référencé 06/2588 
lui permettant de fournir des réseaux de communications électroniques ouverts au public et de fournir 
des services des réseaux de communications électroniques autres que des services téléphoniques 
conformément aux dispositions de l’article L33-1 du Code des Postes et Télécommunications et avait 
signé avec France Télécom en Octobre 2006 la Convention d’Accès à la Boucle Locale de France 
Télécom permettant la commande des salles de dégroupage.  
 
Durant les trois premières années du contrat de délégation de service public, INOLIA a consacré 
l’essentiel de ses actions au déploiement de son réseau structurant. 
Au début de l’année 2009, le déploiement initial étant terminé, INOLIA s’est alors concentré sur le 
raccordement des clients ainsi que sur le renseignement des différentes bases de données nécessaires 
à l’analyse par le délégant. 
 
Le 6 juin 2012, la SA INOLIA est devenue SAS INOLIA. Les nouveaux statuts d’INOLIA, préalable-
ment validés par le délégant, ont été modifiés et acceptés par les actionnaires. 
 
Le 11 juin 2021, c’est par la signature de l’avenant n°13, que Bordeaux Métropole donne son accord 
au retrait définitif du capital social de la société Inolia de la Caisse de Dépôts et Consignations au pro-
fit de la société SFR SA. 
 
L’avenant n°14 a été délibéré au Conseil de Bordeaux Métropole le 29 août 2022, il acte de la dissolution 
sans liquidation de la société SFR Collectivités avec transmission de patrimoine à sa société-mère SFR 
SA et précise les modalités du nouveau contrat de services à la suite de cette réorganisation. 
  



 
 

  
INOLIA  41/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

En ce qui concerne le déploiement, l’organisation mise en place par INOLIA est toujours structurée pour 
déléguer la maîtrise d’œuvre à des entreprises autour de 3 grands axes : 
 

- Etude des raccordements par la production de dossiers sites 
- Génie civil 
- Dégroupage 

 
Par ailleurs INOLIA se charge en collaboration avec Bordeaux Métropole des nouveaux projets de 
déploiement d’infrastructure de type fourreau qu’elle installe à l’occasion de travaux structurants sur le 
domaine public routier de sa compétence. 
 
La structure fonctionnelle directe de la société INOLIA en 2022 est synthétiquement la suivante :  
 

 
 
Les fonctions « grises » traduisent les fonctions d’INOLIA, avec une présence localement. Ces fonctions 
sont utilisées par la société ad hoc dans le cadre de son activité. Elles permettent à celle-ci de se 
déployer efficacement sur un marché local en parfaite connaissance et maîtrise des caractéristiques 
géographiques et commerciales de celui-ci. Les postes liés à ces fonctions n’étant pas forcément des 
temps pleins, dans une logique d’optimisation, les postes sont mutualisés avec la gestion d’autres 
délégations de services publics d’infrastructures de communications électroniques. 
 
Les fonctions « jaunes » sont généralement localisées en centrale chez SFR ou au siège de 
l’actionnaire du délégataire. Ces fonctions sont généralement mutualisées pour assurer des missions 
spécifiques ou génériques et ce dans une optique de capitalisation des compétences et de 
rationalisation des coûts pour la société ad hoc.  
 
Au total, et sur un bilan fin 2022 du nombre d’employés travaillant sur le projet de déploiement du 
Réseau Haut Débit communautaire, il apparaît que principalement : 
 

- 7 collaborateurs sont affectés comme suit au bénéfice de la société délégataire : 
 

 
 
Remarque : pour l’activité commerciale, plusieurs ressources interviennent au titre du « collaborateur » 
(activité nationale et locale) et ponctuellement pour les autres fonctions (au regard des congés, 
absences etc.) 

Fonction
2022

Affectation ETP
Direction Générale 50%
Assistanat 55%
Chef de projet 80%
Chef de projet Liens 43%
Directeur Technique 21%
Ingénieurs Commerciaux 115%

Masse salariale totale refacturée 278 142 €
Coeff charges patronales (48,70%) 135 455 €
TOTAL 413 598 €
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- 8 ressources directement mobilisés et mutualisés au sein de SFR et XP Fibre pour 
assurer un support sur les fonctions transverses et ponctuelles, telles que : La cartographie 2 
personnes / Le Marketing 1 personne / La direction commerciale 1 personne / La coordination 
déploiement 1 personne / Le Business Développement 1 personne / Direction (hors personnel 
affecté) 2 personnes. 

 

 

   
- 8 ressources directement mobilisés et mutualisés auprès de l’actionnaire de la société 
ad hoc pour remplir les fonctions support génériques telles que : L’Assistance Juridique 1 
personne / Les Services Généraux 1 personne / L’assistance Financière et facturation 2 
personnes / Le support Ressources Humaines 1 personne / La communication interne 1 
personne / Les Fonctions Achat et Administration des ventes 1 personne / La règlementation 
stratégie 1 personne : 

 
 

  

III.1.3. Sous-traitance 

III.1.3.1. Etudes et Travaux de Génie Civil 
 
INOLIA travaille principalement avec l’entreprise ERT en tant que sous-traitant pour la partie 
construction des raccordements clients en fibre optique. 
Inolia a confié certains projets structurants de dévoiement à la société locale Cassagne Groupe Eiffage 
Energie. (Notamment les dévoiements de la rocade bordelaise).  
De plus, un support à la réalisation des plans de prévention ainsi que la mission CSPS sont assurés 
par les équipes de SFR. 
 

III.1.3.2. Infrastructures utilisées  
 
Le déploiement d’INOLIA s’est réalisé dans un esprit de partenariat entre Bordeaux Métropole et le 
concessionnaire, avec pour objectifs l’utilisation d’infrastructures existantes lorsque cela était faisable, 
ainsi que de fourreaux utilisables, permettant de faciliter le déploiement de l'infrastructure passive. 
 

Fonctions Transverses SFR
     Cartographie
     Marketing / Dir. Commerciale
     Coordination Déploiement
     Business Développement
     Direction Générale SFR

Masse salariale chargée totale refacturée 82 756 €

Coeff peines et soins (5%) 4 138 €
TOTAL 86 894 €

Fonction supports SFR
Assistance juridique
Services généraux

Assistance financière (Comptabilité-fiscalité-trésorerie-gestion) 
Support RH (gestion-relations sociales-paye)
Communication interne
Fonction achats
Réglementation-stratégie

Total refacturé 174 268 €
forfait 4 500 €

TOTAL 178 768 €
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En complément aux travaux de génie civil, des infrastructures tierces d’opérateurs nationaux, tels que 
SFR, Verizon, Interoute, Covage, FREE, ont été utilisées, dans le but d’optimiser les délais et les coûts 
de réalisation du projet.  
 
Les synergies sont d’ailleurs recherchées de manière systématique en préalable à toute décision 
d’engager des travaux de génie civil. 
 
Les infrastructures présentes dans le tramway sont aussi utilisées puisque la fibre optique est déployée 
dans ces infrastructures propriété de Bordeaux Métropole. 
Enfin, dans le cadre de la politique d’aménagement du territoire menée par Bordeaux Métropole, et 
comme prévu depuis l’avenant n°3 signé entre les parties, il est remis régulièrement à disposition 
d’INOLIA les nouvelles infrastructures supplémentaires construites. 
 
Depuis le début de la concession, 316 987 mètres-linéaires d’infrastructures ont été insérées dans le SI 
d’INOLIA. Ces opérations nécessitent une intégration cartographique non neutre (adaptation de format).  
 
Afin de ne pas faire supporter des frais de raccordements trop coûteux pour raccorder certains de ses 
clients (quand INOLIA ne dispose pas de génie civil) INOLIA a recours aux offres IBLO de l’opérateur 
historique, à fin 2022, cela représente plus de  254.6 kilomètres.  
 
L’utilisation de ces infrastructures donne lieu au paiement d’une redevance d’occupation à Orange, 
fonction de la taille du câble déployé par Inolia et de sa longueur dans les fourreaux d’Orange.  
Il est à noter qu’INOLIA sous-tube généralement les fourreaux mis à disposition par l’opérateur 
historique, afin que ses câbles soient parfaitement identifiables dans les fourreaux de celui-ci. 
 
Les fourreaux mis à disposition par le délégant dans le cadre de l’avenant n°3 sont exonérés de la 
RODP, mais tributaires de la redevance d’usage fixée dans le cadre de l’avenant n°3.  
 
Au 31 décembre 2022, INOLIA utilisait également 114 862 ml de fourreaux mis à disposition par le 
délégant dans le cadre de l’avenant n°3 (Exonérés de la RODP, mais tributaires de la redevance 
d’usage fixée dans le cadre de l’avenant n°3).Par ailleurs, le linéaire assujetti à la RODP au 31 
décembre 2022 était de 446 511 ml de fourreaux. 
 

III.1.3.3. Déploiement des équipements actifs et dégroupage 
 
Le déploiement des équipements permettant « d’allumer la fibre optique » et de dégrouper les NRA* de 
l’opérateur historique est un élément majeur de la réussite du projet de Bordeaux Métropole. En effet, 
la complexité des techniques liées au dégroupage des paires de cuivre ainsi que la parfaite maîtrise 
des processus organisationnels et informatiques associés ne peuvent être apprises par la société ad 
hoc sur un délai de déploiement et de commercialisation aussi court que celui défini dans le contrat de 
DSP. Il lui a donc été nécessaire d’acquérir ces compétences et ce savoir-faire auprès d’un acteur 
externe sur une prestation mixte incluant des solutions DSL pour les particuliers et pour les entreprises. 
 
 
C’est la raison pour laquelle INOLIA a choisi de s’appuyer sur la société SFR pour cette prestation, 
bénéficiant ainsi de son expérience et de son leadership national dans le dégroupage pour réussir et 
sécuriser les jalons de déploiement fixés au sein de l’échéancier défini par le Délégant.  
 
Ainsi la maîtrise d’œuvre du déploiement des équipements actifs (ingénierie, installation) ainsi que du 
dégroupage (demande de devis, passage de commandes à Orange, recette des salles, préparation des 
conventions locales) ont été confiés à SFR sous le contrôle d’INOLIA. Pour chacun des segments (dé-
groupage, équipements IP, équipements de transmission) le responsable de déploiement d’INOLIA 
s’appuie sur un chef de projet spécialisé qui pilote ces activités. L’ensemble de ces équipements ap-
partiennent à Inolia et fournissent un niveau de service activé tel que prévu à la convention de DSP. 
 
 
 
 
 
*(NRA : Nœud de Raccordement d’Abonnés, lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 
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III.2. Travaux d'établissement et d'entretien de l'infrastructure  
 
 
L’organisation de la maintenance du réseau comprend : 
 

- La maintenance spécifique de l’infrastructure passive : des équipes d’astreinte permettant le 
rétablissement des liaisons optiques en cas de coupure de liaison conformément aux 
engagements de niveau de service 
 

- La supervision, l’exploitation et la maintenance des équipements actifs : 
o L’exploitation regroupant la supervision et le maintien en condition opérationnelle du 

réseau en heures ouvrées ou non ouvrées 
o La maintenance curative 

 
INOLIA s’assure en permanence que les Usagers aient pour leurs utilisateurs des ressources 
techniques adaptées pour les offres DSL. Pour ce faire, INOLIA suit constamment la saturation de tous 
ses équipements, la société ajoute des équipements actifs en faisant évoluer si besoin les technologies 
présentes dans les DSLAM. En 2022 aucune action de désaturation par ajout de carte DSL n’a été 
engagée. 
 
 
Liste des travaux de maintenance effectués sur le réseau en 2022, en lien avec la visite du réseau : 
 

 
  

Description travaux
Mise à la côte chambre rue des Terres de Borde ZAC Armagnac - Belcier à Bordeaux

Chambre k2c à décrouter + mise a la cote avenue Marcel Dassault à Mérignac

Pose de chambre sur réseaux future piscine de Blanquefort

Mise à la côte chambre avenue Carnot à Cenon

Réparation 2 chambres K2C angle Bld Président Wilson / marechal Leclerc à Bordeaux

Remise à la cote chambres parking Jean Duvert à Blanquefort

Mise à la côte d'une chambre L1T et d'une chambre L3T av Lasserre à Talence

Réparation regard béton rue Galilee à Bordeaux

Changement cadre et tampon K2C inolia angle ave Magellan / ave Haut Leveque à Pessac

Décroutage + mise à la côte d'une chambre rue du Prince Noir à Lormont

Remplacement câble 72 fo endommagé suite travaux tramway. tram a - tr6

Conflit chambre inolia sur réseau tram Le Haillan 

Viabilisation de fourreaux + mise à la côte L3T rue Jean Royer à Bordeaux

Mise à la côte de chambre avec modification rue Eymet à Floirac

Mise à la cote de la chambre sur trottoir avenue du professeur Villemin à Gradignan

Mise à la côte de chambre inolia rue Ariane à Mérignac

Repérage et aiguillage réseau inolia boulevard de l'Industrie à Bassens

GC chambre inolia site de chambre Sarreau  sur la rocade

Détection de réseau rue Lavignolle Bordeaux

Changement cadre et tampon 33 rue Poquelin à Bordeaux

Mise à la côte de chambre type L3T route de Germignan St Aubin de Médoc

Mise à la côte de chambre chemin des Plateaux à Floirac

Mise à la côte de 2 L1T rue Marceline Desbordes à Valmore

Fourreaux à couper chambre inolia ave 11 Novembre à Blanquefort
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Le réseau INOLIA à fin 2022 : 
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L’architecture active :  
 
Le réseau actif Inolia est constitué de 3 POP (Point Of Presence) : Netcenter de Bordeaux, Pessac et 
Le Haillan. 
Les 2 POP Netcenter de Bordeaux et Pessac assurent la collecte et l’acheminement du trafic DSL vers 
le réseau SFR (réseau BIB). 
 
Ces 2 POP sont chacun équipés de 2 équipements cœur (xx-CO-1 et xx-CO-2) de la gamme CISCO 
7600 interconnectés entre eux.  
 
Ces équipements CO portent : 
 

- le raccordement des liaisons inter-POP, 
- le raccordement des 4 arcs fibres de collecte DSL (voir schéma ci-après) 
- les interconnexions avec les équipements de collecte L2L (raccordement des feuilles et troncs 

L2L) – équipements xx-SW-1/2/3 et xx-SWS-1/2/3 
- les interconnexions vers le réseau BIB de SFR pour l’acheminement du trafic DSL de SFR 
- les interconnexions tronc L2L vers SFR pour l’acheminement du trafic L2L de SFR. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
*(NRA : Nœud de Raccordement d’Abonnés, lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 



 
 

  
INOLIA  47/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 
 
 

 
 
 
 

Page 3

Arc Fibre 1/2

POP Pessac

POP Netcenter 
de Bordeaux

URA Saint Louis de 
Montferrand

URA Ambes

URA Artigues (tour 
hertzienne)

URA Carbon 
Blanc

URA Ambares

URA Bouliac

URA Artigues

INFO01– 4G

INFO02– 2G

URA Cestas 
Toctoucau

G 1/22
G1/11

G 0/1
G0/2

G 0/5

33ART1-CAA-1

33CBL1-CAA-1

33CBL1-CAA-2

G 0/22
G 0/24

G 0/5 G 0/25

G 0/25
G 0/5

G 1/22

33AZT1-CAA-1

BDX2-CO-2
BDX2-CO-1

G 0/5

G 1/21

33S3M1-CAA-1

G 0/21 G 0/5

G 0/1

G 0/22

33AMS1-CAA-1

33AMB1-CAA-1

G 0/22

G 0/1

G 0/5

G 0/5

G 0/5

G 0/25

G 0/25

33AMB1-CAA-2

G 0/1

33BLC1-CAA-1
G 0/22

G 0/1

G 0/5

G 0/1
33TOC1-CAA-1

G 0/22

G 1/21

PES1-CO-1

PES1-CO-2

URA FLOIRAC zac
des Quais

33FZD1-CAA-1

G 0/5

URA Bordeaux Besse

33BB52-CAA-1

G 0/1
G 0/2

G 0/10

G 0/22
G 0/24

G 0/1
G 0/2

G 0/1
G 0/2

G 0/22
G 0/24

G 0/1
G0/2

URA Ambares 
Saint Denis

URA Ambares 
Bernatet

LFO

URA Ambes 
Beauregard
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Arc Fibre 3 et 4

POP Pessac

POP Netcenter 
de Bordeaux

URA Parempyure

URA  Blanquefort 
Centre

INFO03– 2GURA  Blanquefort 
Caychac

URA  Bruges

URA Mérignac
Grange Noire

URA Saint Médard en 
Jalles

33BGE1-CAA-1

33BFC1-CAA-1

33BFT1-CAA-1

33TDO1-CAA-1

33SMJ2-CAA-1

33M2G1-CAA-1

BDX2-CO-2
BDX2-CO-1

G 1/20

G 0/1

G 0/22

G 0/5

G 0/22

G 0/1

G 0/1
G 0/5

33BFT1-CAA-2

G 0/1

G 0/25

G 0/25

G 0/5

G 0/5

G 0/1

G 0/1

G 0/22

G 0/22

G 0/22

G 1/20

G 0/1

G 0/5

G 0/5

G 0/5

G 0/1

G 0/22

G 0/5
URA Taillan Medoc

33P3R1-CAA-1

URA Mérignac 
Saint Augustin

URA Bordeaux 
Tourville

URA Mérignac 
Aéroport

URA Mérignac 
Becquerel

33BT71-CAA-1

33MQ21-CAA-1

33AUG1-CAA-2

33MTP1-CAA-1

G 1/16

G 0/1

G 0/22

G 0/5

G 0/5

33AUG1-CAA-1
G 0/5

G 0/1

G 0/25

G 0/25

G 0/1

G 0/1

G 0/22

G 0/22

G 0/1

G 0/5

G 0/5

INFO06– 2G

PES1-CO-1

PES1-CO-2

33EHA1-CAA-1
G 0/22

G 0/1
G 0/5URA Le Haillan

Med Le taillan 
Hontane

Med Saint Aubin 
Genet

NRA Cerillan

LFO
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III.3. Evènements prévus pour l'année à venir  
 
La Société continuera le raccordement de nouveaux clients via des liens en fibre optique. Il est envisagé 
la production d’au moins 120 liaisons fibre pour le raccordement de nouveaux sites (production de 
service FON ou service activé L2L). 
 
Une dizaine de dévoiements sont prévus sur 2023 dont certains avec des impacts forts sur le réseau : 
stations de Bus à Haut Niveau de Service (BHNS) et le réaménagement des quais rive droite (3kms de 
réseau impacté par la plantation d’arbres). 
 

III.4. Etat de disponibilité de la capacité de l'infrastructure mois par mois  
 
Le tableau ci-après indique le taux de charge des liens du cœur backbone sur le réseau INOLIA (en % 
du débit nominal de la liaison indiqué – Débit en Gb/s) : 
 
 

 
 
Les liens pes1-co-2/bdx1-co-7 et bdx2-co-2/bdx1-co-8 sont les interconnexions à 10G vers le réseau 
BIB SFR. La charge moyenne cumulée de ces 2 liaisons a fortement diminué en 2022 passant de 58,5% 
à 27,4%.  De même la charge moyenne des liaisons à 10G intra et inter POP a fortement diminué. Cela 
est corrélé à la baisse du parc de liens DSL. 
 
Taux de charge des arcs de collecte DSL (en % du débit nominal des liaisons inter NRA à 4 Gb/s) : 
 

 
 
On constate également une forte diminution du taux de charge moyen de chaque arc corrélé à la baisse 
du parc de liens DSL. 
 
 
Le taux moyen de disponibilité des services aux clients, sur la base de chaque panne appliquée à 
l’ensemble du réseau, est le suivant : 99.976%.  
 

 

Routeur A Routeur B
Débit

(G)
janv-21 févr-21 mars-21 avr-21 mai-21 juin-21 juil-21 août-21 sept-21 oct-21 nov-21 déc-21

pes1-co-2 bdx1-co-7 10 58,5 57,2 57,2 67,8 57,3 57,3 37,4 37,9 37,9 54,1 54,1 54,1

bdx2-co-2 bdx1-co-8 10 14,3 15,6 15,6 4,8 7,2 7,2 3,9 3,6 3,6 3,9 3,9 3,9

bdx2-co-2 pes1-co-2 10 38,0 38,3 38,3 45,4 40,8 40,8 25,0 24,7 24,7 30,6 30,6 30,6

pes1-co-1 pes1-co-2 10 2,0 2,2 2,2 2,1 2,4 2,4 2,1 1,4 1,4 2,4 2,4 2,4

pes1-co-1 bdx2-co-1 10 2,8 2,5 2,5 2,2 2,9 2,9 1,8 1,5 1,5 2,7 2,7 2,7

bdx2-co-2 bdx2-co-1 10 9,0 7,7 7,7 7,2 7,0 7,0 4,2 4,3 4,3 6,7 6,7 6,7

Nom_Boucle janv févr mars avr mai juin juil août sept Novembre Decembre
INFO01 43% 37% 36% 35% 31% 29% 27% 22% 26% 26% 23%
INFO02 67% 63% 59% 60% 57% 56% 52% 48% 55% 56% 58%
INFO03 21% 20% 15% 15% 35% 42% 38% 32% 34% 36% 31%
INFO06 6% 5% 6% 6% 5% 5% 4% 4% 5% 5% 4%
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Suivi des incidents de l’infrastructure : 
 
Détail des évènements : 
 

 
 
 
Tickets d’incident par Usager déclarant une coupure réseau (« Sévérité 1 ») 
 
 

  
 
 
  

Usager

Nombre de 
ticket 

d'incident 
"Sévérité 1" 

BORDEAUX METROPOLE 4
BLUE (BRETAGNE TELECOM) 1
CHEOPS TECHNOLOGY 1
AXIANS 1
GIRONDE HAUT DEBIT 2
HELIANTIS 8
ID LINE 1
OBIANE 4
ADISTA 5
UNIVERSITE BORDEAUX 2
WAYCOM 13
WIFIRST 3
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Détail des incidents clients :

 

N° du cas
Date ouverture 

du cas
Sévérité 

du cas
Nom du site

Date de 
résolution

Commentaire de résolution

C27773798 14/01/2022 1 OBIANE 17/01/2022 Résolu suite réparation Fibre à 8 km du site client BPE SPE 101115
C27792370 18/01/2022 1 WAYCOM 19/01/2022 Coupure fibre suite à des travaux de génie civil sur Bordeaux.
C27792424 18/01/2022 1 CHEOPS TECHNOLOGY 19/01/2022 Coupure fibre suite à des travaux de génie civil sur Bordeaux. 
C27792574 18/01/2022 4 COMFAX 11/02/2022 -

C27792760 18/01/2022 1 BORDEAUX MÉTROPOLE AMÉNAGEMENT 20/01/2022
Appel  CUB ==> Vous confirmez le rétablissement de la fibre depuis 19:37 le 19/01.
Coupure fibre suite à des travaux de génie civil sur la rocade de Bordeaux.

C27793257 18/01/2022 1 OBIANE 19/01/2022 Coupure fibre suite à des travaux de génie civil sur Bordeaux. 
C27804132 20/01/2022 1 BORDEAUX MÉTROPOLE AMÉNAGEMENT 21/01/2022  Coupure fibre suite à des travaux de génie civils sur la rocade de Bordeaux.

C27829980 24/01/2022 1 WIFIRST 25/01/2022
Dépassement de créneau d'impact sur TP N°12338408 

C27832008 25/01/2022 1 WAYCOM 26/01/2022
Réparation terminée, le 12 FO a été retiré puis soudé à 15h50
Vous avez confirmé le rétablissement

C27846160 27/01/2022 1 WIFIRST 27/01/2022
fin de l'intervention programmée 12404492 et du dépassement de la fenêtre de coupure. 
Veuillez nous excusez pour la gène occasionée

C27889129 03/02/2022 1 IDLINE 03/02/2022

OPE/IG : [Fin Incident Générique]
Un Incident Générique a  impacté vos services sur le département (24/87) - Dordogne depuis le 
03/02/2022 06h00
Votre liaison a étè impactée par une intervention programmée  qui était censée se terminer 
avant 06h00. (PWR 12407415 )
Nos techniciens ont repris les soudures au niveau de la BPE concernée par les travaux de cette 
nuit .
Fin d'incident à 13:20

C27935868 10/02/2022 1 WIFIRST 11/02/2022 Service rétabli. Nous avons corrigé un défaut fibre sur notre réseau.

C27960355 15/02/2022 1 RMI ADISTA 28/02/2022
Votre liaison est rétablie depuis 18h10 le 15/02/2022 suite réparation d'une fibre cassée dans 
une BPE le long du parcours fibre.

C27994233 21/02/2022 1 WAYCOM 22/02/2022

Notre équipe fibre sur le terrain a corrigé un défaut dans une boite à 1800 m du POP de 
Gradignan 
Grosse contrainte dans la boite INOLIA - FT4548 - RUE DES FONTAINES DE MONJOUS 

C28081958 07/03/2022 4 COMFAX 08/03/2022
Vous ne nous avez pas transmis les informations complémentaires demandées. Nous 
considérons votre incident résolu.

C28175163 22/03/2022 1 HELIANTIS 24/03/2022 suite a l'intervention de notre technicien , une jarretiere a été mal pluggé est corrigé

C28237969 01/04/2022 1 HELIANTIS 04/04/2022

0PE/CLOTURE/ SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/CNI-BPE
Une fibre était cassée en BPE sur le parcours optique à deux endroits différents. 
2 casses de trouvées une dans une bpe place de la victoire et une autre à l'angle cours 
victorhugo /rue de lalande -Notre technicien a resoudé les fibres à 23h59 le 01/04/2022. 
Inversion des fibres corrigée par le client final à 8h30 ce matin sur site final.

C28245219 04/04/2022 1 UNIVERSITE BORDEAUX 21/05/2022

0PE/CLOTURE/ SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/CNI-BPE
Notre technicien a resoudé la fibre.  Vous confirmez la remonté du service , nous fermons 
l'incident .Cdt STC OPE 

C28275216 08/04/2022 1 OBIANE 16/04/2022 Coupure câble.
C28309991 14/04/2022 1 WAYCOM 15/04/2022 Tirage et reprises des soudures 

C28362626 25/04/2022 1 WAYCOM 29/04/2022
0PE/CLOTURE
RFO : Le tiroir client a été vandalisé sur le site CDEF, les pigtails étaient coupés net.

C28402719 02/05/2022 1 UNIVERSITE BORDEAUX 04/05/2022
Une fibre était cassée en BPE sur le parcours optique. 
Proche POP BORDEAUX --Notre technicien a resoudé la fibre.

C28416890 04/05/2022 4 HELIANTIS 04/05/2022

OPE/CLOTURE : Bonjour, Le service est rétabli.
Cause de coupure : service rétabli sans action
Résolution : rétabli sans action

C28496897 17/05/2022 1 WAYCOM 19/05/2022

Bonjour, Le service est rétabli.
Cause de coupure : coupure fibre sur  AV DU MARECHAL DE LATTRE DE TASSIGNY BORDEAUX 
(SPE215521)
Résolution : Réparation du 12 Fo impacté par travaux de génie civil

C28502708 18/05/2022 1 HELIANTIS 20/05/2022

Votre fibre est a nouveau opérationnelle.
RootCause :Suite à du GC
Action : tirage 200m de cable + pose de 2 boites

C28524277 20/05/2022 4 HELIANTIS 25/05/2022
Vous ne nous avez pas transmis les informations complémentaires demandées. Nous 
considérons votre incident résolu. 

C28619546 07/06/2022 1 HELIANTIS 08/06/2022

Bonjour,
11h50 Atténuation de 3.2dB au niveau de la BPE RUE LOUIS BROCHARD - INOLIA-CH-2B3T33-013-
L3T (SPE080929), lien normalisé confirmé par le client sur place.

C28764069 29/06/2022 1 BRETAGNE TELECOM 30/06/2022

Appel vers Bretagne Telecom (Blue) -confirme le rétablissement
Cause de coupure: Une fibre a été coupée à l'intérieur d'un boîte optique pour des raisons 
inconnues. 
Localisation: Sur le parcours de la fibre optique - résolution: Notre technicien a réparé la fibre 

C28787480 04/07/2022 4 OBIANE 05/07/2022 Tirage 200ml de câble 12fo entre la N-1 et le tiroir client 

C28806616 06/07/2022 4 RMI ADISTA 17/07/2022
Bonjour, la fin de fibre observée est du au fait qu'il n y a plus de lien Inolia qui transit par la 
mairie. La personne du SI de la marie nous a confirmé cela. Pas de défaut fibre constaté de 

C28829335 11/07/2022 4 WAYCOM 13/07/2022
0PE /CLOTURE / SFR-Tiers/toutes familles, tous diagnostics
Une intervention a eu lieu hier avec le retour ci-dessous :1km4 sur les 2 brins , laser visible sur 

C28829926 11/07/2022 1 WAYCOM 12/07/2022
Nous avons migré les fibres sur de nouvelles positions, un cable était endommagé sur le 
parcours optique à 2km du Collège Capeyron

C28842646 13/07/2022 1
BORDEAUX 
MÉTROPOLE 17/07/2022

Service rétablis suite intervention de nos technicien fibre Vue avec client qui confirme le 
rétablissement.

C28849551 13/07/2022 1 WAYCOM 18/07/2022
Bonjour, le lien a été rétabli ce jour vers  11h30 ce matin, suite au swap.
Le tech a vu avec le client : inter OK service OK. 

C28865390 18/07/2022 1 WAYCOM 19/07/2022 Nous avons corrigé un défaut fibre en BPE sur le parcours optique
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N° du cas
Date ouverture

du cas
Sévérité 

du cas
Nom du site

Date de 
résolution

Commentaire de résolution

C28890605 21/07/2022 1 COMFAX 22/07/2022

 0PE/CLOTURE/ SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/CNI-BPE
Une fibre était désalignée dans une BPE sur le parcours optique suite à un TP n°12962739 la nuit 
dernière.
Notre technicien a resoudé la fibre le 22/07/2022 00h15 -Votre client valide la bonne remontée 

C28897748 21/07/2022 1 GIRONDE HAUT DÉBIT 25/07/2022 Les travaux sont terminés concernant vos liens .

C28899335 22/07/2022 4 WAYCOM 27/07/2022
Vous ne nous avez pas transmis les informations complémentaires demandées. Nous 
considérons votre incident résolu. 

C28938325 28/07/2022 1 GIRONDE HAUT DÉBIT 10/08/2022

0PE/CLOTURE/ SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/CNI-BPE
Défaut d'alignement dans une BPE sur le parcours optique dans BPE VERDUN SPE060917 
Modification effectué dans une boite

C28958527 01/08/2022 1 HELIANTIS 08/08/2022

0PE/CLOTURE/SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/Travaux GC(idem CNI-câble)
Bonjour, nos techniciens ont réaligné le lien sur le parcours optique . Fin d'intervention le 
03/08 à 15h11.

C28999158 08/08/2022 1 HELIANTIS 18/08/2022

0PE/CLOTURE/SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)
Une fibre  était sectionnée sur le parcours optique, nos techniciens ont remis en conformité la 
fibre. Service remonté et confirmé par vos services.

C29054848 18/08/2022 1 WAYCOM 20/08/2022

OPE/CLOTURE : Bonjour, Le service est rétabli.
Cause de coupure : coupure cable
Résolution : tirage d'un nouveau cable

C29062883 19/08/2022 1 RMI ADISTA 24/08/2022

0PE /CLOTURE / SFR-Tiers/toutes familles, tous diagnostics
Défaut de propagation des mac addresse à PESSAC POP INOLIA, avenue du Haut-Leveque, 
33600 PESSAC
Reboot du switch de collecte. 

C29173175 06/09/2022 4 HELIANTIS 07/09/2022

OPE/CLOTURE : Bonjour, suite à l'intervention de nos techniciens ce matin, pas de défaut 
constaté sur la fibre .
L'équipement de votre client émet qu'a -11db alors que de l'autre coté +6 db

C29210988 12/09/2022 1 WAYCOM 13/09/2022

Coupure sur le 12 FO - RUE DE LA CROIX BLANCHE - ORANGE-CH-2BBT70-016-L2T / POP CLG 
CASSIGNOL ANNEXE LA-BENATTE BORDEAUX. Les 2 liens étaient impactés (autre tt C28215974)
Résolu par notre maintenance autour de 17h 17h10.

C29215614 13/09/2022 1 HELIANTIS 15/10/2022 câble coupé a 140m INOLIA - FT 125 - RUE FRANCOIS RABELAIS - BPE 1

C29293556 26/09/2022 1 RMI ADISTA 27/09/2022

0PE/CLOTURE/ SFR/BL BPE
Une fibre était cassée en BPE sur le parcours optique à proximité du site client
Notre technicien a corrigé le défaut en insérant le câble dans la première boite (coupé à ras, 
réinsertion nécessaire).     

C29297703 26/09/2022 4 HELIANTIS 26/09/2022

Nous notons que le défaut a disparu sans intervention, et qu'il n'y a pas eu de nouvelle 
occurence depuis ce matin.
Après vérification, il n'y a eu aucun TP ou incident à corréler dans la zone qui puisse expliquer 
les coupures.

C29297752 26/09/2022 4 HELIANTIS 26/09/2022

Nous notons que le défaut a disparu sans intervention, et qu'il n'y a pas eu de nouvelle 
occurence depuis ce matin.
Après vérification, il n'y a eu aucun TP ou incident à corréler dans la zone qui puisse expliquer 
les coupures.

C29328270 30/09/2022 1 HELIANTIS 03/10/2022

OPE/CLOTURE : Bonjour, Le service est rétabli.
Tirage effectué et terminé le 02/10 à 03h00 entre spe142827  jusqu'à chambre ft 400ml plus loin 
112 rue mermoz Création d'une bpe insertion et soudure 12fo en droit

C29338976 03/10/2022 1 RMI ADISTA 04/10/2022

0PE /CLOTURE/ SFR/CABLE/FIBRE BB
Coupure câble effectué sur notre réseau. 1 cable 72FO inolia a été remplacé

C29600849 16/11/2022 2 BRETAGNE TELECOM 23/11/2022
Défaut : Freeze du trafic sur plusieurs Circuits VPLS entre Rennes et Bordeaux
Service rétabli suite au reboot de notre routeur backbone de Rennes

C29681057 30/11/2022 1 OBIANE 30/11/2022

0PE/CLOTURE/ SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/CNI-BPE
Une fibre était cassée en BPE sur le parcours optique au niveau du POP SFR Bordeaux
Notre technicien a resoudé la fibre. 

C29681269 30/11/2022 1 RMI ADISTA 13/12/2022

0PE/CLOTURE/ SFR/BL(idem Fibre réseau de collecte)/CNI-BPE
Une fibre était cassée en BPE sur le parcours optique. Coupure à 6 km du client.
Notre technicien a resoudé la fibre.         

C29705951 05/12/2022 1 WAYCOM 17/12/2022
Tirage effectué au 40 Rue croix blanche
Remplacement 12 fo sur 500 m  + soudure. 

C29748470 12/12/2022 1 WAYCOM 21/12/2022
Un câble était sectionné sur le parcours optique du fait de travaux de GC. 
Tirage de 150m de câble 12 FO

C29753562 13/12/2022 4 WAYCOM 27/12/2022
Vous ne nous avez pas transmis les informations complémentaires demandées. Nous 
considérons votre incident résolu. 

C29793829 20/12/2022 1 BORDEAUX MÉTROPOLE AMÉNAGEMENT 23/12/2022

Une fibre a été coupée à l'intérieur d'un boîte optique pour des raisons inconnues. 
Sur le parcours de la fibre optique BPE angle rue Jules Verne et rue Hubert Dubedout Floirac 
Notre technicien a réparé la fibre en la resoudant
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III.5. Evolution générale de l'état des matériels et équipements exploités  
 
Le choix des équipements et logiciels exploités dans le réseau Inolia assure à nos clients un 
positionnement novateur et de qualité au regard du besoin issu des offres du catalogue de services. 
 
Ainsi toutes les augmentations de capacités DSL sur les NRA donnent lieu au déploiement de cartes 
ADSL2/VDSL2 à même de délivrer des débits pouvant aller jusqu’ à 80 Mb/s sur de courtes distantes 
(débit VDSL théorique maximum). 
 
. 
 

 
 
Aucune désaturation n’a été réalisée sur les NRA* en 2022.  
 
Pour information, INOLIA dispose de 430 ports à 1Gbps pour la commercialisation du service LAN to 
LAN sur le réseau pour l’exercice 2023. (237 sur le Pop de Bordeaux ; 29 sur le Pop du Haillan et 164 
sur le Pop de Pessac.)   
  

                
 

*(NRA : Nœud de Raccordement d’Abonnés, lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 

Nombre 
de baie 
Indoor

Nombre 
de baie 

Outdoor

Chassis 
ALU 

7302

Chassis 
ALU 

7330
Switch 

HU 5328
Switch 

HU 5624

Carte 
ADSL 48 

ports

Carte 
ADSL 24 

ports

Carte 
VDSL 48 

ports
Nombre 
ports GP

Nombre 
cl ients

AMBARES 2 3 2 43 2 2112 406
AMBARES BERNATET 1 1 6 288 60
AMBARES SAINT DENIS 1 1 5 240 62
AMBES 1 1 1 14 672 111
AMBES CENTRE 1 1 1 5 240 119
ARTIGUES 1 2 1 17 1 6 1128 177
ARTIGUES HERTZIENNE 1 2 1 17 3 4 1080 211
BLANQUEFORT CAYCHAC 2 3 2 1 27 3 1368 241
BLANQUEFORT CENTRE 1 1 1 14 672 106
BORDEAUX BESSE 1 1 1 1 2 96 23
BORDEAUX TOURVILLE 1 1 1 3 144 18
BOULIAC 1 1 1 14 672 142
BRUGES 1 1 1 5 240 21
CARBON BLANC 1 2 1 24 2 1248 294
FLOIRAC ZAC DES QUAIS 1 1 2 4 192 110
LE HAILLAN 1 1 1 1 1 12 600 77
LE TAILLAN HONTANE 1 1 1 2 96 9
LE TAILLAN MEDOC 1 1 8 1 4 600 81
MERIGNAC AEROPORT 1 1 1 2 96 16
MERIGNAC BECQUEREL 1 1 1 4 192 10
MERIGNAC GRANGE NOIRE 1 1 1 6 1 312 31
MERIGNAC SAINT AUGUSTIN 1 2 1 29 1392 76
PAREMPUYRE 1 2 2 8 1 4 600 91
PESSAC TOCTOUCAU 1 1 1 1 11 2 576 193
SAINT AUBIN GENETS 1 1 1 2 96 10
SAINT LOUIS DE MONTFERRAND 1 2 1 1 8 1 4 600 226
SAINT MEDARD CERILLAN 1 1 2 96 10
SAINT MEDARD EN JALLES 3 5 1 38 2 18 2736 506

Point de collecte Equipements
Nombre de 

ports
Saturation par 
équipement

Saturation du POP

BDX2-SW-1 24 88%
BDX2-SW-2 144 57%
BDX2-SW-3 144 76%

BDX2-SWS-1 24 96%
BDX2-SWS-2 24 92%
BDX2-SWS-3 144 72%
BDX2-SWS-4 96 1%
PES1-SW-2 24 79%
PES1-SW-3 100 62%
PES1-SW-4 96 34%
PES1-SWS-1 96 62%
PES1-SWS-2 96 27%

POP LE HAILLAN HAI1-SW-1 96 70% 70%

POP BORDEAUX 61%

POP PESSAC 49%
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Carte de la saturation des câbles à fin 2022 : 
 
La carte ci-dessous présente le taux de disponibilité (nombre de fibres disponibles / nombre de fibres 
totales dans le câble) pour l’ensemble des tronçons câbles optiques du réseau. 
 
Un programme de désaturation de 21 kms de câbles a été lancé en 2022 dont l’avancement est le 
suivant : 

- 100% des études ont été réalisées et 11 kms de câbles ont d’ores et déjà été modélisés en 
prévisionnel dans le SIG (la modélisation définitive sera faite à réception du DOE travaux) 

- 100% des tronçons ont été commandés auprès des 2 sous-traitants (ERT et EIFFAGE) 
- 8 tronçons sur 16 ont été livrés fin 2022, le reste sera livré au cours du 1er semestre 2023. 
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III.6. Inventaire des biens de reprise et des biens de retour  
 
Depuis la signature de l’avenant n°7, l’intégralité des biens de la DSP faisant l’objet d’une remise à la 
collectivité sous la forme de biens de retour, font l’objet d’un amortissement à caducité. Toutefois ceux 
qui seront construits au cours des 5 dernières années de la durée normale de la délégation feront l’objet 
d’un amortissement non à caducité et peuvent donc avoir une valeur nette comptable non nulle en fin 
de convention. 
Pour l’ensemble de ces biens de retour construits ou acquis par le Délégataire au cours des cinq 
dernières années, le Délégataire devra obligatoirement obtenir l’accord préalable écrit de la Métropole 
pour envisager d’être indemnisé dans les conditions financières du contrat ; Afin de fluidifier ces 
demandes, une procédure a été mise en place entre Inolia et la métropole au cours de l’année 2022. 
(Cf. Paragraphe IV.5).  
 
Tableau d’identification et de valorisation des biens de retour passifs et d’infrastructures mobilisés par 
location, hors hébergement (voir détails en Annexe 1). 
 
 

 

 

 

 
           

                               
                                                                                              
Liste des POP et sites construits :  
 

Pop Localisation 

Bordeaux Netcenter Avenue des 3 Cardinaux Bordeaux 

POP Pessac Avenue Gutenberg Pessac 

Site de Bruges Rue Jean Claudeville Bruges 

Site de Bègles Rue Marc Sangnier Bègles 

POP Le Haillan Rue de la Morandière Le Haillan 
 

 
 
La partie active se décompose en deux types d’équipements ; d’une part, de DSLAM et de switchs 
installés dans les locaux de l’opérateur historique ou les locaux extérieurs et d’autre part, les équipe-
ments IP situés dans les POP permettant l’activation du Backbone et la desserte des clients finaux au 
travers des offres de bande passante sur fibre optique. 
 
 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
91 170 ml

BIENS DE RETOUR PROVENANT DE LA CONSTRUCTION INITIALE

Distance totale

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
143 489 ml

BIENS DE RETOUR PROVENANT DES FOURREAUX ACHETES

Distance totale

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
211 852 ml

BIENS DE RETOUR PROVENANT DU GC CONSTRUIT EN PROPRE

Distance totale

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
316 987 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3

Distance totale

Valeur brute 43 529 898 €              

Valeur résiduelle au 31/12/2022 32 257 189 €              

Valeur brute 730 059 €           
Valeur résiduelle au 31/12/2022 587 906 €           



 
 

  
INOLIA  55/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 
Liste des équipements actifs par POP et NRA du réseau Inolia : 
 

 
 

Site Nom Equipement Type Equipement
POP BORDEAUX LAC BDX2-CO-1 Cisco 7606

BDX2-CO-2 Cisco 7606
SE100-BDX2-1 Redback SE100
BDX2-SW-2 Huawei S93
BDX2-SW-3 Huawei S93
BDX2-SWS-3 Huawei S93

POP PESSAC PES1-CO-1 Cisco 7606
PES1-CO-2 Cisco 7606
SE100-PES-1 Redback SE100
PES1-SW-2 Huawei S5624F
PES1-SW-3 Huawei S93
PES1-SW-4 Huawei S93
PES1-SW-S1 Huawei S93
PES1-SW-S2 Huawei S93

POP  LE HAILLAN HAI1-CO-1 Cisco 7606
HAI1-SW-1 Huawei S93

NRA Ambares 33amb1-i1-1 Alcatel ISAM
33amb1-i1-2 Alcatel ISAM
33amb1-i2-1 Alcatel ISAM
33amb1-i2-2 Alcatel ISAM
33amb-caa-1 Huawei S5624F
33amb-caa-2 Huawei S5624F

NRA Ambares Saint Denis 33aee1-i1 Alcatel ISAM
NRA Ambares Bernatet 332mb1-i1 Alcatel ISAM
NRA Ambes 33ams1-i1-1 Alcatel ISAM

33ams1-caa-1 Huawei S5624F
NRA Ambes Beauregard 33abx1-caa1 Huawei 5328

33abx1-i1 Alcatel ISAM
NRA Artigues 33art1-i1-1 Alcatel ISAM

33art1-i1-2 Alcatel ISAM
33art1-caa-1 Huawei S5624F

NRA Artigues Tour Hertzienne 33atz1-i1-1 Alcatel ISAM
33atz1-i1-2 Alcatel ISAM
33atz1-caa-1 Huawei 5328

NRA Bordeaux Tourville 33bt71-i1-1 Alcatel ISAM
33bt71-caa-1 Huawei S5624F

NRA Bordeaux Besse 33bb2-i1-1 Alcatel ISAM
33bb2-caa-1 Huawei S5624F

NRA Blanquefort Caychac 33bft1-i1-1 Alcatel ISAM
33bft1-i1-2 Alcatel ISAM
33bft1-i2-1 Alcatel ISAM
33bft1-caa-1 Huawei S5624F
33bft1-caa-2 Huawei S5624F
33bft1-caa-3 Huawei 5328

NRA Blanquefort Centre 33bfc1-i1-1 Alcatel ISAM
33bfc1-caa-1 Huawei S5624F

NRA Bouliac 33blc1-i1-1 Alcatel ISAM
33blc1-caa-1 Huawei S5624F
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III.7. Information sur l'évolution des normes, des techniques et règlements 
applicables  

 
Durant l’année 2022, il n’y a pas eu de changement des normes nécessitant l’évolution des équipements 
installés. 
 
 

Site Nom Equipement Type Equipement
NRA Bruges 33bge1-i1-1 Alcatel ISAM

33bge1-caa-1 Huawei S5624F
NRA Carbon Blanc 33cbl1-i1-1 Alcatel ISAM

33cbl1-i1-2 Alcatel ISAM
33cbl1-i2-1 Alcatel ISAM
33cbl1-caa-1 Huawei S5624F
33cbl1-caa-2 Huawei S5624F

NRA Floirac 33fzd1-i1 Alcatel ISAM
33fzd1-caa-1 Huawei 5328

NRA Le Haillan 33eha1-i1-1 Huawei 5328
33eha1-caa-1 Alcatel ISAM

NRA Le Taillan Hontane 33mj1-i1 Alcatel ISAM
NRA Merignac Aeroport 33mtp1-i1-1 Alcatel ISAM

33mtp1-caa-1 Huawei S5624F
NRA Merignac Becquerel 33mq21-i1-1 Alcatel ISAM

33mq21-caa-1 Huawei S5624F
NRA Merignac Grange Noire 33m2g1-i1-1 Alcatel ISAM

33m2g1-caa-1 Huawei S5624F
NRA Merignac Saint Augustin 33aug1-i1-1 Alcatel ISAM

33aug1-i1-2 Alcatel ISAM
33aug1-caa-1 Huawei S5624F
33aug1-caa-2 Huawei S5624F

NRA Pessac Toctoucau 33toc1-i1 Alcatel ISAM
33toc1-caa-1 Huawei S5624F

NRA Parempuyre 33p3r1-i1-1 Alcatel ISAM
33p3r1-caa-1 Huawei S5624F
33p3r1-caa-2 Huawei 5328

NRA Saint Louis de Montferrrand 33s3m1-i1-1 Alcatel ISAM
33s3m1-caa-1 Huawei S5624F
33s3m1-i2-1 Alcatel ISAM
33s3m1-caa-2 Huawei S5328

NRA Saint Medard en Jalles 33smj2-i1-1 Alcatel ISAM
33smj2-i1-2 Alcatel ISAM
33smj2-i2-1 Alcatel ISAM
33smj2-i2-2 Alcatel ISAM
33smj2-i3-1 Alcatel ISAM
33smj2-caa-1 Huawei S5624F

NRA Saint Médard Cerillan 339dn1-i1 Alcatel ISAM
NRA Taillan Médoc 33tdo1-i1 Alcatel ISAM

33tdo1-caa-1 Huawei 5328
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IV.  Volet Financier  

IV.1. Présentation des comptes annuels provisoires de la Société 
Concessionnaire 

IV.1.1. Généralités  
 

Les comptes annuels ont été élaborés et présentés conformément aux principes et méthodes définis 
par le règlement 99-03 du Comité de la Réglementation Comptable, homologué par l’arrêté du 22 juin 
1999. Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le respect du principe de 
prudence, conformément aux règles générales d’établissement et de présentation des comptes annuels 
et aux hypothèses de base suivantes : 

 continuité de l’exploitation ; 
 permanence des méthodes comptables d’un exercice à l’autre ; 
 indépendance des exercices. 

La règle d’évaluation utilisée pour établir ces comptes est celle des coûts historiques. 

IV.1.2. Principes et méthodes  
 

Les biens composant l'actif sont évalués à leur coût d'acquisition converti au taux historique quand il 
s'agit d'actifs en devises. 
Le poste frais d’établissement est constitué des dépenses encourues pour l’obtention du contrat de 
concession et pour la création de la société. Ces frais sont amortis linéairement sur 5 ans. 
 

Les autres immobilisations incorporelles sont évaluées à leur coût d’acquisition. Elles sont constituées 
par les frais d’accès dans les salles de dégroupage et des droits d’usage du système d’information. 
Elles sont amorties sur la durée du contrat. 
 

Les immobilisations corporelles sont évaluées à leur coût d’acquisition (prix d’achat et frais accessoires) 
et sont amorties sur la durée de la convention de concession pour les infrastructures et entre 3 à 5 ans 
pour les équipements actifs. Les immobilisations sont amorties suivant le mode linéaire. 
 

Les créances sont comptabilisées pour leur valeur nominale. Une provision pour dépréciation est 
pratiquée lorsque la valeur de recouvrement est inférieure à la valeur comptable. 
 

Les valeurs mobilières de placements sont évaluées à leur coût d’acquisition et dépréciées le cas 
échéant sur la base de la valeur de marché. 
 

Les subventions d’investissement sont comptabilisées dans les capitaux propres dans la rubrique 
adéquate au moment de leur perception. Ces subventions étant attribuées aux fins d’acquérir ou de 
construire une infrastructure de télécommunication, elles sont amorties et reprises en compte de résultat 
sur la même durée et au même rythme que l’amortissement des immobilisations qu’elles ont permis 
d’acquérir ou de construire. 
 

Les dettes sont comptabilisées pour leur valeur nominale. Les dettes libellées en monnaies étrangères 
sont converties sur la base du dernier cours de change à la clôture de l'exercice ou du taux de couverture 
lorsqu'elles ont fait l'objet d'une couverture de change. 
 

Le chiffre d’affaires est constitué essentiellement des revenus générés par l’activité de location de liens 
d’accès. Ces revenus se composent de frais d’accès au service facturés au moment de la commande 
ou de la livraison du lien et d’une redevance périodique relative à la mise à disposition du lien. 
 

Le chiffre d’affaires de l’exercice inclut également les revenus liés aux IRU* commercialisés sur 
l’exercice. Ce revenu intègre le montant des frais de mise en service facturés aux clients au moment de 
la mise en service de l’IRU*. Le chiffre d’affaires est étalé sur toute la durée de l’IRU*. 
 
Le solde du chiffre d’affaires se compose principalement des revenus de maintenance des fibres 
optiques relatives aux contrats d’IRU* et de location de fibres noires, ainsi que de revenus liés à l’activité 
d’hébergement. 
Les comptes annuels de la Société, incluant bilan, compte de résultats et annexe aux comptes sont 
présentés en annexe 5. 
 
*IRU : « Indefeasible Right of Use, en français droit irrévocable d'usage ». 
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IV.2. Résultat de l’année 2022  

IV.2.1. Le compte de résultat s’établit comme suit : 
 

 
 

 
Le chiffre d’affaires 2022 est en baisse de 884 K€ par rapport à l’exercice 2021.  

(en K€)

Chiffre d'Affaires Fixe 6 779 7 571

Liens DSL 1 079 1 507

IRU 995 913

Loc Fon 2 693 2 728

Lan to Lan 1 567 2 032

Hébergement 166 143

Maintenance 271 248

Autres 8 0

Clients douteux 28 120

Total 6 807 7 691

Coûts variables FT 544 807

Coûts variables SFR 283 299

Total 827 1 106

Total marge sur coûts variables 5 980 6 585

FIXE 1 396 1 225

Coûts semi-variables 84 81

Maintenance 813 705

Dont maintenance actifs 199 199

Dont maintenance fixe 569 439

Dont maintenance curative 39 38

Dont maintenance préventive 6 29

Locations 335 330

Droits de passage 69 16

Energie 36 37

Retour à Meilleure Fortune 0 0

Autres coûts 58 57

Total 1 396 1 225

Personnel 305 300

Coûts administratifs 480 471

Dont assistance admin 328 323

Dont communication 1 -2

Dont divers 5 3

Dont frais de contrôle 21 21

Dont honoraires 8 11

Dont loyers 7 8

Dont maintenance SI 80 80

Dont taxes 31 27

Total 785 770

EBITDA 3 799 4 589

Résultat financier -81 0

Dotation aux amortissements 3 684 3 527

Quote-part de sub -397 -397

Droits du concédant 17 290

Total 3 223 3 420

Résultat net avant IS 576 1 169

IS 137 277

Résultat net 439 892

Hors Ebitda

Réel 
2021

Réel 
2022

Chiffre d'Affaires 

Coûts variables

Coûts réseaux

Coûts de structure 
fixe + ftth
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Pour le chiffre d’affaires relatif à l’activité DSL, on constate, une perte de 427 K€ avec un parc de 3 437 
clients à fin décembre 2022 soit une perte de 1 557 liens DSL sur l’année 2022, due à la migration des 
clients DSL vers les solutions FTTH.  
 
Sur le poste IRU (« Indefeasible Right of Use, en français droit irrévocable d'usage »), par rapport à 
2021, le chiffre d’affaires progresse notamment grâce à l’enregistrement des 7 commandes de fibre 
noire de l’opérateur Waycom ainsi qu’à l’IRU de fourreaux de Sipartech. 
 
Le chiffre d’affaires de l’activité Lan To Lan est de 1,567M€, on note une nette baisse de 465K€ par 
rapport à l’exercice 2021. Cela est principalement occasionné par les résiliations de l’opérateur SFR 
pour 369k€ et par les avoirs réalisés suite à ces résiliations (50 k€). 
 
Par rapport à 2021, le chiffre d’affaires de l’activité FON est en légère baisse de 1,29%, le chiffre 
d’affaires est de 2,692 M€ soit une baisse de 35K€.  
 
Le chiffre d’affaires des services de maintenance augmente de 9,27% avec 23 K€ de plus que sur 2021. 
Cela est principalement lié à la facturation du contrat de maintenance de la collecte des sites du CD33 
déployés au cours de l’année 2022. 
 
Le CA des services d’hébergement augmente de 16% avec un chiffre d’affaires en hausse de 23k€ par 
rapport à 2021. 
 
Il en ressort cette année un résultat net positif de 439 K€ en baisse de 50,9% par rapport à 2021.  
 
Concernant le fond de retour à meilleure fortune constitué, il n’y a pas été fait appel à ce dernier au 
cours de l’année 2022, de plus une régularisation de 17k€ a été effectuée au titre de l’exercice 2021.  
 
Il n’y a pas de provisions pour risques et charges. 
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IV.2.2. Eléments détaillés du compte de résultat 2022 : 
 

 
 

IV.3. Evolution des biens de retour et des biens de reprise 
 
INOLIA a démarré le déploiement de l’infrastructure communautaire au cours de l’exercice 2006. Des 
investissements significatifs ont ainsi été engagés tout au long des années 2007 et 2008 et se sont 
poursuivis dans une moindre mesure sur les exercices suivants afin de créer un réseau capillaire, qui 
permet de raccorder les clients des opérateurs Usagers. 
 
Ce réseau offre des services d’accès à Internet et d’échange de données à haut débit. En outre, le 
raccordement des zones d’activités permet à INOLIA d’offrir aux entreprises des services télécoms à 
forte valeur ajoutée, en proposant des débits élevés et des modes de transport sécurisés et 
économiques. 
 

 
 

(en K€) Groupe SFR Orange Autres Total

Chiffre d'Affaires Fixe 6 779
Liens DSL 1 079 1009 0 71 1 079

IRU 995 492 0 502 995
Loc Fon 2 693 962 0 1731 2 693

Lan to Lan 1 567 1054 0 513 1 567
Hébergement 166 39 0 127 166
Maintenance 271 171 0 100 271

Autres 8 8 8
Clients douteux 28 0 0 28 28
Total 6 807 Ratios 55% 0% 45% 100% Chiffre d'affaires
ctrl
Coûts variables FT 544 0 544 0 544
Coûts variables SFR 283 283 0 0 283
Total 827 Ratios 34% 66% 0% 100% Coûts variables

Total marge sur coûts variables 5 980

FIXE 1 396

Coûts semi-variables 84 0 84 0 84 Coûts semi-variables
Maintenance 813

Dont maintenance actifs 199 199 0 0 199 maintenance actifs
Dont maintenance fixe 569 569 0 0 569 maintenance fixe

Dont maintenance curative 39 35 0 4 39 maintenance curative
Dont maintenance préventive 6 6 0 0 6 maintenance préventive

Locations 335 163 65 107 335 Locations
Droits de passage 69 0 0 69 69 Droits de passage
Energie 36 0 0 36 36 NRJ
Retour à Meilleure Fortune 0
Autres coûts 58 0 0 58 58 Autres coûts

Total 1 396 Ratios 70% 11% 20% 100%

Personnel 305 305 0 0 305 Personnel
Coûts administratifs 480

Dont assistance admin 328 328 0 0 328 assistance admin
Dont communication 1 1 1 communication

Dont divers 5 4 0 0 5 divers
Dont frais de contrôle 21 0 0 21 21 frais de contrôle

Dont honoraires 8 0 0 8 8 honoraires
Dont loyers 7 7 0 0 7 loyers

Dont maintenance SI 80 80 0 0 80 maintenance SI
Dont taxes 31 0 0 31 31 taxes

Total 785 Ratios 92% 0% 8% 100%

0

EBITDA 3 799

Résultat financier -81

Dotation aux amortissements 3 684

Quote-part de sub -397

Droits du concédant 17

Total 3 223

Résultat net avant IS 576

IS 137

CSB 0

Résultat net 439

Réel 2022

Coûts de structure fixe 
+ ftth

Exceptionnels EBITDA

Hors Ebitda

Chiffre d'Affaires 

Coûts variables

Coûts réseaux
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Les investissements réalisés sur l’année 2022 
 

 

 
 
 
 
Les investissements se ventilent principalement en : 
 

 35k€ sur le poste convention : mise à la charte de plans rétrocédés par Bordeaux Métropole 
 

 205 k€ sur le poste dévoiement : 33 commandes concernant des dévoiements réalisés à la 
suite d’aménagements de voiries sur les communes de Pessac, Ambes, St Aubin du Médoc, 
Bruges, Bouliac, Mérignac, Le Haillan, Blanquefort et Bordeaux.  
A noter que les travaux du projet du BHNS (Bus à Haut Niveau de Service) impactent forte-
ment le réseau et nécessitent une prise en charge financière conséquente avec 18 com-
mandes pour 130k€.  

 
 

 21 k€ d’investissements sur le poste capacité liés à la désaturation du réseau. 
 

 260 k€ sur le poste raccordements clients.  
 
  

(en K€)

Groupe SFR Orange Autres Total

355 0 0 355 Couverture
Convention 35 35 0 0 35 Convention
Charges des personnels d'exploitation 109 109 0 0 109 Charges des personnels d'exploitation
Dévoiement 205 211 0 -5 205 Dévoiement
Total 349 ratios 101% 0% -1% 100% Couverture

Amélioration réseau 24 7 0 18 24 Amélioration réseau
Total 24 ratios 28% 0% 72% 100% Capacité

Total 260 260 0 0 260 Raccordements

ratios 100% 0% 0% 100% Raccordements

Total Capex net Fixe 633

Anciennes provisions

Total Capex net Fixe + Fibre 633

Raccordements

Réel 2022

Couverture

Capacité
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Le tableau ci-après donne la décomposition des investissements cumulés réalisés par INOLIA depuis 
le début de la concession, il convient de distinguer :  
 

 les investissements de 1er établissement qui sont des biens de retour et qui ont été réalisés au 
cours des précédents exercices et de façon épisodique au cours de l’année 2009 et 2010. 

 les investissements pour le raccordement des clients qui sont aussi considérés comme des 
biens de retour, exceptés ceux qui seront construits au cours des 5 dernières années de la 
délégation et validés par la Métropole, qui sont pour la plupart déployés au fil des commandes 
des Usagers. 

 les investissements dits de vie du réseau qui permettent le maintien de la qualité du réseau. 
 
 

 
 

 
Les achats d’infrastructures portent sur des fourreaux dans lesquels la Société a installé des câbles de 
fibres optiques. Ces fourreaux ont été achetés à des opérateurs tiers comme Bouygues télécom, Free, 
Interoute et SFR pour les linéaires les plus conséquents. 
Le poste génie civil intègre les études préalables, les études détaillées, la mise à jour des plans du 
réseau, les travaux de génie civil, d’achat et d’installation des câbles de fibres optiques. 
 
L’aménagement des sites techniques correspond aux travaux réalisés pour l’équipement du POP de la 
Société situé dans le Netcenter de SFR sis à Bordeaux Lac ainsi que l’aménagement des locaux 
techniques destinés à accueillir les équipements de concentration des opérateurs clients du réseau. 
Cela comprend en particulier l’aménagement du POP de Pessac et du POP de Bruges rue Jean 
Claudeville, et des points de mutualisation de Bègles Terres Neuves, de l’aéroport de Bordeaux et 
Bruges Tasta. 
 
La reprise des infrastructures communautaire correspond aux études d’ingénierie réalisées 
préalablement à la construction des raccordements client, mise à disposition des éléments au sous-
traitant pour les déploiements terrain.  
 
Les frais de dégroupage représentent les frais d’accès aux services payés à l’opérateur Orange pour 
accéder aux centraux téléphoniques. 
 
Les investissements d’évolution du réseau sont relatifs au maintien de la qualité du réseau comme 
l’augmentation de capacité de boucles de collecte de NRA* ou bien le renforcement de câble sur 
certains tronçons en vue d’éviter des saturations. 
 
*(NRA : Nœud de Raccordement d’Abonnés, lieu où sont regroupées les lignes d’abonnés) 

Nature de l'investissement
Montant de 

l'investissement

Infrastructures passives    27 280 379 € 

Etude Génie Civil      1 238 853 € 

Construction Génie Civil  1er etablissement (yc tirage fibre optique)    19 767 426 € 

Achat infrastructures (fourreaux)      4 121 546 € 

Reprise infrastructures communautaire         949 536 € 

Aménagement Locaux Techniques         730 059 € 

Evolution réseau         472 958 € 

Réseau actif      2 569 415 € 

Equipements actifs      1 960 689 € 

Frais de dégroupage (cohabitation et localisation distante FT)         386 053 € 

Evolution réseau         222 673 € 

Frais de Structure      1 555 539 € 

Système d'information      2 800 000 € 

Raccordement Client (comprend l'étude,génie, civil et tirage)    16 979 578 € 

Droits du concédant                 -   € 

 Total des investissements au 31/12/2022      51 184 911 € 
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Les équipements actifs concernent des équipements de transmission et les équipements installés dans 
le point de présence pour la mise en service du backbone. Cela concerne aussi les équipements 
déployés dans les centraux d’Orange ou les locaux techniques extérieurs afin assurer le dégroupage 
de lignes DSL. Cela comprend aussi les équipements mis à disposition des opérateurs Usager pour le 
raccordement des clients finaux au travers des offres de bandes passantes activées sur fibre optique.  
 
Les investissements relatifs au frais de structures correspondent à l’immobilisation des charges liées 
au chef de projet Inolia ainsi que les charges inhérentes à la mise en place de la structure administrative 
à la création de la société. 
 
 
Les investissements dans les systèmes d’information correspondent à un droit d’usage sur des logiciels 
permettant la gestion de la délégation, que ce soit d’un point de vue technique ou administration des 
ventes.  
 
Les investissements liés aux raccordements des clients correspondent aux frais engagés pour l’étude, 
l’adduction et la production des services des clients des Usagers. 
 

IV.4. Amortissement des biens de retour 
 
Les biens de retour sont amortis à compter de leur date de mise en service, selon le mode linéaire. 
 
Les durées d’amortissements sont fonction de la durée de vie technique estimée des biens qui se 
présentent de manière standard, comme suit : 

 
Achat d’infrastructure passive  25 ans 
Génie civil  25 ans 
Aménagement des sites techniques  25 ans 
Equipements actifs             de 5 à 8 ans 
Frais d’accès aux salles de dégroupage   5 ans 
Raccordement client  25 ans 

Il convient de noter, qu’à défaut d’entrée dans les dispositions de l’article 54.1.3 de la convention de 
DSP, que l’intégralité des biens de retour listés sont amortis sur la durée restante du contrat de 
concession et subissent donc un amortissement à caducité qui les conduit à une Valeur Nette 
Comptable nulle en fin de concession. 

A date INOLIA ne dispose d’aucun bien en propre.  
 
Le montant des amortissements pratiqués et les valeurs nettes par nature se présentent de la façon 
suivante au 31 décembre 2022 : 
 

  

Nature de l'investissement
Montant de 

l'investissement
Amortissement 

cumulé
Valeur Nette

Infrastructures passives    27 280 379 €         20 934 728 €        6 345 651 € 

Etude Génie Civil      1 238 853 € 1 020 780 €             218 073 €             
Construction Génie Civil  1er etablissement (yc tirage fibre optique)    19 767 426 € 15 384 047 €           4 383 380 €         
Achat infrastructures (fourreaux)      4 121 546 € 3 044 713 €             1 076 833 €         
Reprise infrastructures communautaire         949 536 € 602 873 €                 346 663 €             
Aménagement Locaux Techniques         730 059 € 587 906 €                 142 153 €             
Evolution réseau         472 958 € 294 409 €                 178 549 €             

Réseau actif      2 569 415 €           2 493 930 €            75 485 € 

Equipements actifs      1 960 689 € 1 890 486 €             70 203 €               
Frais de dégroupage (cohabitation et localisation distante FT)         386 053 € 380 771 €                 5 282 €                 
Evolution réseau         222 673 € 222 673 €                 -  €                     

Frais de Structure      1 555 539 €           1 031 754 €           523 785 € 

Système d'information      2 800 000 €           2 326 964 €           473 036 € 

Raccordement Client (comprend l'étude,génie, civil et tirage)    16 979 578 €         11 910 367 €        5 069 211 € 

Droits du concédant                 -   €           5 005 953 € -      5 005 953 € 

 Total des investissements au 31/12/2022      51 184 911 €       43 703 697 €      7 481 214 € 
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IV.5. Valeur Nette Comptable (VNC) des biens de retour  
 
Contexte : L’avenant n°7 a été signé le 22 juin 2012 par Bordeaux Métropole. Cet avenant porte sur la 
requalification de l’intégralité des biens de la DSP comme des biens de retour. Concernant ceux 
construits au cours des 5 dernières années faisant l’objet d’une Valeur Nette Comptable (VNC), Inolia 
devra obligatoirement obtenir l’accord préalable écrit de la Métropole pour envisager d’être indemnisé 
dans les conditions financières du contrat. 
 
Une procédure de validation prévisionnelle et définitive de la VNC des investissements éligibles a été 
définie entre Inolia et Bordeaux Métropole qui fait l’objet d’un avenant en cours de discussion (avenant 
15). Il est notamment prévu un tableau listant de façon exhaustive les projets ayant fait l’objet d’un 
accord définitif.  
 
A date 2 projets ont fait l’objet d’un accord prévisionnel de Bordeaux Métropole 
 

 
 
Montant total prévisionnel de VNC = 483,49 € 
 
Aucun projet n’a fait l’objet d’un accord définitif. 
 

IV.6. Retour à Meilleure Fortune (RMF)  
 

 
 
Le montant cumulé de la RMF s’élève à 4672,92 K€ fin 2022. Ce montant cumulé prend bien en compte 
la régularisation de 17K€ passée dans les comptes 2022 au titre de l’exercice 2021 (voir § IV.2.1) (pris 
en compte dans le montant de RMF 2021 de 306,31 K€). 
  

Num 
Demande

Libellé étude 
Typologie 

invest
Nature des travaux

Opérateur 
client

Site Extrémité client 
(A)

Site Extrémité client (B)
Servic

e

Montant 
invest 

prévisionnel 
(en €)

Montant 
FAR (en €)

Montant 
FAS (en €)

linéaire 
câble 

déployé en 
infra iBLO 

(ml)

Montant 
redevanc

e 
annuelle 
iBLO (en 

Date de 
début Tvx 

prévisionnel

Date de 
réception 

prévisionnell
e ou réelle

Montant 
VNC 

prévisionnel 
calculé (en 

€)

Date 
demande
validation

Accord 
délégan

t

Date 
réponse 
délégant

076

Raccordement 
Complexe sportif 
Cap de Bos 
Pessac

RACC

Travaux de tirage 
câble et 
raccordement sur un 
site extrémité non 
raccordée

HELIANTIS

Château Cazalet 
Avenue Général 
Leclerc Pessac 
(raccordé)

Complexe sportif 
Cap de Bos  Ave des 
Provinces Pessac 
(Non raccordé)

FON 4 965,00 5 000,00 1 000,00 2 039,00 557,22 01/09/2022 08/12/2022 152,87 19/07/2022 OUI 22/07/2022

093

Lien Crèche Le 
Burck - Crèche Au 
Fil De L'eau 
Mérignac

RACC
Lien entre deux sites 
non raccordés

HELIANTIS

Crèche Le Burck 15 
rue du Général 
Weygand Mérignac 
(Non raccordé)

Crèche Au Fil De 
L'eau 16 Avenue du 
Maréchal Joffre 
Mérignac (Non 
raccordé)

FON 8 530,00 8 000,00 1 000,00 2 133,00 582,91 01/09/2022 08/12/2022 330,62 19/07/2022 OUI 22/07/2022

Montant en K € 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
RMF 188,05 2849,20 592,21 510,61 226,54 306,31 0,00
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IV.7. La trésorerie 
 
Le tableau ci-après donne une vision mensuelle de la trésorerie d’INOLIA en 2022. 

 

 
 

IV.8. Engagements financiers 
 
Il n’existe pas d’engagement financier à la clôture excepté les comptes courants prévus dans le plan de 
financement du contrat. 
  

INOLIA CONSO
Trésorerie 2022

en K euros REEL REEL REEL REEL REEL REEL REEL REEL REEL REEL REEL REEL Total 2022
31-janv.-22 28-févr.-22 31-mars-22 30-avr.-22 31-mai-22 30-juin-22 31-juil.-22 31-août-22 30-sept.-22 31-oct.-22 30-nov.-22 31-déc.-22

Apport des actionnaires en capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Apport des actionnaires en compte courant 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Apport des actionnaires hors convention 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Subventions reçues 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tirage dettes bancaires 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Remboursement de TVA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Produit sur placement Tréso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Encaissement créances clients 785 509 688 443 641 650 569 517 617 589 642 397 7 047

Total encaissements 785 509 688 443 641 650 569 517 617 589 642 397 7 047

Génie civil et acquisition d'infrastructure 24 67 16 17 13 60 147 44 23 39 153 62 665

Achats Infrastructures 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Prestations Passif SFR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Etudes & frais ingéniérie + sécurité 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

FTTH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total CAPEX 24 67 20 17 13 60 147 44 23 39 153 62 669

Conventions diverses, droits de passage 2 0 0 0 0 26 0 0 0 0 5 73 105

Hébergement 64 74 18 2 3 0 2 60 3 1 0 3 230

Salles de Cohabitation 6 6 13 6 6 6 7 6 6 1 12 6 83

EDF 0 0 0 26 2 2 2 2 2 7 2 3 48

Dévoiements 8 5 2 11 4 6 2 1 2 0 43 4 86

FTTH 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Prestations SFR Réseau 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Exploitation DSL 77 76 64 72 68 68 64 63 63 60 59 56 788

Coûts Administratif 510 287 484 370 401 462 360 172 413 651 315 189 4 617

Total OPEX 666 447 581 487 484 571 437 305 489 720 435 334 5 956

TVA Décaissée 62 34 30 0 36 32 0 0 0 8 41 0 244
Intérêts des comptes courants 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Remboursement des comptes courants 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIVIDENDES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Impôt sur les sociétés 0 0 0 0 0 65 0 0 65 0 0 0 131

Solde compte courant 101 61 118 58 167 88 73 241 280 102 115 116 116
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IV.9. Balance générale au 31/12/2022 
 
 
 

 

Comptes Libellés Report Débit Crédit Solde
10130000 CAPITAL SOUSCRIT APPELE VERSE -5 500 000,00 0,00 0,00 -5 500 000,00 
10611000 RESERVE LEGALE PROPREMENT DITE -550 000,00 0,00 0,00 -550 000,00 
10680000 RESERVES DIVERSES -8 452 002,13 0,00 892 464,32 -9 344 466,45 
12000000 RESULTAT DE L’EXERCICE BENEFICE -892 464,32 892 464,32 0,00 0,00
13100000 SUBVENTIONS D’EQUIPEMENT -6 930 000,00 0,00 0,00 -6 930 000,00 
13900000 SUBV EQUIP INSCR AU COMPTE DE RESULTAT 5 244 373,31 396 681,96 0,00 5 641 055,27
16510000 DEPOTS REÇUS -1 860,00 0,00 0,00 -1 860,00 
16550000 CAUTIONNEMENTS REÇUS -9 480,00 0,00 0,00 -9 480,00 
20110000 FRAIS DE CONSTITUTION 198 476,96 0,00 0,00 198 476,96
22510101 Biens de retour corporels 47 129 797,01 588 211,28 5 262,21 47 712 746,08
22510102 Biens de retour incorporels Concessions et droits 2 800 000,00 0,00 0,00 2 800 000,00
22951000 Droits du Concédant - Fonds Spéciaux -4 581 046,80 0,00 16 614,72 -4 597 661,52 
22951100 AMT CORPORELS CADUCITE -32 697 101,69 0,00 3 520 965,54 -36 218 067,23 
22951199 IM CONCES AMT CADUC MANUEL -312 118,56 0,00 20 924,15 -333 042,71 
22951400 AMT INCORPORELS CADUCITE -2 175 377,04 0,00 151 587,35 -2 326 964,39 
22955100 Mise en concession amt caducité corporels -75 248,71 0,00 0,00 -75 248,71 
23100000 IEC Corp. Invest 23 067,18 622 394,77 599 834,04 45 627,91
23200000 IEC Incorp. Invest 0,00 28 065,73 5,22 28 060,51
23300000 IEC FNP CORPORELLES 150,00 148 718,79 148 868,79 0,00
23400000 IEC FNP INCORPORELLES 400 000,00 4 800 000,00 4 800 000,00 400 000,00
28011000 AMORT FRAIS DE CONSTITUTION -198 476,96 0,00 0,00 -198 476,96 
28800000 AMORT COMPLEMENTAIRES CORPORELS 36 351,41 9 412,73 0,00 45 764,14
40111000 FOURNISSEURS D'EXPLOITATION -197 278,74 4 176 379,96 4 262 863,65 -283 762,43 
40191100 FOURNISSEURS DEBITEURS RECLASSEMENT 0,00 24 343,02 24 343,02 0,00
40194100 FOURNISSEURS D'IMMOBILISATION RECLASSEMENT 24 386,54 310 561,72 206 234,38 128 713,88
40411000 FOURNISSEURS D'IMMOBILISATION -24 386,54 206 234,38 310 561,72 -128 713,88 
40810100 FOURNISSEURS D'EXPL FNP HT (MM) -900,00 72 582,30 72 582,30 -900,00 
40810200 FNP TVA S/40810100 -180,00 180,00 180,00 -180,00 
40811000 FOURNISSEURS D'EXPL FNP MANUEL -455 106,04 5 776 081,93 5 832 810,72 -511 834,83 
40840100 FOURNISSEURS D’IMMOBILISATION FNP HT -5 555,48 539 786,85 536 283,32 -2 051,95 
40840200 FNP TVA S/40840100 -1 111,10 1 111,10 410,39 -410,39 
40841000 FOURNISSEURS D'IMMOBILISATION FNP MANUEL -480 180,00 5 938 642,56 5 938 462,56 -480 000,00 
40971000 FOURNISSEURS DEBITEURS 0,00 24 343,02 24 343,02 0,00
41111000 CLIENTS VENTES DE BIENS ET SERVICES -1 947,19 11 017,39 0,00 9 070,20
41119000 CLIENT OPERATEURS HORS IG 1 577 577,60 8 790 341,67 8 608 604,14 1 759 315,13
41119600 CLIENT OPERATEURS IG 20 764,08 19 593,89 20 018,14 20 339,83
41191100 CLIENTS CREDITEURS RECLASSEMENT 3 680,00 18 879,41 13 504,16 9 055,25
41619000 CLIENTS DOUTEUX OPERATEURS 373 922,95 1 356 495,30 1 373 298,55 357 119,70
41619600 CLIENT DOUTEUX OPERATEURS IG 5 976,39 0,00 0,00 5 976,39
41819000 CLIENT FAE OPERATEURS HORS IG -82 859,29 8 474 505,65 8 522 599,96 -130 953,60 
41819600 CLIENT FAE OPERATEURS IG 0,00 53 936,95 64 408,75 -10 471,80 
41911000 CLIENTS AVANCES ET ACOMPTES REÇUS -155 935,97 76 187,07 58 151,14 -137 900,04 
41971000 CLIENTS CREDITEURS -3 680,00 13 504,16 18 879,41 -9 055,25 
41981900 CLIENT RRR ET AVOIR A ACCORDER OPERATEURS HORS IG -12 324,00 147 888,00 147 888,00 -12 324,00 
44410000 ETAT IMPOTS SUR LES BENEFICES 438 344,00 195 897,00 634 241,00 0,00
44480000 Provision d'IS -276 870,00 276 870,00 0,00 0,00
44551000 TVA A DECAISSER -62 094,80 243 696,21 245 147,94 -63 546,53 
44562000 TVA DEDUCTIBLE SUR IMMOBILISATION DEBITS 0,00 111 765,98 111 765,98 0,00
44562500 TVA DEDUCTIBLE SUR IMMOBILISATION ENCAISSEMENTS 4 064,42 129 910,86 112 522,97 21 452,31
44566000 TVA DEDUCT SUR EXPLOITATION DEBITS 0,00 558 620,26 558 620,26 0,00
44566500 TVA DEDUCT SUR EXPLOITATION ENCAISSEMENTS 14 846,86 410 100,53 412 500,01 12 447,38
44567000 CREDIT DE TVA A REPORTER 0,00 913 761,31 913 761,31 0,00
44571000 TVA COLLECTEE DEBITS 0,00 1 357 390,13 1 357 390,13 0,00
44586100 TVA DEDUCTIBLE FNP 144 414,63 1 760 144,50 1 757 624,42 146 934,71
44586200 TVA DEDUCTIBLE FNP MANUEL 1 291,10 590,39 1 291,10 590,39
44587000 TVA COLLECTEE FAE -28 188,54 802 294,94 805 471,26 -31 364,86 
44588000 TVA COLLECTEE AAE 2 054,00 24 648,00 24 648,00 2 054,00
44710000 ETAT TRESOR PUBLIC 0,00 5 294,00 5 294,00 0,00
44711000 ETAT - ACOMPTE CET 29 436,00 35 272,00 29 436,00 35 272,00
44861600 PROVISION CVAE A PAYER -25 580,00 297 389,00 301 629,00 -29 820,00 
44862200 PROV TAXE FONCIERE A PAYER 0,00 492,00 492,00 0,00
45101200 C/C SFR 12 535 000,00 5 495 000,00 3 065 000,00 14 965 000,00
45882000 INTERETS DEBITEURS COURUS NON ECHUS 0,00 82 244,90 0,00 82 244,90
46741000 Intégration fiscale acompte et CI divers 0,00 195 897,00 0,00 195 897,00
46741100 Intégration fiscale - prov is 0,00 0,00 137 070,00 -137 070,00 
48612000 CHARGES CONSTATEES D'AVANCE AUX 47 749,94 914 952,80 915 036,11 47 666,63
48719000 CLIENT PCA OPERATEURS HORS IG -6 597 474,91 3 498 214,44 2 888 394,16 -5 987 654,63 
48719600 CLIENT PCA OPERATEURS  IG -9 480,97 13 908,91 8 223,36 -3 795,42 
49130000 PROV DEPRECIATION AUTRES COMPTES CLIENTS -328 182,65 1 161 192,13 1 133 559,00 -300 549,52 

BALANCE GENERALE  AU 31/12/2022
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51137505 FRAIS BANCAIRES - SG INOLIA 0,00 997,16 997,16 0,00
51137510 PRELEVT DOMICILIES - SG INOLIA 0,00 50 535,95 50 535,95 0,00
51137514 VIREMENTS EMIS -   SG INOLIA 0,00 4 518 333,01 4 518 333,01 0,00
51137515 VIREMENTS INTERNES -  SG INOLIA 0,00 10 814 821,54 10 814 821,54 0,00
51137516 VIREMENTS RECUS -  SG INOLIA 0,00 7 046 687,07 7 046 687,07 0,00
51237500 SG INOLIA 68 768,05 10 111 687,07 10 064 866,12 115 589,00
58000000 VIREMENT INTERNE 0,00 8 560 000,00 8 560 000,00 0,00
60411100 REDEVANCES 0,00 1 806 940,93 1 362 640,73 444 300,20
60411116 REDEVANCES AUTRES 0,00 976 069,64 496 010,00 480 059,64
60411400 REDEVANCES LIEES AU DROIT DE PASSAGE 0,00 160 442,51 91 165,50 69 277,01
60411500 REDEVANCES FIBRE OPTIQUE 0,00 883 044,15 752 698,91 130 345,24
60611100 ELECTRICITE 0,00 40 565,85 4 390,70 36 175,15
61110000 SOUS TRAITANCE GENERALE 0,00 964 583,00 574 373,81 390 209,19
61134000 ST TELEMATIQUE 0,00 900,00 0,00 900,00
61155000 ST ASSISTANCE TECHNIQUE 0,00 14 807,35 1 500,00 13 307,35
61320000 LOCATIONS IMMOBILIERES 0,00 3 899,48 0,00 3 899,48
61401000 CH LOCATIVES COURANTES 0,00 2 976,52 0,00 2 976,52
61563000 MAINTENANCE INFORMATIQUE ET BUREAUTIQUE 0,00 220 000,00 140 000,00 80 000,00
61564100 MAINTENANCE RESEAU 1ER ET 2D NIVEAU 0,00 2 540 983,82 1 569 660,78 971 323,04
61680000 PRIMES D’ASSURANCES DIVERSES 0,00 14 795,90 0,00 14 795,90
62140000 PERSONNEL DETACHE OU PRETE A L’ENTREPRISE 0,00 838 799,49 533 781,51 305 017,98
62261000 HONORAIRES CAC 0,00 49 965,36 42 635,36 7 330,00
62262000 HONORAIRES JURIDIQUES ET FISCAUX 0,00 37 465,31 36 926,70 538,61
62268000 HONORAIRES AUTRES 0,00 346 206,22 325 538,39 20 667,83
62611000 TELECOPIE TELEPHONIE FIXE 0,00 5 855,60 291,80 5 563,80
62783000 FRAIS BANCAIRES DIVERS 0,00 960,00 0,00 960,00
63511400 COTISATION FONCIERE DES ENTREPRISES 0,00 743,00 0,00 743,00
63511600 COTISATION SUR LA VALEUR AJOUTEE DES ENTREPRISES 0,00 327 023,00 297 389,00 29 634,00
63512000 TAXE FONCIERE 0,00 1 001,00 492,00 509,00
65800000 CHARGES DIVERSES DE GESTION COURANTE 00 0,00 3,97 0,00 3,97
66162100 INTERETS BANCAIRES CT CLASSIQUE 0,00 6,76 0,00 6,76
66880000 AUTRES CHARGES FINANCIERES 0,00 1 004,13 0,00 1 004,13
68112300 Attribution droits du concédant - fonds spécial 0,00 16 614,72 0,00 16 614,72
68162300 DOT AMORT IMMO CORPO CADUCITE 0,00 3 541 889,69 9 412,73 3 532 476,96
68162400 DOT AMORT IMMO INCORPO CADUCITE 0,00 151 587,35 0,00 151 587,35
68174100 DAP DEPRECIATION DES CREANCES 0,00 1 133 559,00 837 278,34 296 280,66
69510000 IMPOTS SUR LES BENEFICES DUS EN FRANCE 0,00 276 870,00 276 870,00 0,00
69810000 INTEGRATION FISCALE CHARGES 0,00 137 070,00 0,00 137 070,00
70621022 CA Abonnements DATA Fixe 0,00 0,00 26 476,95 -26 476,95 
70621201 CA REDEVANCE ACCES DSL SFR GARANTI 0,00 12 900,00 65 419,00 -52 519,00 
70621202 CA REDEVANCE ACCES DSL SFR NON GARANTI 0,00 62 521,24 944 279,60 -881 758,36 
70621212 CA REDEVANCE RESEAU INTERCONNEXION 0,00 4 689 628,34 6 244 307,49 -1 554 679,15 
70621215 CA REDEVANCE RESEAU TRANSIT IP 0,00 0,00 9 600,00 -9 600,00 
70630030 Frais d'installation 0,00 3 080,00 3 760,00 -680,00 
70630060 Data 0,00 1 092,88 49 482,57 -48 389,69 
70630100 CA INSTALLATIONS ET MISES EN SERVICE 0,00 45 419,40 309 182,70 -263 763,30 
70665012 Hebergement 0,00 482,86 13 542,57 -13 059,71 
70665014 Location/Location escomptée 0,00 6 502 020,93 9 015 228,31 -2 513 207,38 
70665015 IRU 0,00 508 574,52 1 492 878,62 -984 304,10 
70665017 Maintenance 0,00 312 957,86 577 270,87 -264 313,01 
70665018 Prestations 0,00 6 736,70 25 146,42 -18 409,72 
70665020 Hebergement 0,00 365 707,99 505 361,48 -139 653,49 
70690011 Résiliation & Change 0,00 600,00 900,00 -300,00 
70890000 REFACTURATIONS AUTRES 0,00 4 089,52 12 052,04 -7 962,52 
75880000 AUTRES PRODUITS DIVERS GESTION COURANTE 0,00 0,00 502,93 -502,93 
76812000 INT SUR COMPTES COURANTS TRESORERIE CNE 0,00 0,00 82 244,90 -82 244,90 
77700000 QP SUBVENTION INVEST VIREE AU RESULTAT 0,00 0,00 396 681,96 -396 681,96 
78174100 RAP DEPR DES CREANCES 0,00 0,00 323 913,79 -323 913,79 

Total -0,00 130 119 600,99 130 119 600,99 0,00
0 0 0 0 0 0

Bénéfice de l'excercice -438 842,47 

Total -0,00 0,00
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IV.10. Etats financiers prévisionnels pour l’exercice 2023 : 
 
 

  
 
 
Le CA prévisionnel 2023 est en légère augmentation par rapport au réel 2022 (+2%) porté par une 
prévision de hausse du CA Lan To Lan (+12%) liée à la nouvelle grille tarifaire L2L 2022 et une hausse 
du CA Fibre Optique Noire (+9% en global) liée à la nouvelle grille tarifaire FON et fourreaux 2022 mais 
aussi aux projets en cours (projet Bus à Haut Niveau de Service, location de fourreaux par Orange sur 
les ZA …). Ces prévisions de hausse du CA L2L/FON/FX devraient compenser la baisse anticipée du 
CA DSL (-31%). 
Il en résulte un EBITDA prévisionnel en hausse d’environ 300K€, mais un résultat net avant IS 
prévisionnel en baisse d’environ 200 K€ dû à l’augmentation de la dotation aux amortissement (+430 
K€) et d’une prévision de RMF (droits du concédant) de 200 K€. 

(en K€)

Chiffre d'Affaires Fixe 6 913 6 779
Liens DSL 742 1 079

IRU 896 995
Loc Fon 3 124 2 693

Lan to Lan 1 752 1 567
Hébergement 154 166
Maintenance 245 271

Clients douteux -91 28

Total 6 822 6 807
ctrl
Coûts variables FT 361 544
Coûts variables SFR 243 283
Total 604 827

Total marge sur coûts variables 6 218 5 980

FIXE 1 347 1 396

Coûts semi-variables 84 84
Maintenance 832 813

Dont maintenance actifs 199 199
Dont maintenance fixe 592 569

Dont maintenance curative 39 39
Dont maintenance préventive 2 6

Locations 303 335
Droits de passage 33 69
Energie 37 36
Retour à Meilleure Fortune 0 0
Autres coûts 58 58

Total 1 347 1 396

Personnel 305 305
Coûts administratifs 474 480

Dont assistance admin 328 328

Dont communication 1 1

Dont divers 1 5

Dont frais de contrôle 21 21

Dont honoraires 8 8

Dont licences 0 0

Dont loyers 8 7

Dont maintenance SI 80 80

Dont taxes 27 31

Total 779 785

0 0

EBITDA 4 092 3 799

Résultat financier -95 -81

Dotation aux amortissements 3 904 3 684

Quote-part de sub -397 -397

Droits du concédant 200 17

Total 3 612 3 223

Résultat net avant IS 480 576

IS 120 137

CSB 0 0

Résultat net 360 439

Coûts de structure fixe 
+ ftth

Exceptionnels EBITDA

Hors Ebitda

Budget 
2023

Réel 2022

Chiffre d'Affaires 

Coûts variables

Coûts réseaux
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Les investissements prévisionnels de l’année 2023 : 
 

 
 
 
Trésorerie prévisionnelle 2023 
 

 
 

 
 

(en K€)

Convention 100 35
Charges des personnels d'exploitation 109 109

Dévoiement 179 205
Total 387 349

Amélioration réseau 70 24
Total 70 24

Total 161 260

Total Capex net Fixe 618 633

Anciennes provisions

Total Capex net Fixe + Fibre 618 633

Raccordements

Budget 2023 Réel 2022

Couverture

Capacité

 Années   2023                                                                                                   
Budget 

 2022                                                                                               
Réel 

Résultat net 210 439

Dotations aux amortissements 3 707 3 287
Retour à meilleure fortune 200 17
IRU/PCA -707 -616
Variation des autres créances -2 447 -2 595
Variation des créances clients 636 -150
Variation des dettes f iscales et sociales -71 -136
Variation des dettes fournisseurs -888 433

Variation BFR -2 771 -2 447

Cash flow liés aux opérations 639 680

Investissement -618 -633

Capital
Subvention Communautaire
Apport en compte courant
Dettes bancaires long terme
Distribution dividendes
Variation de la dette à transférer au prochain fermier
Autres Dettes
 Remboursement Crédit 
Cash flow liés au financement 0 0

Variation 21 47

Trésorerie début de période 115                       68                         

Trésorerie fin de période 136                       115
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IV.11. Liste des contrats liés 
 

 
 
 

  

BOUYGUES TELECOM
Contrat de cession d'un fourreau - 28/10/07 2007_10_28_001_INOLIA_BOUYGUES_CONTRAT CESSION FOURREAU
Contrat de cession d'un fourreau - 06/10/08 2008_10_06_010_INOLIA_BOUYGUES_CONTRAT CESSION FOURREAU

ATLANTIQUE GASCOGNE

Convention de mise à dispoition de fourreaux et chambres de tirage réservés aux réseaux de télécommunicaitons du 
lotissement d'activités de Beauséjour à ambares - 18/11/09 2009_11_18_008_INOLIA_ALTANTIQUE GASCOGNE_CONV MISE A DISPO FOURREAUX

COMMUNE DE CESTAS / INOLIA/ ET PRESENCE DE LA CUB

Convention de location d'infrastructures de raccordement pour réseau de télécommunications - 21/01/08 2008_01_21_007_INOLIA_COMMUNE CESTAS_CUB_CONVENTION LOCATION INFRA
COVAGE

Contrat cadre de service n°CVN-INOLI-IRU-15042011 - 19/07/2011 2011_07_19_004_INOLIA_COVAGE_CONTRAT CADRE DE SERVICE
Commande CVN-281-11-0543 - 19/07/2011 2011_07_19_005_INOLIA_COVAGE_CDE CVN 281 11 0543

FREE / INOLIA
Contrat de cession d'une infrastructure de télécommunications - 26/04/07 2007_04_26_002_INOLIA_FREE_CONTRAT CESSION INFRA

ICADE / CUB ET PRESENCE DE INOLIA

Contrat de mise à disposition d'un local d'hébergement très haut débit dans la ZAC Les Quais à Floira - 02/12/08 2008_12_02_009_INOLIA_CUB_ICADE_CONTRAT MISE A DISPO LOCAL
INTEROUTE / INOLIA

Contrat de cession d'une infrastructure de télécommunications - 28/12/06 2006_12_28_003_INOLIA_INTEROUTE_CONTRAT CESSION INFRA
LDCOLLECTIVITES / INOLIA

contrat de prestations de services - 13/06/07 2007_06_13_013_LDC_INOLIA_CONTRAT PRESTATIONS SERVICES
Avenant et convention cadre LDC 06 026 - 07/08/07 2007_08_07_007_INOLIA_LDC_CONV CADRE ET AVENANT LDC 06 026

SFR ex NEUF CEGETEL / INOLIA

Condition particulières exploitation et maintenance réseau - 31/05/2006 2006_05_31_014_INOLIA_NEUF_CP EXPLOIT EVOL ET MAINT RESEAU
Commande 1 - 03/11/06 relative à la convention cadre LMP 05 073 signée entre Neuf et LD Collectivités 2006_11_03_002_INOLIA_NEUF_CDE 1 CONV CADRE LMP 05 073
Commande 100 - Service d'Intégration et de Déploiement d'Equipement Actif 2006_11_17_004_INOLIA_NEUF_CDE 100
Commande 101 - Service d'exploitation, d'évolution et de maintenance du réseau 2006_11_17_006_INOLIA_NEUF_CDE 101
Commande 2 - 13/12/06 2006_12_13_007_INOLIA_NEUF_CDE 2
Commande 3 - 29/05/07 2007_05_29_008_INOLIA_NEUF_CDE 3
PV de mise en service - Cde 1 ET 3- 27/07/07 2007_07_27_002_INOLIA_NEUF_PV CDE 1 2 3 
Contrat de cession d'une infrastructure de communications électroniques - VFR 06 087 - 12/12/06 2006_12_12_011_INOLIA_NEUF_CONTRAT CESSION INFRA VFR 06 087 
Lettre LDC et NEUF : maintenance SI - 07/08/07 2007_08_07_005_LDC_NEUF_INOLIA_LETTRE MAINTENANCE SI
Avenant à la convention cadre LMP 06 146 et convention cadre - 07/08/07 2007_08_07_006_INOLIA_NEUF_CONV CADRE ET AVENANT LMP 06 046
Commande 1 avenant 1 - 16/10/2012 2012_10_16_015_INOLIA_SFR _CDE 1 AVENANT 1 
lettre d'adhésion convention de trésorerie SFR_INOLIA - 09/06/2021 2021.06.09_lettre d'adhésion convention de trésorerie SFR_INOLIA
Convention de centralisation des opérations de trésorerie du Groupe SFR au 02 janvier 2007 Convention de centralisation des opérations de trésorerie du Groupe SFR au 02 janvier 2007
CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICES - 11/08/2020 2020_08_11_001_INOLIA_SFR_CONTRAT DE PRESTATIONS
Bail Bureaux Villenave d'Ornon - 01/07/2022 2022_07_01_001_INOLIA_SFR_BAIL VILLENAVE D'ORNON

TDF / INOLIA

HEBERGEMENT SUR LE SITE DE BOULIAC 2021_01_11_003_INOLIA_TDF_CONTRAT CADRE
HEBERGEMENT SUR LE SITE DE BOULIAC_ ANNEXE 1 PRESENTATION SERVICE DE COLOCATION 2021_01_11_004_INOLIA_TDF_CONTRAT CADRE_ANNEXE1
HEBERGEMENT SUR LE SITE DE BOULIAC_ ANNEXE 2 PRESENTATION DES BOUCLES LOCALES 2021_01_12_001_INOLIA_TDF_CONTRAT CADRE_ANNEXE2
HEBERGEMENT SUR LE SITE DE BOULIAC_ ANNEXE 1.3  REGLES D'ACCES AU SITE 2021_01_12_002_INOLIA_TDF_CONTRAT CADRE_ANNEXE 1.3
HEBERGEMENT SUR LE SITE DE BOULIAC_ ANNEXE 3 GESTES DE SECURITE 2021_01_12_003_INOLIA_TDF_CONTRAT CADRE_ANNEXE 3
PV MISE A DISPO HEBERGEMENT DATACENTER BOULIAC 2021_01_25_001_INOLIA_TDF_PV MISE A DISPO HEBERGEMENT DATACENTER
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V. Index de mise en cohérence des réponses du 
Délégataire au regard des Items demandés à 
la convention 

 
Rapport Technique : 
 
Cartographie du réseau III.2. 
Nombre de ml construits  I.3. 
Liste des interventions sur le réseau (préventif/curatif/programmé) III.2. 
Liste des NRA dégroupés III.5. 
Journal des pannes et des interventions par Opérateur et en Cumulé III.4. 
Statistiques de disponibilité du réseau III.4. 
Délais de fourniture du service  II.7. 
Taux d'occupation des ressources (actif et passif) par tronçon III.5. 
Taux d'occupation des espaces d'hébergement III.5. 
Taux d'occupation cœur de réseau / collecte III.4 
Taux d'occupation des ports d'équipements actifs du réseau III.5. 
Cartographie de l'occupation de l'infrastructure III.5. 
 
Rapport Commercial : 
 
Document récapitulatif de la politique tarifaire et son évolution II.3.                                                 
Liste des demandes, classées par catégorie d'Usagers et un tableau de synthèse de celles-ci II.5.             
Un état du marché national grand public du Haut Débit II.2. 
Nombre de clients et évolution II.5. 
Parc et évolution du placement des produits du catalogue du Délégataire II.8. 
Démarches commerciales entreprises II.9. 
 
Rapport Financier : 
 
Comptes de résultat comparés au prévisionnel IV.2.1 
Détail des provisions pour risque et charges IV.2.1 
Tableau d'extinction de la dette VI. 
Tableau montrant de la RMF à travers les années IV.6. 
Récapitulatif de tous les contrats signés avec les Usagers II.5. 
Compte de résultat, bilan certifié par les CAC, rapport moral et de gestion, un état d'avancement des 
investissements VI. 
Inventaire Biens de Retour/Reprise/Propres indiquant les valeurs brute/nette et résiduelle III.6. 
Décomposition du CA par type Usagers et services II.4 
Trésorerie prévisionnelle IV.9. 
Liasse fiscale VI. 
Balance générale IV.8. 
Tableau Amortissement des ouvrages VII. 
Détail des immobilisations : fourni en pièce jointe au présent CRTF. 
 
Divers : 
 
Liste des contrats liés IV.11 
Enquête de satisfaction VIII. 
Veille technologique : nouveaux matériels à venir afin de rester dans l'état de l'art III.5. 
Description moyens humains et techniques mis en œuvre III.1. 
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VI. Annexe 1 : Tableau des biens de retour 
passifs 
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APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  134/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  135/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  136/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  137/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  138/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  139/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  140/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  141/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  142/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  143/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  144/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  145/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  146/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  147/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  148/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  149/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  150/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  151/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  152/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  153/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  154/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  155/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  156/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  157/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  158/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  159/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  160/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  161/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  162/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  163/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  164/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  165/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  166/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  167/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  168/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  169/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  170/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  171/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  172/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  173/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  174/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  175/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  176/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  177/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  178/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  179/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  180/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  181/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  182/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  183/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  184/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  185/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  186/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  187/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  188/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  189/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  190/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  191/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  192/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  193/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  194/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 



 
 

  
INOLIA  195/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 
 
 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
INOA T932 SINISTRE LAFFARGE_RICARD CENON 53 ml

INOA T974 TALENCE PTS 6 ml

INOAT285 COBOGAL 14 ml

INOAT864 BN-ROTONDE 2 ml

INOAT864 BN-ROTONDE 3 ml

INOAT864 BN-ROTONDE 2 ml

INOAT864 BN-ROTONDE 31 ml

INOAT864 BN-ROTONDE 5 ml

INOAT864 BN-ROTONDE 5 ml

INOBT081 SAINT AUBIN DE MEDOC 9 ml

INOBT081 SAINT AUBIN DE MEDOC 9 ml

INOBT081 SAINT AUBIN DE MEDOC 130 ml

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
211 852 ml

BIENS DE RETOUR PROVENANT DU GC CONSTRUIT EN PROPRE

BIENS DE RETOUR PROVENANT DU GC CONSTRUIT EN PROPRE

Distance totale



 
 

  
INOLIA  196/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  197/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  198/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  199/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  200/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  201/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  202/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  203/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  204/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  205/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  206/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  207/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  208/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  209/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  210/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 4 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 2 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 15 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 38 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 21 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 15 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 7 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 51 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 21 ml

2B2 T04 ILOT ARMAGNAC - BORDEAUX 15 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 5 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 34 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 13 ml

2B3 T08 RUE JEAN DUVERT - RUE DE LA GARE 59 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 86 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 51 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 62 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 3 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 166 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 73 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 67 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 1 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 72 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 11 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 32 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 436 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 7 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 91 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 82 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 75 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 127 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 6 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 14 ml

2B3 T08 RUE JEAN DUVERT - RUE DE LA GARE 40 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 209 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 66 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE DE LA RIVIERE 4 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 11 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 4 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 70 ml

2B3 T08 RUE JEAN DUVERT - RUE DE LA GARE 13 ml

2B3 T08 RUE JEAN DUVERT - RUE DE LA GARE 26 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE DE LA RIVIERE 4 775 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 16 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 46 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE DE LA RIVIERE 2 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 8 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 88 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 12 ml

2B3 T08 AVENUE DU 11 NOVEMBRE - RUE JEAN DUVERT 5 ml

2B3 T08 RUE ANDRE SARREAU - RUE MAURICE FILLON 146 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3



 
 

  
INOLIA  211/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  212/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  213/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  214/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  215/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  216/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  217/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  218/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  219/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  220/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  221/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  222/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  223/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  224/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  225/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  226/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  227/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  228/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  229/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  230/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  231/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  232/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  233/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  234/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  235/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  236/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  237/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  238/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  239/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  240/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  241/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  242/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  243/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  244/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  245/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  246/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  247/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  248/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  249/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  250/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  251/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  252/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  253/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  254/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  255/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  256/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  257/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  258/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  259/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  260/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  261/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  262/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  263/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  264/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  265/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  266/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  267/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  268/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  269/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 84 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 28 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 16 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 73 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 11 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 21 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 32 ml

INOA T092 RUE DE LA BENAUGE 154 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 14 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 24 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 29 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 52 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 57 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 74 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 39 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 10 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 39 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 55 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 12 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 14 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 15 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 7 ml

INOA T093 PLACE FERDINAND BUISSON 24 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 4 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 10 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 9 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 6 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 102 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 162 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 38 ml

INOA T094 AVENUE DE LA BELLE ETOILE 148 ml

INOA T095 AVENUE DE CHAVAILLES / RUE DES AULNES 54 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 870 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 55 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 326 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 654 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 5 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 16 ml

INOA T096 TX ERDF ZI / PARC DES EXPOS - 33520 BRUGES 88 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3



 
 

  
INOLIA  270/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  271/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  272/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  273/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  274/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  275/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  276/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  277/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  278/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
INOA T158 RUE PIERRE WIEHN 15 ml

INOA T158 RUE PIERRE WIEHN 54 ml

INOA T158 RUE PIERRE WIEHN 19 ml

INOA T158 RUE PIERRE WIEHN 6 ml

INOA T158 RUE PIERRE WIEHN 8 ml

INOA T158 RUE PIERRE WIEHN 13 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 203 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 119 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 52 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 126 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 250 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 59 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 269 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 96 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 38 ml

INOA T159 ROUTE DE LACANAU 214 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 142 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 184 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 17 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 14 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 60 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 2 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 36 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 164 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 5 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 44 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 102 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 174 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 10 ml

INOA T160 BOULEVARD DU MARECHAL LYAUTEY 137 ml

INOA T162 RUE MANDELA 61 ml

INOA T162 RUE MANDELA 9 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 6 936 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 74 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 4 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 1 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 21 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 6 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 26 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 10 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 20 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 9 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 35 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 5 ml

INOA T163 ROUTE DE SAINT MEDARD 5 ml

INOA T164 ROUTE DE TRONQUET 7 ml

INOA T164 ROUTE DE TRONQUET 94 ml

INOA T164 ROUTE DE TRONQUET 7 ml

INOA T164 ROUTE DE TRONQUET 180 ml

INOA T164 ROUTE DE TRONQUET 73 ml

INOA T164 ROUTE DE TRONQUET 8 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3



 
 

  
INOLIA  279/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  280/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  281/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  282/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  283/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  284/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  285/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  286/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  287/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  288/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  289/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  290/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  291/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  292/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  293/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  294/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  295/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  296/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  297/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  298/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  299/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  300/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  301/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  302/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  303/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  304/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  305/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  306/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  307/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  308/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  309/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  310/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  311/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  312/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  313/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  314/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  315/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  316/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  317/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  318/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  319/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  320/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  321/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  322/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  323/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 



 
 

  
INOLIA  324/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
INOA T820 RUE LAVERGNE - RUE GAROSSES 446 VO LORMONT BORDEAUX 10 ml

INOA T820 RUE LAVERGNE - RUE GAROSSES 446 VO LORMONT BORDEAUX 159 ml

INOA T820 RUE LAVERGNE - RUE GAROSSES 446 VO LORMONT BORDEAUX 46 ml

INOA T820 RUE LAVERGNE - RUE GAROSSES 446 VO LORMONT BORDEAUX 6 ml

INOA T820 RUE LAVERGNE - RUE GAROSSES 446 VO LORMONT BORDEAUX 13 ml

INOA T821 TRAM LIGNE B 2 ml

INOA T821 TRAM LIGNE B 22 ml

INOA T821 TRAM LIGNE B 28 ml

INOA T821 TRAM LIGNE B 4 ml

INOA T822 ZAC PONT ROUGE 657 Z CENON 8 ml

INOA T831 AVENUE DU PONT DU ROY-33290 BLANQUEFORT 18 ml

INOA T831 AVENUE DU PONT DU ROY-33290 BLANQUEFORT 2 ml

INOA T831 AVENUE DU PONT DU ROY-33290 BLANQUEFORT 3 ml

INOA T831 AVENUE DU PONT DU ROY-33290 BLANQUEFORT 181 ml

INOA T833 Avenue du Maréchal Leclerc 33700 MERIGNAC 3 ml

INOA T833 Avenue du Maréchal Leclerc 33700 MERIGNAC 17 ml

INOA T833 Avenue du Maréchal Leclerc 33700 MERIGNAC 14 ml

INOA T844 AV. PRAIRIE - AV. MIRAIL - ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 1554 VO 8 ml

INOA T844 AV. PRAIRIE - AV. MIRAIL - ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 1554 VO 183 ml

INOA T844 AV. PRAIRIE - AV. MIRAIL - ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 1554 VO 110 ml

INOA T844 AV. PRAIRIE - AV. MIRAIL - ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 1554 VO 8 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 101 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 140 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 9 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 21 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 5 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 13 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 287 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 37 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 31 ml

INOA T845 AVENUE GUSTAVE EIFFEL MERIGNAC 1211 VO 17 ml

INOA T870 Rue Paulin 33000 BORDEAUX 3 ml

INOA T870 Rue Paulin 33000 BORDEAUX 2 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 17 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 6 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 17 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 10 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 8 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 8 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 121 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 20 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 7 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 1 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 95 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 19 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 109 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 121 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 38 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 53 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 136 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 80 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3



 
 

  
INOLIA  325/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 14 ml

INOBT025 Cenon 8 Mai 45 210 VO 48 ml

INOBT026 Eysines Rue Bertrand Triat 1603 VO 112 ml

INOBT026 Eysines Rue Bertrand Triat 1603 VO 37 ml

INOBT026 Eysines Rue Bertrand Triat 1603 VO 96 ml

INOBT026 Eysines Rue Bertrand Triat 1603 VO 11 ml

INOBT026 Eysines Rue Bertrand Triat 1603 VO 11 ml

INOBT026 Eysines Rue Bertrand Triat 1603 VO 41 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 28 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 31 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 23 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 43 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 8 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 16 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 11 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 3 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 3 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 73 ml

INOBT028 Le Bouscat Parc Arnstadt rue Boileau 1788 VO 116 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 17 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 115 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 25 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 4 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 176 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 19 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 198 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 73 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 150 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 17 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 39 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 87 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 27 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 40 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 68 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 106 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 30 ml

INOBT029 Le Taillan Four a Chaux  1535 VO 3 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 24 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 29 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 177 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 33 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 178 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 20 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 191 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 57 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 13 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 140 ml

INOBT032 St Aubin Chemin des Vignes 1496 VO 6 ml

INOBT036 Bx rue Leyteire Nord ENEDIS + ECL Public 1634 VO 186 ml

INOBT036 Bx rue Leyteire Nord ENEDIS + ECL Public 1634 VO 9 ml

INOBT036 Bx rue Leyteire Nord ENEDIS + ECL Public 1634 VO 70 ml

INOBT036 Bx rue Leyteire Nord ENEDIS + ECL Public 1634 VO 8 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3



 
 

  
INOLIA  326/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 

 
 
 
 
 
 
 

  

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
INOBT036 Bx rue Leyteire Nord ENEDIS + ECL Public 1634 VO 63 ml

INOBT036 Bx rue Leyteire Nord ENEDIS + ECL Public 1634 VO 53 ml

INOBT086 Place Mareilhac phase 1 et 2 1661 VO 175 ml

TTS Nom du tronçon Biens de retour passifs
316 987 ml

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3

Distance totale

BIENS DE RETOUR REMIS DANS LE CADRE DE L'AVENANT N°3



 
 

  
INOLIA  327/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VII.  Annexe 2 : Zones d’Activités (Source Commedi) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

  
INOLIA  328/351 
16 rue du Général Alain de Boissieu   75015 Paris 
SAS au capital de 5.500.000 €uros - RCS Paris 491 879 094 – SIRET 491 879 094 000 36 
APE 6110Z – TVA intracommunautaire FR 59 491 879 094 

CODE DENOMINATION INSEE VILLE
CODE 

POSTAL
TYPE

FR 00491 005 00 Z.A.C. CENTRE VILLE 33003 AMBARES-ET-LAGRAVE 33440 ZONE INDUSTRIELLE
FR 00491 001 00 Z.A. PALUE DE SABAREGES 33003 AMBARES-ET-LAGRAVE 33440 ZONE INDUSTRIELLE
FR 00491 004 00 Z.A. LA RICODONNE 33003 AMBARES-ET-LAGRAVE 33440 ZONE INDUSTRIELLE
FR 00491 003 00 Z.A. SANOFI BELLEVUE 33003 AMBARES-ET-LAGRAVE 33440 ZONE INDUSTRIELLE
FR 00503 001 00 COMPLEXE PORTUAIRE D'AMBES 33004 AMBES 33810 ZONE PORTUAIRE
FR 00503 001 02 Z.A. LAFERLINGUE 33004 AMBES 33810 ZONE INDUSTRIELLE
FR 00503 001 03 Z.I. BEC AMBES 33004 AMBES 33810 ZONE INDUSTRIELLE
FR 00503 001 04 Z.A. GRILLON 33004 AMBES 33810 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 008 00 P.A. PERIGORD 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 009 00 P.A. LES LUCIOLES 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 006 00 Z.A. FEYDEAU 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 001 00 ZONE DU MILLAC 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 003 00 ZONE DU PEYROU 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 007 00 Z.I. 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 002 00 Z.A. BETAILHE 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 004 00 SECTEUR DE LA PRAIRIE 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 01241 005 00 P.A. MIRAIL 33013 ARTIGUES-PRES-BORDEAUX 33370 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02428 002 00 ZONE PORTUAIRE 33032 BASSENS 33530 ZONE PORTUAIRE
FR 02428 001 02 Z.A. FRANKLIN 33032 BASSENS 33530 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02428 001 00 ZONE INDUSTRIALO-PORTUAIRE 33032 BASSENS 33530 ZONE PORTUAIRE
FR 02921 003 00 LOTISSEMENT ARTISANAL TARTIFUME 33039 BEGLES 33130 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02921 011 00 Z.A. TRIAGE HOURCADE 33039 BEGLES 33130 PÔLE LOGISTIQUE
FR 02921 001 00 Z.A.C. DE TARTIFUME 33039 BEGLES 33130 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02921 005 00 P.A. DES 2 ESTEYS 33039 BEGLES 33130 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02921 002 00 P.A. DU LUGAN 33039 BEGLES 33130 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02921 004 00 Z.A. DU GRAND PORT 33039 BEGLES 33130 ZONE INDUSTRIELLE
FR 02921 007 00 Z.A.C. QUARTIER DE LA MAIRIE 33039 BEGLES 33130 ZONE INDUSTRIELLE
FR 03818 001 00 Z.I. DE BLANQUEFORT 33056 BLANQUEFORT 33290 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 004 00 ZONE DU POLE TECHNIQUE 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 003 00 Z.A.C. MULTISITES RAVESIES 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 034 00 ILOT DE LA FOURRIERE 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 038 00 Z.A.C. MONTESQUIEU 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 014 00 Z.I. DE LA SOUYS-EMILE COMBES 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 001 04 Z.A. QUEYRIES NORD 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 006 00 Z.A. FRANGE NORD DU BASSIN A FLOT 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 028 00 Z.A.C. BASTIDE NIEL 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 009 03 ZONE COMMERCIALE ALIENOR 33063 BORDEAUX 33077 ZONE COMMERCIALE
FR 04217 032 00 Z.A.C. COEUR DE BASTIDE 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 009 00 ESPACE COMMERCIAL BORDEAUX LAC 33063 BORDEAUX 33077 ZONE COMMERCIALE
FR 04217 012 00 Z.A. ALFRED DANEY 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 020 00 Z.A. BORDEAUX LAC NORD 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 001 03 P.A. BRAZZA 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 001 00 Z.A. BORDEAUX BASTIDE 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 029 00 Z.A.C. BRAZZA 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 001 02 Z.A. QUEYRIES SUD 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 019 00 POLE AGRO-ALIMENTAIRE BRIENNE 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 008 00 Z.A. 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 031 00 BASSINS A FLOT 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 033 00 ILOT SANTE NAVALE 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 037 00 Z.A.C. HOPITAL DES ENFANTS 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 011 00 P.A. BORDEAUX NORD 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 005 00 Z.A. ACHARD 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 015 00 Z.A. BORDEAUX SUD - QUAI DE PALUDATE 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 007 00 Z.A. LES BUREAUX DU LAC 2 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 002 00 Z.A. RAVEZIES-LOUIS FARGUE 33063 BORDEAUX 33077 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 030 00 ECO-QUARTIER GINKO 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04217 039 00 Z.A.C. SAINT JEAN BELCIER 33063 BORDEAUX 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 010 00 PETIT BRUGES 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 002 00 Z.A. CHAVAILLES 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 004 00 Z.A. FIEUSAL 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 008 00 Z.A. TERREFORT 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 003 00 Z.A.C. DU TASTA 33075 BRUGES 33520 ZONE COMMERCIALE
FR 05269 005 00 TECHNOBRUGES 33075 BRUGES 33520 PARC TECHNOLOGIQUE
FR 05269 006 00 ZONE DE BORDEAUX FRET 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 007 00 ZONE COMMERCIALE LE VIGEAN 33075 BRUGES 33520 ZONE COMMERCIALE
FR 05269 011 00 P.A.E. AUSONE 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 001 00 Z.A. LES BUREAUX DU LAC 1 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05269 009 00 Z.A. CAMPILLEAU 33075 BRUGES 33520 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05838 003 00 Z.I. ACTIPOLIS 33090 CANEJAN 33610 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05838 002 00 Z.A. DU POUJEAU PENDU 33090 CANEJAN 33610 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05838 001 00 Z.I. DE PESSAC CANEJAN 33090 CANEJAN 33610 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05927 002 00 Z.A. DE LA MOULINE 33096 CARBON-BLANC 33560 ZONE INDUSTRIELLE
FR 05927 001 00 ZONE DE LA FONTAINE 33096 CARBON-BLANC 33560 ZONE INDUSTRIELLE
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CODE DENOMINATION INSEE VILLE
CODE 

POSTAL
TYPE

FR 06410 009 00 P.A.E. CAMILLE PELLETAN MORLETTE 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 06410 007 00 Z.A. JEAN ZAY 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 06410 001 00 Z.A. JULES GUESDE 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 06410 002 00 Z.A. LISSANDRE 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 06410 004 00 SITE PALMER 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 06410 008 00 Z.A.C. PONT ROUGE 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 06410 006 00 CENTRE COMMERCIAL LA MORLETTE 33119 CENON 33150 ZONE COMMERCIALE
FR 06410 005 00 Z.A. VIEILLE CURE 33119 CENON 33150 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 005 00 Z.A.C. DE MERMOZ 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 006 00 Z.A. LA GRAVETTE 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 007 00 Z.A. CANTINOLE 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 003 03 ZONE FRONT DE LA ROCADE 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 008 00 Z.A.C. CARES CANTINOLLE 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 009 00 Z.A. SAINT PE 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 11624 003 00 Z.A. EYSINES SORTIE 8 33162 EYSINES 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 008 00 PARC DES MONDAULTS 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 003 00 Z.I. DE LA SOUYS-EMILE COMBES 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 009 00 Z.A.C. GARONNE EIFFEL 33167 FLOIRAC 33000 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 004 00 P.A. LA JACQUOTTE 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 006 00 Z.A. DE PINEL - GABARRE 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 002 00 LOTISSEMENT VIMENEY 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 007 00 Z.A.C. DES QUAIS 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 12205 005 00 Z.A. LESBATS VISCONTI 33167 FLOIRAC 33270 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 014 00 COEUR DE VILLE 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 007 00 Z.A. LE COURNEAU 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 001 00 Z.A. MOULERENS 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 003 00 Z.A. BERSOL 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 012 00 Z.A. CHANTELOISEAU 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 013 00 Z.A. LA TANNERIE 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 008 00 Z.A. CARTHON-FERRIERE 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 004 00 Z.A. HAUT-VIGNAU 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 010 00 CENTRE COMMERCIAL MALARTIC 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE COMMERCIALE
FR 13826 002 00 Z.A. HIPPODROME 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 006 00 Z.A. 183 ROUTE DE CANEJEAN 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 13826 005 00 Z.A. REMORA LAFITTE 33192 GRADIGNAN 33170 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04637 002 00 Z.A. DU LIMANCET 33069 LE BOUSCAT 33491 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04637 001 00 Z.A. GODARD 33069 LE BOUSCAT 33491 ZONE INDUSTRIELLE
FR 04637 003 00 LIBERATION CENTRE VILLE 33069 LE BOUSCAT 33110 ZONE INDUSTRIELLE
FR 14412 001 00 Z.A. LA MORANDIERE 33200 LE HAILLAN 33185 ZONE INDUSTRIELLE
FR 14412 006 00 Z.A. CINQ CHEMINS 33200 LE HAILLAN 33185 ZONE INDUSTRIELLE
FR 14412 003 00 Z.A. MERMOZ 33200 LE HAILLAN 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 14412 002 00 Z.A. TOUSSAINT-CASTROS 33200 LE HAILLAN 33185 ZONE INDUSTRIELLE
FR 14412 005 00 Z.A. AIRSPACE 33200 LE HAILLAN 33185 ZONE INDUSTRIELLE
FR 14412 004 00 LOTISSEMENT DE BEL AIR 33200 LE HAILLAN 33185 ZONE INDUSTRIELLE
FR 32601 002 00 Z.A.C. CENTRE VILLE 33519 LE TAILLAN-MEDOC 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 32601 001 00 Z.A. GELES 33519 LE TAILLAN-MEDOC 33320 ZONE INDUSTRIELLE
FR 17636 005 00 Z.I. DES QUATRE PAVILLONS 33249 LORMONT 33310 ZONE INDUSTRIELLE
FR 17636 006 00 Z.A.C. QUAI CHAIGNEAU BICHON 33249 LORMONT 33310 ZONE INDUSTRIELLE
FR 17636 001 00 Z.A. LISSANDRE 33249 LORMONT 33310 ZONE INDUSTRIELLE
FR 17636 011 00 LES BERGES DE LISSANDRE 33249 LORMONT 33310 ZONE INDUSTRIELLE
FR 17636 002 00 Z.A. LA GARDETTE 33249 LORMONT 33310 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 015 00 Z.I. INNOLIN 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 005 00 P.A. BAGATELLE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 003 00 TERTIOPOLE JEAN BRIAUD 33281 MERIGNAC 33700 CENTRE D'AFFAIRES
FR 19481 004 00 Z.A. AVENUE DE LA MARNE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 023 00 Z.A. LE FRANCE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 001 00 Z.A. L'HERMITAGE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 002 00 Z.A. MERIGNAC SOLEIL 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 017 00 P.A. MARRON OUEST 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 010 00 Z.A. DU CHATEAU-ROUQUEY 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 027 00 PARC AERO-TECHNOLOGIQUE DE BORDEAUX 33281 MERIGNAC 33700 PARC TECHNOLOGIQUE
FR 19481 020 00 Z.A. LE 45E PARALLELE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 011 00 Z.I. PARC PELUS 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 013 00 Z.I. HIPPODROME 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 025 00 ESPACE MERIGNAC PHARE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 009 00 Z.A. SARGET 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 007 00 Z.I. PARC CHEMIN LONG 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 008 00 Z.A. JEAN MONNET ET ARGONNE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 022 00 TECHNOPARC DE L'AEROPORT 33281 MERIGNAC 33700 PARC TECHNOLOGIQUE
FR 19481 014 00 Z.I. PARC CLUB CADERA 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 016 00 ESPACE ARIANE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 019 00 P.A. KENNEDY 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 021 00 Z.I. SAINT-EXUPERY 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
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FR 19481 024 00 LOTISSEMENT D'ACTIVITES FALCON 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 026 00 Z.A. AVENUE DES MARRONNIERS 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 030 00 MERIGNAC MARNE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 012 00 Z.A.C. CENTRE VILLE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 19481 029 00 Z.A.C. DU CENTRE VILLE 33281 MERIGNAC 33700 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23080 001 00 LOTISSEMENT DU BOS 33312 PAREMPUYRE 33290 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 002 00 EUROPARC 33318 PESSAC 33600 CENTRE D'AFFAIRES
FR 23459 009 00 Z.A. LES ECHOPPES 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 005 00 PARC SCIENTIFIQUE UNITEC 1 33318 PESSAC 33600 CENTRE D'AFFAIRES
FR 23459 001 03 NEWTON 33318 PESSAC 33600 CENTRE D'AFFAIRES
FR 23459 013 00 ECO-QUARTIER DU PONTET 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 004 00 Z.A. MAGELLAN 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 007 00 Z.A. 158 GENERAL LECLERC 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 001 00 Z.I. DE PESSAC BERSOL 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 003 00 Z.I. CANTERANE 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 23459 006 00 Z.A. PESSAC ALOUETTE 33318 PESSAC 33600 ZONE INDUSTRIELLE
FR 26900 001 00 Z.A. MARCELON 33376 SAINT-AUBIN-DE-MEDOC 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 26900 002 00 Z.A. PICOT 33376 SAINT-AUBIN-DE-MEDOC 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29114 001 00 Z.I. DE LA LANDE 33433 SAINT-LOUBES 33450 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 003 00 Z.A. DESCARTES MONTAIGNE 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE COMMERCIALE
FR 29637 009 00 Z.A. DE PICOT 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 001 03 Z.A. GALAXIE II 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 001 00 Z.A. GALAXIES 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 001 02 Z.A. GALAXIE I 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 005 00 HERAKLES 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 SITE INDUSTRIEL

FR 29637 010 00
ESPACE COMMERCIAL SAINT-MEDARD OUEST LES 
PORTES DU MEDOC

33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE COMMERCIALE

FR 29637 001 05 Z.A. GALAXIE IV 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 002 00 Z.I. DE BERLINCAN 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 012 00 COEUR DE JALLES 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 001 04 Z.A. GALAXIE III 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 006 00 Z.A. PIERRE RAMOND 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 29637 008 00 Z.A. DES ARTIGONS ISSAC 33449 SAINT-MEDARD-EN-JALLES 33160 ZONE INDUSTRIELLE
FR 32638 002 00 Z.A.C. CENTRE VILLE 33522 TALENCE 33400 ZONE INDUSTRIELLE
FR 32638 001 00 Z.A. THOUARS ALFRED MUSSET 33522 TALENCE 33400 ZONE INDUSTRIELLE
FR 35536 004 00 Z.A. MADERE EST 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE INDUSTRIELLE
FR 35536 007 00 Z.A. CHANTELOISEAU 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE INDUSTRIELLE
FR 35536 012 00 ZONE ECONOMIQUE VILLENAVE D'ORNON 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE COMMERCIALE
FR 35536 009 00 Z.A. HAUT MADERE OUEST 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE INDUSTRIELLE
FR 35536 001 00 Z.A. LA PLANTATION 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE INDUSTRIELLE
FR 35536 002 00 Z.A. BEUNON HOURCADE 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE INDUSTRIELLE
FR 35536 005 00 Z.A.C. DE MADERE 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE COMMERCIALE
FR 35536 003 00 CENTRE COMMERCIAL BORDEAUX SUD 33550 VILLENAVE-D'ORNON 33140 ZONE INDUSTRIELLE
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VIII. Annexe 3 : Résultats enquête de satisfaction Inolia 
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Enquête de satisfaction Inolia 
 
Période évaluée : OCT 2021 – OCT 2022 
 
Nombre d’Usagers interrogés : 44 
 
Nombre de réponses : 11 soit un taux de réponse de 25% 
 
 
 
 
1.Vous êtes client auprès de la DSP d’un : 
 
 

 
 
 
2. Durant les 12 derniers mois, combien de fois votre société a-t-elle directement échangé avec la DSP : 
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3. Comment jugez-vous la compréhension de vos besoins par la DSP, diriez-vous que vous êtes : 
 

 

4. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 3 réponses 
« Aucune visibilité sur le suivi nous envoyons la commande 
et nous devons attendre pas de retour sur nos relances nos 
références de commande n'apparaissent pas dans les 
factures on a un mail juste à la fin pour nous dire que c'est 
livré. » 
« Nos besoins pour être compris doivent être recueillis (c'est 
la première fois que nous recevons ce questionnaire). Nous 
avons mis un certain temps avant de mettre en place un 
process entre Ielo et Inolia et il change en plein été sans 
aucun dialogue » 
« Besoin de sécurisation non pris en compte. Changement 
de métré ente une mesure actuelle et le PV non expliqué sur 
un lien sécurisé. » 

 

 
5. Concernant la clarté des offres commerciales de la DSP, diriez-vous que vous êtes :  
 

 
 

6. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 2 réponses 
« Le changement de catalogue a été brutal cet été sans 
préavis modifiant le modèle économique (minimum de 
facturation, et tarif non plus lié à l'occupation du câble) sans 
concertation préalable. Ceci fait augmenter le tarif du ml voté 
par la collectivité » 
« Depuis 2 ans nous n'avons plus de contact. J’ai essayé 
d'envoyer des mails à la commerciale qui sont restés sans 
réponse » 

 

 
7.Concernant le délai de réponse de INOLIA à vos demandes de cotation, diriez-vous que vous êtes : 

 

 

8. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 4 réponses 
« Nous avons sollicité INOLIA il y a plus d'un an pour le 
renouvellement de notre contrat fibre noire et un changement 
d'infrastructure. Après de multiples relances et changements 
d'interlocuteurs, nous attendons toujours une proposition 
technico commerciale... » 
« Plusieurs mois pour avoir une réponse commerciale sur une 
FON » 
« Délais trop importants » 
« Depuis 2 ans nous n'avons plus de contact. J’ai essayé 
d'envoyer des mails à la commerciale qui sont restés sans 
réponse »
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9. Concernant le délai de livraison des services, diriez-vous que vous êtes : 

 

 

 
 
10. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 1 réponse 
« Pas de visibilité sur les commandes »

 

 
11. Concernant la qualité du service souscrit, diriez-vous que vous êtes : 
 

 

 
 
12. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 1 réponse 
« Modèle économique non garanti »

 

 
13. Durant les 12 derniers mois, avez-vous demandé un devis ou souscrit un service Infrastructure 
(Fourreaux ou FON) ? 
 

 
 
 
 
  

OUI

NON
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14. Quel réseau/solution est en concurrence avec l’offre de la DSP ? 5 réponses 
 
« Orange et SFR »  
« GCBlo, GC en propre » 
« Aucun » 
« Orange »  
« Aucun » 
 
 
15. Durant les 12 derniers mois, avez-vous demandé un devis ou souscrit un service d’hébergement ? 
 
 

 
 
 
16. Quel réseau/solution est en concurrence avec l’offre de la DSP ? 1 réponse 
 
« Orange » 
 
 
 
17. Concernant la qualité technique d’installation de la DSP, diriez-vous que vous êtes : 

 

 

 
 
18. Non satisfait ? Justifiez votre réponse :  
0 réponse 

 

 
  

OUI

NON
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19. Concernant le respect des délais d’installation, diriez-vous que vous êtes : 
 

 

 
 
20. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 1 réponse 
« Les délais de déploiement des FON dépassent 
fréquemment les délais contractuels de la DSP » 

 

 
21. Concernant la qualité globale de la prestation du Service Clients de la DSP, diriez-vous que 
vous êtes : 
 

 

 
22. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 4 réponses 
« Même raison qu'indiqué plus haut » 
« Délai de réponse insupportable » 
« Non prise en compte de ticket en IRU car le lien n'est pas 
référencé dans les bases => Escalade nécessaire » 
« Depuis 2 ans nous n'avons plus de contact. J’ai essayé 
d'envoyer des mails à la commerciale qui sont restés sans 
réponse »

 

 
23. Nous allons maintenant parler de la facturation. Concernant la clarté des factures, diriez-vous que 
vous êtes : 
 
 

 
 

24. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 6 réponses 
« Nécessité de récupérer une annexe pour la totalité des 
informations. Lourdeur dans la validation des factures. » 

« Facture mentionnant un montant TTC au lieu de HT. 
Facture 2022 envoyée alors que le contrat s'arrêtait en 2021 
et qu'aucune proposition de renouvellement n'a été fournie 
contrairement aux termes du contrat cadre... » 

« On reçoit des factures concernant d'autres clients et des 
factures sans réf marché. » 

« Facture non claire - Avec des erreurs trop régulières » 

« Depuis 2 ans nous n'avons plus de contact. J’ai essayé 
d'envoyer des mails à la commerciale qui sont restés sans 
réponse concernant justement cette facturation » 

 « Commande 16,17,28 : ça ne correspond à rien chez 
nous. » 
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25. S’agissant de la disponibilité de l’équipe de la DSP, diriez-vous que vous êtes : 
 

 

 
26. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 3 réponses 
 « Pas de retour sur nos relances erreur dans les engagements »
« Cf. réponses précédentes » 
« Il faut souvent relancer pour avoir une réponse »

 

 
27. Concernant la capacité du Service Clients de la DSP à diagnostiquer les incidents, diriez-vous que 
vous êtes : 
 

 

 
 
28. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 
0 réponse 

 

 
29. Concernant les délais de restauration du service en cas d’incident, diriez-vous que vous êtes : 

 

 

 
 
 
30. Non satisfait ? Justifiez votre réponse :  
0 réponse 
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31. Concernant la qualité globale du réseau de la DSP diriez-vous que vous êtes : 

 

 

 
 
 
32. Non satisfait ? Justifiez votre réponse :  
0 réponse 

 

 
33. Concernant le rapport qualité/prix du service fourni par la DSP, diriez-vous que vous êtes : 
 

 

34. Non satisfait ? Justifiez votre réponse : 2 réponses  
 
« Cf. mes remarques sur le changement de catalogue, 
minimum de facturation... » 
« Aucune réduction pourtant nous sommes des clients 
de plus de 10 ans »
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35. D’une manière générale, si vous n’aviez pas commandé votre (vos) service(s) à la DSP, comment 
auriez-vous satisfait votre besoin ? 

 
 
 
36. Quel type de service auriez-vous souscrit auprès de cet opérateur (type de service, nom complet du 
service, type de garantie) ? 1 réponse 
« Tout » 
 
 
37.Quelle solution auriez-vous-mise en œuvre ? 2 réponses 
« Tout » 
« Toutes les réponses ci-dessus (nous avons divers projets) » 
 
 
38. Enfin, en prenant en considération tout ce dont nous avons parlé lors de ce questionnaire, quel est 
votre niveau de satisfaction globale à l’égard de la DSP INOLIA ? 
 
Évaluation moyenne : 3 
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IX. Annexe 4 : Extrait du Glossaire de l’aménagement numérique 
AVICCA – novembre 2019 
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X. Annexe 5 : Rapport des commissaires aux comptes sur les 
comptes annuels  
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